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Wykaz skrétow

o EFS - Europejski Fundusz Spotfeczny
e EFRR - Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
¢ |OK - Instytucja Organizujgca Konkurs

e IP — Instytucja Posredniczgca Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020
— Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego w Ministerstwie Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej

e |Z - Instytucja Zarzgdzajgca Programem Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
o KM - Komitet Monitorujgcy Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
e KOP - Komisja Oceny Projektow

e MR — Ministerstwo Rozwoju

¢ MRPiPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

e PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozw¢j 2014-2020

e PUP - Powiatowy Urzad Pracy

e PSZ - Publiczne Stuzby Zatrudnienia

o SOWA - System Obstugi Wnioskéw Aplikacyjnych

e SzOOP - Szczegodtowy Opis Osi Priorytetowych

e UE - Unia Europejska

e UP - Umowa Partnerstwa

o  WUP - Wojewddzki Urzad Pracy



Stownik pojeé

beneficjent — wnioskodawca, z ktérym podpisana zostata umowa o dofinansowanie projektu,

cross-financing — tzw. zasada elastycznosci, o ktérej mowa w art. 98 ust. 2 rozporzgdzenia ogdinego,
polegajgca na mozliwosci finansowania dziatan w sposob komplementarny ze srodkéw EFRR i EFS,
w przypadku, gdy dane dziatanie z jednego funduszu objete jest zakresem pomocy drugiego funduszu;

instytut badawczy — w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych
(Dz. U. z 2016 r., poz. 371) instytutem badawczym jest panstwowa jednostka organizacyjna,
wyodrebniona pod wzgledem prawnym, organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, ktdéra prowadzi
badania naukowe i prace rozwojowe ukierunkowane na ich wdrozenie i zastosowanie w praktyce;

jednostka naukowa — w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. 0o zasadach finansowania nauki
(Dz. U. 22014 r. poz. 1620 z p6zn. zm.) jednostka naukowa to prowadzgca w sposob ciagty badania
naukowe lub prace rozwojowe:

podstawowa jednostka organizacyjna uczelni w rozumieniu statutow tych uczelni,

— jednostka naukowa Polskiej Akademii Nauk w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Polskiej
Akademii Nauk (Dz. U. z 2015 r., poz. 1082 z p6zn. zm.),

— instytut badawczy w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U.
z 2016 r., poz. 371),

— miedzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrebnych przepiséw, dziatajgce
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

— Polskg Akademie Umiejetnosci,

— inne jednostki organizacyjne niewymienione w lit. a—-e, posiadajgce siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, bedgce organizacjami prowadzgcymi badania i upowszechniajgcymi wiedze
w rozumieniu art. 2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.
uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107
i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.6.2014, str. 1

liczba dni — ilekro¢ w niniejszym dokumencie wskazuje sie liczbe dni, mowa jest o dniach
kalendarzowych, a terminy wskazane w przedmiotowym dokumencie obliczane sg w sposéb zgodny
z art. 57 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r.
poz. 23, j.t.), zwanej dalej Kpa;

partnerzy spoteczni — za partneréw spotecznych uznaje sie reprezentatywne organizacje pracodawcow
i pracownikébw w rozumieniu ustawy o z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spofecznego i innych
instytucjach dialogu spotecznego (Dz.U. z 2015r., poz. 1240) oraz branzowe i regionalne organizacje
pracodawcow i pracownikdw w rozumieniu ustawy z dnia 26 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcow
(Dz. U. z 1991 r., Nr 55, poz. 235, z p6zn. zm.), ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz. U.
z 2015 r., poz. 1182) i ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz. U. z 2014 r. poz.
167, z pézn. zm.);

portal — portal internetowy, o ktérym mowa w art. 115 ust. 1 lit. b rozporzgdzenia ogdlnego:
www.funduszeeuropejskie.gov.pl;

PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 — ogdlnopolski program operacyjny
stanowigcy instrument realizacji Strategii Europa 2020, uwzgledniajgcy stojgce przed Europg dtugofalowe
wyzwania zwigzane z globalizacjg, rozwojem ekonomicznym, jakoscig polityk publicznych, zjawiskami
demograficznymi i inwestycjami w kapitat ludzki wspoffinansowanymi z Europejskiego Funduszu
Spotecznego;

Publiczne Stuzby Zatrudnienia - organy zatrudnienia wraz z powiatowymi i wojewddzkimi urzedami
pracy, urzedem obstugujgcym ministra wiasciwego do spraw pracy oraz urzedami wojewddzkimi,



realizujgcymi zadania okre$lone ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2015 r., poz. 149, z p6zn. zm.);

rozporzadzenie ogélne — rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgce przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013,
str. 320);

SL 2014 - aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w rozdziale 16
ustawy;

SOWA - System Obstugi Wnioskéw Aplikacyjnych - aplikacja przeznaczona do obstugi procesu
ubiegania sie o $rodki pochodzgce z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014 — 2020
w ramach PO WER. Narzedzie stuzy do przygotowania i ztozenia do wtasciwej instytucji posredniczacej
elektronicznego formularza wniosku o dofinansowanie projektu;

stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego - moga by¢ tworzone przez gminy (rozdziat 9 art.
84 i 84a ustawy o samorzgdzie gminnym), powiaty (art. 75 ustawy o samorzgdzie powiatowym), a takze
wojewodztwa (art. 8b ustawy o samorzgdzie wojewddztwa z dnia 5 czerwca 1998 r.). Do stowarzyszen
tworzonych przez powyzej wskazane jednostki samorzgdowe stosuje sie postanowienia ustawy Prawo
o stowarzyszeniach z 7 kwietnia 1989 r.;

SzOO0P — Szczegodtowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj —
dokument zawierajgcy szczegodtowe informacje na temat celow PO WER oraz systemu realizaciji
projektow w ramach PO WER;

Syriusz Standard (SyriuszStd) - dedykowany system teleinformatyczny wspomagajgcy w sposob
kompleksowy realizacje statutowych zadan powiatowych urzedéw pracy. System integruje dane, obszary
dziatalnosci oraz procesy realizowane na wszystkich szczeblach zarzgdzania powiatowymi urzedami
pracy. System zostat opracowany w ramach projektu ,Implementacja i rozwéj systemu informacyjnego
publicznych stuzb zatrudnienia” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 -
2013;

ustawa — ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spéjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014—2020 (Dz. U. z 2016 r., poz. 217, j.t.).;

whnioskodawca — podmiot ubiegajgcy sie o uzyskanie wsparcia w ramach konkursu.



1. Regulamin konkursu i podstawy prawne

Celem Regulaminu konkursu jest dostarczenie wnioskodawcom informacji przydatnych na etapie
przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu, a nastepnie jego ztozenia do oceny w ramach
konkursu.

Niniejszy Regulamin zostat opracowany na podstawie zapiséw PO WER, SzOOP oraz Rocznego Planu
Dziatania dla Il Osi Priorytetowej PO WER na 2016 r.

Nalezy podkresli¢, ze w ramach Rocznego Planu Dziatania dla Il Osi Priorytetowej PO WER na 2016 r.
okreslono kryteria dostepu dla projektéw w niniejszym konkursie, czyli obligatoryjne kryteria, ktore
muszg by¢ speitnione, aby wniosek moégt uzyska¢ dofinansowanie. Kryteria dostepu zostaly
wskazane i oméwione zarbwno w opisie tych czedci tematycznych regulaminu, ktérych dotyczg, jak
réwniez w pkt 6.2 Ocena formalno-merytoryczna.

Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego (DWF) w MRPIPS, zwany dalej IOK
zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie w trakcie trwania konkursu,
z zastrzezeniem zmian skutkujgcych nieréwnym traktowaniem wnioskodawcow, chyba ze koniecznos$é
wprowadzenia tych zmian wynika z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

W zwigzku z tym IOK zaleca, aby osoby zainteresowane aplikowaniem o $rodki w ramach
niniejszego konkursu na biezgco zapoznawaty sie z informacjami zamieszczanymi na stronach
internetowych: www.efs.mrpips.gov.pl oraz www.power.gov.pl.

Konkurs jest organizowany w oparciu o nastepujace akty prawne i dokumenty:

— rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce wspoélne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgce przepisy ogélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajagce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

— rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006;

— ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020; (Dz. U. z 2016 r., poz. 217, j.t.), zwana dalej
ustawg o zasadach realizacji programow;

— Program Operacyjny Wiedza Edukacja i Rozwéj na lata 2014-2020, przyjety decyzjg Komis;ji
Europejskiej z dnia 17 grudnia 2014 r.;

— Szczegoétowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-
2020, wersja 5 z dnia 15 lipca 2016 r.;

— ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2016
r. poz. 645);

— Whytyczne:

o Wytyczne w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Spoéjnosci na lata
2014 - 2020, obowigzujgce od dnia 10 kwietnia 2015 r. (zwane dalej Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalno$ci);

o Wytyczne w zakresie gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata
2014 — 2020, obowigzujgce od dnia 3 marca 2015 r;



o Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw
operacyjnych na lata 2014 — 2020, obowigzujgce od dnia 22 kwietnia 2015 r.;

o  Wytyczne w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych polityki spéjnosci na lata
2014 — 2020, obowigzujgce od dnia 30 kwietnia 2015 r.;

e Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem $srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014 — 2020, obowigzujgce od dnia 22 lipca
2015r,;

o Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla os6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014 — 2020, obowigzujgce od dnia 8 maja 2015 r;

o Wytyczne w zakresie trybu wyboru projektéw na lata 2014 — 2020, obowigzujgce od dnia
31 marca 2015,

Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO WER 2014 — 2020 z dnia
23 marca 2016 r. (zwana dalej Instrukcjg wypetniania wniosku);

Regulamin konkursu POWR.02.04.00-IP.03-00-010/16 Opracowanie i wdrozenie narzedzi
stuzgcych ocenie jakosSci ustug Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ti. poziomu satysfakcji klienta
urzedu pracy, zindywidualizowanej obstugi klientow, uproszczonego systemu dopuszczania do
pracy cudzoziemcow.



2. Podstawowe informacje na temat konkursu

Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego (DWF) w MRPiPS, zwany dalej IOK,
petnigcy role IP dla Osi Il Priorytetowej 1| PO WER ogtasza konkurs nr POWR.02.04.00-1P-03-00-0010/16
na typ operacji: Opracowanie i wdrozenie narzedzi stuzgcych ocenie jako$ci ustug Publicznych Stuzb
Zatrudnienia, tj. poziomu satysfakcji klienta urzedu pracy, zindywidualizowanej obstugi klientéw,
uproszczonego systemu dopuszczania do pracy cudzoziemcow.

Konkurs ogtaszany jest w ramach:
o Osi Priorytetowej Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,

e Dziatania 2.4 Modernizacja publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz lepsze
dostosowanie ich potrzeb do potrzeb rynku pracy

e Priorytetu inwestycyjnego 8VIl Modernizacja instytucji dziatajgcych na rynku pracy, takich jak
publiczne i prywatne stuzby zatrudnienia, oraz lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy,
w tym poprzez przedsiewziecia stuzgce zwiekszaniu ponadnarodowej mobilnoSci pracownikéw,
oraz systemy mobilnosci oraz lepszej wspodtpracy instytucji i wtasciwych zainteresowanych
podmiotéw) PO WER.

Projekty sktadane w odpowiedzi na konkurs powinny przyczynia¢ sie do realizacji celéw PO WER,
w szczegoblnosci muszg wpisywac sie w realizacje celu szczegétowego nr 5 Utworzenie systemu
monitorowania efektywnosci instytucji rynku pracy.

Whnioski w ramach konkursu bedg przyjmowane od 21.11.2016 r. do 29.11.2016 r. na warunkach
opisanych w rozdziale 5 regulaminu konkursu. Whnioski ztozone przed dniem uruchomienia naboru
i po terminie zamkniecia konkursu bedg odrzucane na etapie oceny ogdlnego kryterium formalnego.

Konkurs przeprowadzany jest jawnie z zapewnieniem publicznego dostepu do informacji o zasadach jego
przeprowadzania oraz do list projektéw ocenionych w poszczegdlnych etapach oceny i listy projektow
wybranych do dofinansowania.

UWAGA: Informacje oraz wyjasnienia dotyczace konkursu publikowane sg na stronie IOK
www.efs.mrpips.gov.pl. Zapytania w kwestiach dotyczacych konkursu mozna kierowaé na
adres poczty elektronicznej: satysfakcja@efs.mrpips.qov.pl

Przedmiotem zapytan w zakresie procedury wyboru projektéw o charakterze ogélnym oraz
dotyczacych Regulaminu nie moga byé konkretne zapisy czy rozwigzania zastosowane
w danym projekcie celem ich wstepnej oceny. Nalezy jednoczesnie pamietaé, ze
odpowiedz udzielona przez IOK nie jest réwnoznaczna z wynikiem weryfikacji/oceny
projektu.

2.1 Cel konkursu

Celem konkursu jest opracowanie i wdrozenie narzedzi stuzacych ocenie jakosci ustug
Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ktére umozliwia zbadanie poziomu satysfakcji klienta urzedu

pracy.

Badanie poziomu satysfakcji klientdw urzedéw pracy z uzyskanych ustug i jakosci obstugi jest
nieodigcznym elementem warunkujgcym modernizacje PSZ oraz dostosowywanie ich funkcjonowania
do potrzeb rynku pracy.

W Polsce nie dopracowano sie dotychczas jednolitej metodologii badania satysfakcji klientow UP,
ktéra pozwolitaby na przeprowadzanie ogodlnopolskiego monitoringu w zakladanych przedziatach
czasowych, ani tez nie opracowano narzedzi do prowadzenia badan, nie okreslono optymalnych technik
prowadzenia badan, sposobu weryfikacji danych i opracowywania raportéw. Nieliczne PUP-y, wzorujgc
sie na doswiadczeniach ze wspoipracy z urzedami pracy krajéw europejskich, prowadzg badania
satysfakgji klienta dla wtasnych potrzeb.
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Znowelizowana ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy poszerza mozliwosé
dofinansowania przez ministra wlasciwego do spraw pracy czesci zadan realizowanych przez WUP-y,
w tym badan dotyczacych rynku pracy na podstawie jednolitej metodologii. W zwigzku z tym,
w 2015 roku, po raz pierwszy wytoniono koordynatora ogoélnopolskich badan satysfakcji obstugi klientéw
PUP (bezrobotnych, poszukujgcych pracy i pracodawcow), ktorym jest WUP w Lublinie oraz zawarto
umowy na przeprowadzenie badan w kazdym wojewddztwie wg jednolitej, pilotazowej metodologii.

Ponadto, przedstawiciele MRPIPS uczestniczyli w warsztatach tematycznych dotyczacych badania
satysfakcji klientow publicznych stuzb zatrudnienia UE. Decyzja Parlamentu i Rady Europy dotyczaca
wzmochienia kooperacji pomiedzy PSZ (573/2014/EU) naktada specjalne zobowigzania na kraje
cztonkowskie do rozwoju i wdrazania rozwigzan opartych na danych pozwalajgcych na jakosciowe
porownywanie realizacji dziatan PSZ w rdéznych dziedzinach. Jednym ze wskaznikow jest ogdlna
satysfakcja z obstugi oferowanej przez PSZ poszukujgcym pracy i pracodawcom. Dlatego Komisja
Europejska uznata, ze nalezy promowac rozwdj systemow badania satysfakcji we wszystkich panstwach
UE.

W zwigzku z powyzszym oczekuje sie, ze pierwsze ogdlnopolskie pilotazowe badanie — niezaleznie
od uzyskania pierwszej ogolnopolskiej oceny satysfakcji klientow PUP z obstugi - oraz doswiadczenia
zagraniczne dostarczg bogatego materiatu informacyjnego dotyczgcego warsztatu prowadzenia takich
badan w polskich urzedach pracy. Umozliwi to podjecie w ramach projektu pogtebionych analiz
zidentyfikowanych problemoéw i wypracowanie jednolitej metodologii do zastosowania, przygotowanie
projektu metodologii badan zawierajgcej rekomendacje technik i narzedzi badawczych (kwestionariusze,
wywiady fokusowe, sposob dotarcia do respondentéw — np. elektronicznie, z wykorzystaniem
przeszkolonych ankieteréw, zasady doboru proby badawczej, sposéb analizy danych uzyskanych w toku
badania, liczbe wykorzystanych zmiennych, liczbe stworzonych wskaznikéw oraz standardowe wzory
raportow z wynikéw badan i standardy raportéw z badan).

Wypracowana metodologia powinna pozwalaé na cykliczne prowadzenie monitoringu oceny poziomu
satysfakcji klientéw PUP (bezrobotnych, poszukujgcych klientéw, pracodawcow) z mozliwoscig wtaczenia
go do zaplecza informatycznego publicznych stuzb zatrudnienia. Pozwoli to na uproszczenie
pozyskiwania danych i opracowywanie raportow czagstkowych/wojewddzkich/ ogdlnokrajowego lub
pozwoli na biezgce $ledzenie jakosci $wiadczonych ustug/obstugi klientdow — co moze by¢ szczegdlnie
istotne w przypadku wprowadzania zmian, innowaciji, reorganizacji itp.

2.2 Kwota przeznaczona na konkurs
W konkursie do dofinansowania wybrany zostanie jeden projekt.

Kwota srodkéw przeznaczona na dofinansowanie projektu wylonionego w konkursie wynosi
3000 000 PLN.

IOK na etapie oceny merytorycznej bedzie ocenia¢ racjonalnos¢ i efektywnos¢ wydatkow projektu,
ich niezbednos¢ do realizacji projektu i osiggniecia jego celdw, w tym zasadnos¢ zaproponowanych
kosztow w kontekscie relacji naktad/rezultat. Wszystkie wydatki muszg by¢ uzasadnione i uwzglednione
w szczegotowym budzecie projektu

Katalog cen rynkowych w zakresie najczesciej finansowanych wydatkéow dla niniejszego konkursu
znajduje sie w zataczniku 12 do regulaminu.

Maksymalny dopuszczalny poziom dofinansowania wydatkéw kwalifikowalnych na poziomie
projektu wynosi 100%, natomiast maksymalny dopuszczalny poziom dofinansowania UE
wydatkow kwalifikowalnych na poziomie projektu wynosi 84,28%.

W konkursie nie jest wymagany wktad wtasny wnioskodawcy do realizacji projektu.
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UWAGA: Nalezy pamietaé, ze wydatki w projekcie o wartosci nieprzekraczajgcej wyrazonej
w PLN rownowartosci 100 tys. EUR1 wkladu publicznego2, powinny by¢ rozliczane
uproszczonymi metodami, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020.

3. Wymagania konkursowe

W opisie wymagan konkursowych uwzgledniono kryteria formalne oraz kryteria dostepu oceniane
na etapie oceny formalno-merytoryczne;.

3.1 Podmioty uprawnione do ubiegania sie o dofinansowanie projektu
W ramach konkursu o dofinansowanie realizacji projektu mogg ubiegaé¢ sie:

e 0golnopolskie stowarzyszenia jednostek samorzgdu terytorialnego,

e jednostki naukowe, w tym instytuty badawcze,

e partnerzy spoteczni, zgodnie z definicjg przyjeta w PO WER.

UWAGA! IOK bedzie weryfikowala spetnienie kryterium na podstawie czesci I
»Wnioskodawca” wniosku o dofinansowanie. Jezeli wnioskodawca nie bedzie jednym ze
wskazanych podmiotow, projekt zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw dostepu.

3.2 Wymagania dotyczace wnioskodawcow:

O dofinansowanie projektu mogg ubiega¢ sie Wnioskodawcy, ktérzy — wg stanu na dzien zlozenia
wniosku o dofinansowanie — spetniajg opisane ponizej warunki.

1.  Whnioskodawca oraz partnerzy krajowi3 (o ile dotyczy), ponoszacy wydatki w danym projekcie z EFS,
posiadaja laczny obrét za ostatni zatwierdzony rok obrotowy zgodnie z ustawg z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2013 r. poz. 330, z p6zn. zm.) (jesli dotyczy) lub
za ostatni zamkniety i zatwierdzony rok kalendarzowy réwny lub wyzszy od lgcznych
rocznych wydatkéw w ocenianym projekcie i innych projektach realizowanych w ramach EFS,
ktérych strong umowy o dofinansowanie jest instytucja, w ktérej dokonywana jest ocena
formalno-merytoryczna wniosku w roku kalendarzowym, w ktérym wydatki sg najwyisze".

UWAGA! IOK =zaleca, aby informacje w powyzszym zakresie (w odniesieniu do
whnioskodawcy i parteréw) zawrzeé¢ we wniosku o dofinansowanie w punkcie 4.3 ,,Potencjat
Whnioskodawcy i Partneréw”, w polu ,,Wskaz czy wnioskodawca i Partnerzy sg zdolni do

" Powyzsza kwota jest przeliczana na PLN z wykorzystaniem miesiecznego obrachunku kursu wymiany stosowanego przez
Komisje Europejska aktualnego na dzieh ogtoszenia konkursu.

2 Zgodnie z art.67 ust. 1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspélne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spoéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE z 20.12.2013, str. 320 L 347, z pézn. zm.).

Sw przypadku podmiotow niebedacych jednostkami sektora finanséw publicznych jako obroty nalezy rozumieé wartos¢ przychodéw
(w tym przychodéw osiggnietych z tytutu otrzymanego dofinansowania na realizacje projektdw) osiggnietych w ostatnim
zatwierdzonym roku przez danego wnioskodawce/ partnera (o ile dotyczy) na dzieh sktadania wniosku o dofinansowanie. Kryterium
nie dotyczy jednostek sektora finanséw publicznych. W przypadku realizacji projektdow w partnerstwie pomiedzy podmiotem
niebedacym jednostka sektora finanséw publicznych oraz jednostka sektora finanséw publicznych poréwnywane sg tylko te wydatki
i obrot, ktére dotyczg podmiotu niebedacego jednostkg sektora finanséw publicznych. W przypadku projektéw, w ktérych udzielane
jest wsparcie zwrotne w postaci pozyczek lub poreczen jako obrét nalezy rozumie¢ kwote kapitatu pozyczkowego i poreczeniowego,
jakim dysponowali wnioskodawca/ partnerzy (o ile dotyczy) w poprzednim zamknietym i zatwierdzonym roku obrotowym.

*w przypadku gdy projekt trwa dtuzej niz jeden rok kalendarzowy nalezy warto$¢ obrotéw odnie$¢ do roku realizacji projektu,
w ktorym warto$é planowanych wydatkow jest najwyzsza.
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zapewnienia plynnej obstugi finansowej projektu i jakie zasoby finansowe wniesie do
projektu wnioskodawca i partnerzy”.

Projekt niespetniajacy tego kryterium zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriow
dostepu.

2. O dofinansowanie nie mogg ubiega¢ sie podmioty, ktére podlegajg wykluczeniu z ubiegania
sie o dofinansowanie na podstawie art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych.

UWAGA! Oswiadczenie wnioskodawcy oraz osobne oswiadczenie partneréw o spetnieniu
w/w wymogu s3 zamieszczone w czesci VIl ,,Oswiadczenia” wniosku o dofinansowanie.
Prawdziwos¢ zlozonych os$swiadczen potwierdzana jest podpisem Wnioskodawcy
i Partnera/Partnerow.

Projekt niespetniajacy tego kryterium zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriow
dostepu.

3. Wnioskodawca ma niezbedng wiedze i doswiadczenie do realizacji projektu, tj. spetnia
okreslone ponizej warunki:

a)

b)

d)

posiada doswiadczenie w opracowywaniu analiz/ekspertyz (minimum 3) z zakresu pozyskiwania
opinii i ocen dotyczgcych wystepowania okreslonych zjawisk w zakresie zatrudnienia
i bezrobocia, funkcjonowania instytucji rynku pracy i obstugi klientéw urzedéw pracy.

posiada do$wiadczenie w organizowaniu i prowadzeniu badan (min. 1) nad opiniami/postawami
spotecznymi/ocenami zjawisk spoteczno-gospodarczych z uzyciem roéznorodnych narzedzi
i metod (jakosciowych i ilosciowych).

posiada wiedze na temat miedzynarodowych projektéw badawczych dotyczacych zjawisk na
rynku pracy — w szczegolnosci ocen funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz badania jakosci
oferowanych przez nie ustug, - réwniez z perspektywy odbiorcéw tych ustug (udziat w minimum 1
projekcie).

posiada adekwatny potencjat badawczy, tj. wspoipracuje z co najmniej jedng instytucjg
zagraniczng lub jest autorem opracowan na temat wynikbw badan opinii/postaw
spotecznych/ocen zjawisk spoteczno-gospodarczych w zagranicznych publikacjach naukowych -
ew. wspétpracuje w powyzszym zakresie z Komisjg Europejska.

UWAGA! IOK zaleca, aby informacje w powyzszym zakresie zawrze¢ we wniosku
o dofinansowanie w punkcie 4.3 ,,Potencjal Wnioskodawcy i Partnerow”.

Projekt niespelniajacy tego kryterium zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw
dostepu.

4. Wnioskodawca jest ogdlnopolskim stowarzyszeniem jednostek samorzadu terytorialnego,
jednostkg naukowa (réowniez instytutem badawczym), partnerem spotecznym zgodnie z definicjg
przyjeta w PO WER.

UWAGA! IOK bedzie weryfikowata spelnienie kryterium na podstawie czesci |l
»Wnioskodawca” wniosku o dofinansowanie. Jezeli wnioskodawca nie bedzie jednym ze
wskazanych podmiotow, projekt zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw dostepu.

3.3 Partnerstwo w projekcie

W przedmiotowym konkursie nie ma obowiazku realizacji projektu w formule partnerskiej.

Jezeli projekt bedzie realizowany z udzialem partneréw,_nalezy mie¢ na uwadze ponizej opisane
wymagania.

Role

lidera partnerstwa petni Beneficijent projektu, bedacy strong umowy o dofinansowanie

(Wnioskodawca).
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Partnerstwo w projekcie tworzg podmioty, ktére wnoszg do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne,
techniczne lub finansowe w celu wspdlnej realizacji projektu, na warunkach okreslonych w porozumieniu
albo umowie o partnerstwie.

W zakresie wymagan dotyczgcych partnerstwa oraz realizacji projektu z innymi podmiotami
wnioskodawca jest zobowigzany stosowaé w szczegdlnosci przepisy ustawy, Wytyczne w zakresie
kwalifikowalno$ci oraz SZOOP.

Ponizej 10K przedstawia jedynie najwazniejsze informacje dotyczgce partnerstwa. Na etapie oceny
wniosku, przed podpisaniem umowy o dofinansowanie, a nastepnie w trakcie realizacji projektu, 10K
bedzie weryfikowata prawidtowos¢é zawarcia i realizacji partnerstwa w oparciu o przepisy wskazanych
wyzej dokumentow.

Jezeli projekt bedzie realizowany z udziatlem partneréw, musi spelnia¢ ponizsze warunki
w zakresie partnerstwa:

1. wybdr Partneréw spoza sektora finansow publicznych przez podmioty zobowigzane do
stosowania ustawy Prawo zamoéwien publicznych, z zachowaniem zasady przejrzysto$ci i rownego
traktowania podmiotéw.

W szczegodlnosci wnioskodawca jest zobowigzany do (art. 33 ust. 2 ustawy):

— ogtoszenia otwartego naboru partneréw na swojej stronie internetowej wraz ze wskazaniem co
najmniej 21-dniowego terminu na zgtaszanie sie partnerow,

— uwzglednienia przy wyborze partneréw: zgodno$ci dziatania potencjalnego partnera z celami
partnerstwa, deklarowanego wkfadu potencjalnego partnera w realizacje celu partnerstwa,
doswiadczenia w realizacji projektow o podobnym charakterze,

— podania do publicznej wiadomosci na swojej stronie internetowej informacji o podmiotach
wybranych do petnienia funkcji partnera.

2. brak powigzan pomiedzy podmiotami tworzacymi partnerstwo

a) brak powigzan w rozumieniu zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1)°, co wynika z
przepiséw art. 33 ust. 6 ustawy.

° Zgodnie z przywotanym przepisem, art. 3 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014:

1. "Przedsigbiorstwo samodzielne" oznacza kazde przedsiebiorstwo, kitdre nie jest zakwalifikowane jako przedsiebiorstwo
partnerskie
w rozumieniu ust. 2, ani jako przedsigbiorstwo powigzane w rozumieniu ust. 3.

2. "Przedsigbiorstwa partnerskie" oznaczajg wszystkie przedsiebiorstwa, kitdére nie zostaly zakwalifikowane jako
przedsiebiorstwa powigzane w rozumieniu ust. 3 i miedzy ktérymi istniejg nastepujgce zwiagzki: przedsiebiorstwo dziatajgce
na rynku wyzszego szczebla (typu upstream) posiada, samodzielnie lub wspdlnie z co najmniej jednym przedsiebiorstwem
powigzanym w rozumieniu ust. 3, co najmniej 25 % kapitatu innego przedsigbiorstwa dziatajgcego na rynku nizszego
szczebla (typu downstream) lub praw gtosu w takim przedsiebiorstwie.

Przedsigbiorstwo mozna jednak zakwalifikowa¢ jako samodzielne i w zwigzku z tym niemajace zadnych przedsiebiorstw
partnerskich, nawet jesli nizej wymienieni inwestorzy osiagneli lub przekroczyli putap 25 %, pod warunkiem ze nie sg oni
powigzani w rozumieniu ust. 3, indywidualnie ani wspdlnie, z danym przedsigbiorstwem:

a) publiczne korporacje inwestycyjne, spotki venture capital, osoby fizyczne lub grupy oséb fizycznych prowadzace regularng
dziatalno$¢ inwestycyjng w oparciu o venture capital, ktore inwestujg w firmy nienotowane na gietdzie (tzw. anioty biznesu),
pod warunkiem ze catkowita kwota inwestycji tych aniotéw biznesu w jedno przedsigbiorstwo wynosi mniej niz 1 250 000
EUR;

b) uczelnie wyzsze lub o$rodki badawcze nienastawione na zysk;

c) inwestorzy instytucjonalni, w tym fundusze rozwoju regionalnego;

d) niezalezne wtadze lokalne z rocznym budzetem ponizej 10 milionéw EUR oraz liczbg mieszkancow ponizej 5 000.
3. ,Przedsiebiorstwa powigzane” oznaczajg przedsiebiorstwa, ktdre pozostaja w jednym z ponizszych zwigzkow:

a) przedsiebiorstwo ma wigkszo$¢ praw gtosu w innym przedsigbiorstwie w roli udziatowca/akcjonariusza lub cztonka;

b) przedsigbiorstwo ma prawo wyznaczyé¢ lub odwotaé wiekszo$¢ cztonkdéw organu administracyjnego, zarzgdzajacego lub
nadzorczego innego przedsiebiorstwa;

c) przedsiebiorstwo ma prawo wywiera¢ dominujgcy wptyw na inne przedsiebiorstwo na podstawie umowy zawartej z tym
przedsigbiorstwem lub postanowien w jego statucie lub umowie spotki;
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3.

b) partnerstwo nie moze zosta¢ zawarte pomiedzy podmiotami, ktére moga wywieraé na
siebie nawzajem dominujacy wpltyw poprzez powigzania osobowe istniejace miedzy
tymi podmiotami i tym samym nie majg mozliwosci nawigzania ze sobg rownoprawnych
relacji partnerskich. W szczegdlnosSci niedopuszczalna jest sytuacja polegajaca na
zawarciu partnerstwa przez podmiot z wlasng jednostka organizacyjng. W przypadku
administracji samorzgdowej i rzgdowej oznacza to, ze organ administracji nie moze uznac za
partnera podlegtej mu jednostki budzetowe;.

utworzenie albo zainicjowanie partnerstwa przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie.

UWAGA! Oswiadczenie Wnioskodawcy o spelnieniu powyzszych wymogow jest
zamieszczone w czesci VIl wniosku. Prawdziwos¢ ztozonego oswiadczenia potwierdzana
jest podpisem Wnioskodawcy.

Oswiadczenie o braku powigzan pomiedzy podmiotami tworzacymi partnerstwo
podpisywane jest rowniez przez Partnera w czesci VIl wniosku w czesci Oswiadczenia
partnera/-6w.

Projekt niespetniajacy tych wymagan (1-3) zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw
formalnych.

Wymég utworzenia albo zainicjowania partnerstwa przed ziozeniem wniosku o dofinansowanie
nie jest rownoznaczny z wymogiem zawarcia porozumienia albo umowy o partnerstwie miedzy
wnioskodawcag a partnerami przed zlozeniem wniosku o dofinansowanie (Wnioskodawca jest
zobowigzany do dostarczenia IOK umowy o partnerstwie lub porozumienia przed podpisaniem umowy

(o]

dofinansowanie projektu). Wszyscy partnerzy musza byé jednak wskazani we wniosku.

Postanowienia te nie majg zastosowania do sytuacji, kiedy w trakcie realizacji projektu wprowadzany jest
dodatkowy partner (kolejny lub w miejsce dotychczasowego partnera, ktéry np. zrezygnowat).

4,

Partner jest ogodlnopolskim stowarzyszeniem jednostek samorzgdu terytorialnego, jednostka
naukowa (réwniez instytutem badawczym), partnerem spotecznym zgodnie z definicjg przyjetg w PO
WER.

UWAGA! IOK bedzie weryfikowala spetnienie kryterium na podstawie punktu
2.9 ,Partnerzy” wniosku o dofinansowanie. Jezeli wnioskodawca nie bedzie jednym
ze wskazanych podmiotow, projekt zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw dostepu.

Jezeli projekt jest planowany do realizacji w partnerstwie, liczba partneréw nie moze wynosi¢
wiecej niz 4 (tj. Lider + 4 partnerow).

d) przedsiebiorstwo bedgce udziatowcem/akcjonariuszem lub cztonkiem innego przedsigbiorstwa kontroluje samodzielnie, na
mocy umowy z innymi udziatowcami/akcjonariuszami lub czionkami tego przedsigbiorstwa, wiekszo$¢ praw gtosu
udziatowcow/akcjonariuszy lub cztonkéw w tym przedsigbiorstwie.

Zaktada sie, ze wptyw dominujgcy nie istnieje, jezeli inwestorzy wymienieni w ust. 2 akapit drugi nie angazujg sie bezposrednio
lub posrednio w zarzadzanie danym przedsiebiorstwem, bez uszczerbku dla ich praw jako udziatowcow/ akcjonariuszy.
Przedsiebiorstwa, ktore pozostajg w jednym ze zwigzkéw opisanych w akapicie pierwszym za posrednictwem co najmniej

jednego przedsiebiorstwa, lub jednego z inwestorow, o ktérych mowa w ust. 2, rowniez uznaje sie za powigzane.

Przedsiebiorstwa pozostajace w jednym z takich zwigzkéw za posrednictwem osoby fizycznej lub grupy oséb fizycznych
dziatajgcych wspdlnie rowniez uznaje sie za przedsigbiorstwa powigzane, jezeli prowadzg one swojg dziatalno$¢ lub czesé
dziatalnosci na tym samym rynku wiasciwym lub rynkach pokrewnych.

Za "rynek pokrewny" uwaza sie rynek dla danego produktu lub ustugi znajdujacy sie bezposrednio na wyzszym lub nizszym
szczeblu rynku w stosunku do rynku wtasciwego.

Poza przypadkami okreslonymi w ust. 2 akapit drugi przedsigbiorstwa nie mozna uzna¢ za mate lub Srednie przedsiebiorstwo,
jezeli 25 % lub wiecej kapitatu lub praw gtosu kontroluje bezposrednio lub posrednio, wspdlnie lub indywidualnie, co najmniej
jeden organ publiczny.

Przedsigbiorstwa mogg ztozy¢ o$wiadczenie o swoim statusie prawnym przedsiebiorstwa samodzielnego, przedsiebiorstwa
partnerskiego lub przedsiebiorstwa powigzanego, zatgczajgc dane dotyczace putapdéw okreslonych w art. 2. Oswiadczenie
mozna ztozy¢ nawet wtedy, gdy kapitat jest rozdrobniony w stopniu uniemozliwiajgcym okreslenie wtasciciela, w ktérym to
przypadku przedsiebiorstwo w dobrej wierze oswiadcza, ze w sposéb prawnie uzasadniony moze przyjac, iz 25 % lub wiecej
jego kapitatu nie jest w posiadaniu innego przedsigbiorstwa ani we wspdlnym posiadaniu wigkszej liczby powigzanych
przedsigbiorstw. Os$wiadczenia takie nie wykluczajg kontroli i postepowan wyjasniajacych przewidzianych w przepisach
krajowych lub unijnych.
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UWAGA! IOK bedzie weryfikowata spetnianie kryterium na postawie punktu 2.9
»Partnerzy” wniosku o dofinansowanie. Projekty niespetniajagcy ww. kryterium beda
odrzucane na etapie oceny kryteriéw formalnych

Kazdy z partneréw musi posiadaé¢ niezbedna wiedze i doswiadczenie do realizacji projektu,
tj. kazdy z nich spetnia okreslone ponizej warunki:

a)

b)

d)

posiada doswiadczenie w opracowywaniu analiz/ekspertyz (minimum 3) z zakresu pozyskiwania
opinii i ocen dotyczacych wystepowania okreslonych zjawisk w zakresie zatrudnienia i
bezrobocia, funkcjonowania instytucji rynku pracy i obstugi klientéw urzedéw pracy.

posiada doswiadczenie w organizowaniu i prowadzeniu badan (min. 1) nad opiniami/postawami
spotecznymi/ocenami zjawisk spoteczno-gospodarczych z uzyciem réznorodnych narzedzi i
metod (jakosciowych i ilosciowych).

posiada wiedze na temat miedzynarodowych projektéw badawczych dotyczacych zjawisk na
rynku pracy — w szczegolnosci ocen funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz badania jakosci
oferowanych przez nie ustug, - réwniez z perspektywy odbiorcow tych ustug (udziat w minimum 1
projekcie).

posiada adekwatny potencjat badawczy, tj. wspoipracuje z co najmniej jedng instytucjg
zagraniczng lub jest autorem opracowan na temat wynikbw badan opinii/postaw
spotecznych/ocen zjawisk spoteczno-gospodarczych w zagranicznych publikacjach naukowych -
ew. wspotpracuje w powyzszym zakresie z Komisjg Europejska.

UWAGA! IOK zaleca, aby informacje w powyzszym zakresie zawrze¢ we wniosku o
dofinansowanie w punkcie 4.3 ,,Potencjal Wnioskodawcy i Partneréw”.

Projekt niespetniajacy tego kryterium zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriow
dostepu.

Udziat partneréw (wniesienie zasobow ludzkich, organizacyjnych, technicznych lub finansowych) musi
by¢ adekwatny do celéw projektu.

Zgodnie z art. 33 ust. 5 ustawy, pomiedzy wnioskodawcg a partnerem (partnerami) zostaje zawarta
pisemna umowa o partnerstwie lub porozumienie, okreslajgca w szczegdlnosci:

przedmiot porozumienia albo umowy,

prawa i obowigzki stron,

zakres i forme udziatu poszczegolnych partneréw w projekcie,

partnera wiodgcego (lidera) uprawnionego do reprezentowania pozostatych partneréw projektu,

sposob przekazywania dofinansowania na pokrycie kosztow ponoszonych przez poszczegolnych
partneréw projektu, umozliwiajgcy okreslenie kwoty dofinansowania udzielonego kazdemu
z partneréw,

sposob postepowania w przypadku naruszenia lub niewywigzywania sie stron z porozumienia lub
umowy,

sposob egzekwowania przez wnioskodawce od partnerow projektu skutkdw wynikajgcych
z zastosowania reguty proporcjonalnosci z powodu nieosiggniecia zatozen projektu z winy
partnera.

UWAGA! Strong porozumienia oraz umowy o partnerstwie nie moze by¢é podmiot
wykluczony z mozliwosci otrzymania dofinansowania. Wnioskodawca jest zobowigzany do
dostarczenia IOK umowy o partnerstwie lub porozumienia przed podpisaniem umowy o
dofinansowanie projektu. Umowa o partnerstwie lub porozumienie bedzie weryfikowane w
zakresie zapisow minimalnych wskazanych powyze;j.
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Realizacja projektu partnerskiego
Beneficjent projektu, bedacy strong umowy o dofinansowanie, petni role lidera partnerstwa.

Partner jest zaangazowany w realizacje calego projektu, co oznacza, ze uczestniczy réwniez
w przygotowaniu wniosku o dofinansowanie i zarzgdzaniu projektem. Przy czym partner moze
uczestniczy¢ w realizacji tylko czesci zadan w projekcie.

Partner zobowigzany jest ponosi¢ wydatki zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow
oraz zgodnie z Regulaminem konkursu.

Wydatki poniesione w ramach projektu przez partnera wybranego niezgodnie z wymaganiami
wynikajgcymi z ustawy i SzOOP mogg zosta¢ uznane przez IOK za niekwalifikowalne.

Nie jest dopuszczalne angazowanie jako personelu projektu pracownikow partnerow przez
wnioskodawce i odwrotnie. Nie jest dopuszczalne wzajemne zlecanie przez wnioskodawce zakupu
towarow lub ustug partnerowi i odwrotnie.

Beneficjent (lider) moze przekazywaé s$rodki partnerom na finansowanie ponoszonych przez nich
kosztow. Koszty te wynikajg z wykonania zadan okreslonych we wniosku. Realizacja ww. zadan nie
oznacza $wiadczenia ustug na rzecz beneficjenta (lidera).

Wszystkie ptatnosci dokonywane w zwigzku z realizacjg projektu pomiedzy beneficjentem (liderem)
a partnerami dokonywane sg za posrednictwem wyodrebnionego dla projektu rachunku bankowego
beneficjenta (lidera).

W przypadku rezygnacji partnera z udzialu w projekcie lub wypowiedzenia partnerstwa przez
dotychczasowego partnera beneficjent, za zgodg IOK, niezwtocznie wprowadza do projektu nowego
partnera. Przy czym zmiany dotyczgce wprowadzenia do realizowanego projektu dodatkowego,
nieprzewidzianego we wniosku o dofinansowanie tego projektu, partnera traktowane sg jako zmiany
w projekcie i wymagajg zgloszenia oraz uzyskania pisemnej zgody IOK na zasadach okreslonych
w umowie o dofinansowanie.

Niezaleznie od podziatu zadan i obowigzkoéw w ramach partnerstwa odpowiedzialnos¢ za prawidtowag
realizacje projektu ponosi beneficjent (lider partnerstwa) jako strona umowy o dofinansowanie.

3.4 Grupa docelowa
Grupa docelowa w niniejszym konkursie sg pracownicy reprezentujacy:
e MRPiPS (min. 4 osoby),
e WUP (min. 2 osoby z kazdego z 16 WUP),
e PUP (min. 1 osoba z kazdego PUP).

IOK zaleca, aby w grupie docelowej znalazta sie kadra zarzgdzajgca powiatowych i wojewddzkich
urzedéw pracy. W odniesieniu do poziomu centralnego (MRPiPS) — wiasciwe osoby zostang wskazane
przez Departament Rynku Pracy MRPIiPS.

Whnioskodawca powinien opisa¢ we wniosku o dofinansowanie ww. grupe docelowg i uzasadni¢ jej wybor,
uwzgledniajgc specyfike tej grupy oraz cel gtéwny projektu i sposob, w jaki rezultaty projektu zostang
dostosowane do tej specyfiki.

UWAGA! IOK zaleca, aby informacje dotyczace grupy docelowej zostatly ujete we wniosku
w punkcie 3.2 ,,Grupy docelowe”.

IOK zaleca rowniez, aby Wnioskodawca przyjat we wniosku w punkcie 3.1.1 ,,Wskazniki realizacji
celu” odpowiednie wskazniki projektowe dotyczace grupy docelowej (patrz punkt 3.6 ,Wymagania
w zakresie wskaznikow projektu” regulaminu).

Pozostale wymagania dotyczace qrupy docelowej w konkursie:

1. Wnioskodawca w punkcie 3.2 wniosku o dofinansowanie powinien m.in. opisa¢ ww. grupe
docelowa (w oparciu o ogolnodostepne oraz ewentualnie wtasne dane) i uzasadni¢ jej wybor.
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Opis grupy nie powinien ogranicza¢ sie do przywotania grupy wskazanej w regulaminie, powinien by¢
bardziej szczegotowy i swiadczyé o znajomosci tej grupy i mozliwosci jej efektywnego wsparcia dzieki
instruktazom zaplanowanym w projekcie. W ww. opisie wnioskodawca powinien uwzgledni¢ istotne
cechy uczestnikéw projektu (np. zajmowane stanowisko, zakres czynnosci).

Opis grupy docelowej powinien réwniez uwzglednia¢ zasade réwnosci szans kobiet i mezczyzn oraz
kwestie zapewnienia dostepnosci dla osob z niepelnosprawnosciami.

2. Wnioskodawca powinien réwniez opisaé przebieg rekrutacji w projekcie.

W procesie rekrutacji wnioskodawca powinien zapewni¢ dziatania, ktére umozliwig dotarcie do grupy
docelowej oraz podjg¢ dziatania majgce na celu zachecenie i zmotywowanie grupy docelowej
do uczestniczenia w projekcie, m.in. poprzez zapoznanie potencjalnych uczestnikdw z mozliwosciami,
jakie daje udziat w projekcie.

Sposoéb rekrutacji nalezy opisa¢ uwzgledniajgc planowane dziatania informacyjno-promocyjne, procedure
rekrutacyjng, ewentualny dodatkowy nabdr, selekcje uczestnikow projektu oraz katalog dostepnych
i przejrzystych kryteriow rekrutaciji.

UWAGA! Koszty zwigzane z rekrutacja (tj. w szczegélnosci wyszukiwanie i informowanie
uczestnikéw projektu, prowadzenie spotkan informacyjnych o projekcie, koszt ogtoszen
rekrutacyjnych w mediach, na plakatach i ulotkach ), co do zasady, stanowig koszty
administracyjne i powinny byé uwzglednione w ramach kosztéw posrednich. Nie nalezy
ich ujmowagé, jako osobnego dziatania merytorycznego w projekcie.

Jezeli koszty rekrutacji zostang ujete w kosztach bezposrednich, wniosek bedzie
kierowany do negocjaciji.

3. Whnioskodawca podpisuje z uczestnikami umowe regulujgcg najwazniejsze zasady udziatu
w projekcie. Szczegotowe zasady monitorowania uczestnikdw znajdujg sie z zatgczniku nr 2
do SzOOP.

4. Beneficjent jest zobowigzany do dotozenia wszelkich staran w celu potwierdzenia, ze dana osoba
spetnia warunki udziatlu w projekcie. Beneficjent weryfikuje spetnianie przez uczestnika kryteriow
kwalifikowalnosci przez zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014 — 2020.

5. Jednym z warunkéw kwalifikowania uczestnika do projektu jest uzyskanie od niego danych
wskazanych w Wytycznych w zakresie warunkéw gromadzenia i przekazywania danych w postaci
elektronicznej na lata 2014 -2020 oraz w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014 -2020.

3.5 Minimalny zakres projektu

IOK przedstawia ponizej opis przedmiotu konkursu oraz kryteria dotyczace minimalnego zakresu
projektu, ktére musi spetni¢ wniosek o dofinansowanie, aby moéc uzyskaé dofinansowanie.

1. Wnioskodawca zapewni realizacje co najmniej nastepujacych dziatan/etapéw w projekcie:

a) opracowanie raportu wstepnego dokumentujgcego krajowe rozwigzania w zakresie préb
badania satysfakcji klientéw urzeddéw pracy wraz z oceng zastosowanych rozwigzan oraz
przeglad literatury nt. rozwigzan zagranicznych wraz z rekomendacjami przyktadéw do
adaptaciji dla potrzeb krajowych,

b) przygotowanie projektu metodologii badan zawierajacej rekomendacje technik i narzedzi
badawczych (kwestionariusze, wywiady fokusowe, sposéb dotarcia do respondentéw — np.
elektronicznie, z wykorzystaniem przeszkolonych ankieteréw, zasady doboru préby badawczej,
sposob analizy danych uzyskanych w toku badania, liczbe wykorzystanych zmiennych, liczbe
stworzonych wskaznikéw oraz standardowe wzory raportow z wynikéw badan i standardy
raportow z badan). Badanie przeprowadzone w oparciu 0 wypracowang metodologie stuzyé
bedzie ocenie jakosci obstugi: bezrobotnych, poszukujgcych pracy, pracodawcéw oraz
pozostatych klientéow instytucjonalnych przez powiatowe urzedy pracy.
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c) opracowanie koncepcji wdrozenia metodologii, uwzgledniajgcej ewentualng mozliwosé
wykorzystania zaplecza informatycznego publicznych stuzb zatrudnienia. oraz odpowiednig
cyklicznos¢ prowadzenia kolejnych badan,

d) testowanie oraz pilotazowe wdrozenie — we wszystkich PUP - narzedzia do badania
satysfakcji klientow powiatowych urzedéw pracy oraz opracowanie wnioskdw po
przeprowadzeniu pilotazu.

Wypracowana metodologia badania ma pozwoli€ na pozyskanie od klientéw urzedéw pracy
odpowiednich informacji okreslajgcych poziom satysfakcji z obstugi oferowanej przez PUP.

Istotne jest, aby wypracowana metodologia pozwalata na cykliczny monitoring satysfakcji
klientéw z obstugi a nie ich oczekiwan wobec urzedu pracy opierajgcego swojg dziatalnos¢ na
obowigzujgcym ustawodawstwie (gtdwnie ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i
przepisy wykonawcze).

Ze wzgledu na funkcjonowanie Polski w strukturach Unii Europejskiej niezbedne jest, przy projektowaniu
metodologii badania uwzglednienie i wykorzystanie dobrych praktyk stosowanych w krajach
europejskich, zwtaszcza takich, ktére mimo specyfiki polskiego urzedu pracy, mogg by¢ adaptowane i
wdrozone do rozwigzan krajowych.

Koncepcja wdrozenia ma pozwoli¢ na cykliczne i efektywne wykorzystywanie narzedzia do badania
poziomu satysfakcji klienta urzedu pracy po zakonhczeniu projektu — z ewentualnym wykorzystaniem
zaplecza informatycznego publicznych stuzb zatrudnienia.

UWAGA! IOK zaleca, aby informacje wskazane w powyzszym kryterium dostepu ujac¢
we whniosku o dofinansowanie w czesci 4.1 ,,Zadania”.

Jezeli wniosek nie bedzie zawieral ww. informacji, IOK odrzuci go na etapie oceny
kryterium dostepu.

2. Wnioskodawca zapewni, ze wdrozenie opracowanej metodologii, w tym narzedzi do badania
satysfakcji klienta powiatowego urzedu pracy bedzie obejmowac¢:

a) opracowanie metodologii badania, pozwalajgcej na prowadzenie cyklicznego monitoringu
ogolnopolskiego — z mozliwoscig prowadzenia analiz na poziomie regionalnym, w tym narzedzi
badawczych, rekomendowanych do zastosowania kwestionariuszy, sposobu ich realizacji,
zasad doboru préby badawczej,

b) testowanie/konsultacje/pilotaz  metodologii i prototypu narzedzia badawczego na
reprezentatywnej prébie oraz niezbedne modyfikacje testowanej wersji narzedzia,

c) opracowanie ostatecznej wersji metodologii wraz z narzedziami oraz akceptacja przez
Whioskodawce,

d) oszacowanie kosztébw prowadzenia badan ogdlnopolskich zgodnie z zaproponowang
metodologia,

e) instruktaz w zakresie stosowania metodologii (w tym z zakresu informacji wymaganych od
klientow powiatowych urzedéw pracy przy zastosowaniu narzedzia opracowanego w ramach
metodologii badania oraz opracowywania cyklicznych raportéw wedilug standardowego wzoru,
opracowanego przez realizatora z kolejnych monitoringéw badania satysfakcji klientéw) — dla
pracownikow reprezentujgcych:

e MRPIPS - 4 osoby,
e WUP — po 2 osoby z kazdego z 16 WUP,
e PUP - po jednej osobie z kazdego PUP.

f) publikacje podrecznika/instrukcji obstugi narzedzia oraz jego upowszechnienie wsrdd wyzej
wymienionych uzytkownikow.
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UWAGA! IOK zaleca, aby informacje wskazane w powyzszym kryterium dostepu uja¢ we
whniosku o dofinansowanie w czesc4.1 ,,Zadania”.

Jezeli wniosek nie bedzie zawieral ww. informacji, IOK odrzuci go na etapie oceny
kryterium dostepu.

3. Wnioskodawca zapewni, ze opracowana w ramach projektu metodologia bedzie oparta na co
najmniej:
a) wynikach pilotazu ogdlnopolskiego ,Badania satysfakcji klienta” koordynowanego przez WUP
Lublin na zlecenie ministra pracy w roku 2015,

b) wykorzystaniu dobrych praktyk krajéow europejskich oraz adaptowalnych do polskich warunkow
rekomendacji wynikajgcych z warsztatéw tematycznych dotyczgcych badania satysfakcji
klientéw publicznych stuzb zatrudnienia UE.

UWAGA! IOK bedzie ocenia¢ spetnianie ww. kryterium na podstawie oswiadczenia
whnioskodawcy, ze opracowana w ramach projektu metodologia bedzie oparta co najmniej
na wynikach pilotazu oraz wykorzystaniu dobrych praktyk, o ktérych mowa powyzej w
punktach ai b.

IOK zaleca, aby Wnioskodawca ujat ww. oswiadczenie w czesci 4.1 ,Zadania” wniosku o
dofinansowanie.

Jezeli wniosek nie bedzie zawieral ww. informacji, IOK odrzuci go na etapie oceny
kryterium dostepu.

4. Wnioskodawca sktada nie wiecej niz jeden wniosek o dofinansowanie projektu.

IOK oczekuje, ze w odpowiedzi na konkurs zostang ztozone doprecyzowane, kompleksowe wnioski
o dofinansowanie projektu.

Powyzsze kryterium wyklucza mozliwos¢é wariantowego sktadania wnioskéw przez jednego
Whnioskodawce oraz jego ewentualnych Partneréw. Oznacza to, ze jeden podmiot moze wystgpi¢
w ramach konkursu — jako wnioskodawca albo partner — nie wiecej niz raz we wniosku o dofinansowanie.

UWAGA! IOK bedzie oceniaé spetnianie ww. kryterium na zestawienia wnioskéw
o dofinansowanie, ktére wptyna do IOK w odpowiedzi na konkurs.

Jezeli liczba wnioskéw (przewidzianych do realizacji przez ten sam podmiot), ztozonych
w odpowiedzi na konkurs bedzie wieksza niz 1, IOK odrzuci wszystkie wnioski
przewidziane do realizacji przez ten sam podmiot.

5. Okres realizacji projektu nie moze przekraczaé 24 miesiecy.

UWAGA! IOK bedzie sprawdzala spetnianie ww. kryterium na podstawie punktu 1.7 ,,Okres
realizacji projektu” wniosku. Projekty, ktorych okres realizacji bedzie przekraczat 24
miesigce beda odrzucane na etapie oceny kryterium dostepu.

6. Do dofinansowanie wybrany projekt, dla ktorego negocjacje zakonczyly sie wynikiem
pozytywnym.
Zakonczenie negocjacji z wynikiem pozytywnym oznacza:

- uznanie za spetnione zerojedynkowych kryteribw obligatoryjnych, ktére w trakcie oceny
merytorycznej warunkowo uznane zostaty za spetnione i/lub

- przyznanie wyzszej liczby punktéw za spetnienie punktowych kryteriw merytorycznych, ktéra
byta warunkowo przyznana przez oceniajgcych.

UWAGA! Wnioskodawca powinien w pkt. 4.3 ,Potencjal wnioskodawcy i partnerow”
whniosku ztozy¢ oswiadczenie, ze w przypadku skierowania Wniosku do negocjacji,
Whnioskodawca podejmie negocjacje i dotozy wszelkich staran aby negocjacje zakonczyly
sie wynikiem pozytywnym.

Projekty niespetniajace ww. kryterium beda odrzucane na etapie oceny kryterium dostepu.
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3.6 Wymagania w zakresie wskaznikow projektu

Whnioskodawca powinien zatozy¢ we wniosku o dofinansowanie, a nastepnie osiggng¢ ponizej wskazane
wskazniki produktu i rezultatu. Gtdéwng funkcjg wskaznikdw jest zmierzenie, na ile cel projektu
(w przypadku wskaznikéw rezultatu) lub przewidziane w nim dziatania (wskazniki produktu) zostaty
zrealizowane, a projekt zakonczyt sie sukcesem.

Okreslajgc wskazniki i ich wartosci docelowe w projekcie nalezy mie¢ na uwadze ich definicje i sposéb
pomiaru okreslone w zatgczniku do SzOOP oraz w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego programow operacyjnych na lata 2014-2020.

Wskaznik produktu

Liczba narzedzi sluzacych ocenie jakosci ustug urzedéw pracy opracowanych w ramach
programu - 1

UWAGA! Ww. skazniki produktu nalezy uwzgledni¢ w pkt 3.1.1 wniosku o dofinansowanie.
Jezeli projekt nie przewiduje osiggniecia w/w wskaznika, wniosek zostanie odrzucony na
etapie oceny kryteriow merytorycznych.

Wskaznik rezultatu

Odsetek urzedéw pracy poddanych ocenie jakosci ustug z wykorzystaniem narzedzi
opracowanych w programie — 100%

UWAGA! Ww. wskaznik nalezy uwzgledni¢ w pkt 3.1.1 wniosku o dofinansowanie
Wskazniki realizacji celu. Jezeli projekt nie przewiduje osiagnigecia w/w wskaznika,
whiosek zostanie odrzucony na etapie oceny kryteriéw merytorycznych.

Oprécz wymienionych powyzej wskaznikéw Wnioskodawca moze okresli¢é we wniosku o
dofinansowanie réwniez inne (wlasne) wskazniki produktu i rezultatu zgodne ze specyfika
projektu (wskazniki projektowe). Okreslenie wskaznikow projektowych umozliwia objecie pomiarem
catosci produktéw i rezultatdw danego projektu.

3.7 Okres realizacji projektu
Wymagania dotyczace okresu realizacji projektu:
Okres realizacji projektu nie moze przekracza¢ 24 miesiecy.
Z dotychczasowego doswiadczenia MRPIPS wynika, ze wskazany okres pozwoli na przygotowanie

narzedzia i przeprowadzenie jego pilotazowego wykorzystania.

UWAGA! IOK bedzie sprawdzata spetnianie ww. kryterium na podstawie punktu 1.7 ,,Okres
realizacji projektu” wniosku. Projekty, ktorych okres realizacji bedzie przekraczat 24
miesigce beda odrzucane na etapie oceny kryterium dostepu.

Z uwagi na orientacyjny termin rozstrzygniecia konkursu przypadajacy na | kwartat 2017 r., zaleca
sie, aby rozpoczecie realizacji projektu nastapito nie wczesniej niz w lutym 2017 r.

4. Podstawowe zasady udzielania dofinansowania

4.1 Szczegotowy budzet projektu

Przy projektowaniu budzetu w projektach nalezy stosowa¢ Katalog cen rynkowych, ktéry stanowi
zatacznik nr 12 do niniejszego regulaminu.

Osoby oceniajgce budzet projektu analizujg zgodnos¢ wskazanych wydatkéw z Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw oraz wskazanymi powyzej katalogiem cen rynkowych.
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Koszty projektu sg przedstawiane we wniosku o dofinansowanie w formie budzetu zadaniowego,
tj. w podziale na zadania merytoryczne oraz koszty posrednie.

Dodatkowo we wniosku o dofinansowanie wykazywany jest szczegdélowy budzet ze wskazaniem
kosztow jednostkowych, ktory jest podstawa do oceny kwalifikowalnosci wydatkéw projektu na
etapie oceny wniosku o dofinansowanie. W budzecie projektu wnioskodawca wskazuje i uzasadnia
zrodta finansowania wykazujgc racjonalnos¢ i efektywnosé¢ wydatkdw oraz brak podwdjnego
finansowania.

We wniosku o dofinansowanie wnioskodawca wskazuje forme zaangazowania i szacunkowy wymiar
czasu pracy personelu projektu niezbednego do realizacji zadan merytorycznych (etat/liczba godzin), co
stanowi podstawe do oceny kwalifikowalnosci wydatkdow personelu projektu na etapie wyboru projektu
oraz w trakcie jego realizacji.

W przypadku, gdy osoba stanowigca personel projektu jest pracownikiem beneficienta, jej
zaangazowanie do projektu lub projektdéw moze mie¢ miejsce wytacznie na podstawie stosunku pracy lub
umowy, w wyniku ktorej nastepuje wykonanie oznaczonego dzieta.

Przy rozliczaniu poniesionych wydatkdw nie jest mozliwe przekroczenie tgcznej kwoty wydatkow
kwalifikowalnych w ramach projektu, wynikajacej z zatwierdzonego wniosku o dofinansowanie projektu.
Ponadto wnioskodawce obowiagzujg limity wydatkbw wskazane w odniesieniu do kazdego zadania
w budzecie projektu w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie, przy czym poniesione wydatki nie
muszg by¢ zgodne ze szczegdétowym budzetem projektu zawartym w zatwierdzonym wniosku
o dofinansowanie. 0K rozlicza wnioskodawce ze zrealizowanych w projekcie zadan.

Dopuszczalne jest dokonywanie przesunie¢ w budzecie projektu (okreslonym w wersji wniosku
o dofinansowanie stanowigcej zatgcznik do umowy) w oparciu o zasady okreslone w umowie
o dofinansowanie projektu.

Wydatki objete limitami, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci lub umowie
o dofinansowanie, wykazywane s we wniosku o ptatnos¢ do wysokosci limitu okreslonego
w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie projektu.

411 Koszty posrednie i bezposrednie

Whnioskodawca przedstawia w budzecie planowane koszty projektu z podziatem na koszty bezposrednie
(koszty dotyczace realizacji poszczegdlnych zadan merytorycznych w projekcie) oraz koszty posrednie
(koszty administracyjne zwigzane z funkcjonowaniem wnioskodawcy).

Koszty bezposrednie w projekcie rozliczane sg na podstawie rzeczywiscie poniesionych wydatkow.
Wysokos¢ i racjonalno$¢ wydatkdéw zaplanowanych w projekcie bedzie weryfikowana na etapie oceny
kryteriow merytorycznych, a takze w trakcie rozliczania projektu.

Limit kosztéw bezposrednich w ramach budzetu zadaniowego na etapie wnioskowania o srodki powinien
wynika¢ ze szczegotowej kalkulacji kosztdw jednostkowych wykazanej we wniosku o dofinansowanie,
w szczegotowym budzecie projektu.

Koszty bezposrednie w ramach projektu powinny zostaé oszacowane nalezycie z zastosowaniem
warunkow i procedur kwalifikowalno$ci okre$lonych w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci.

Koszty posrednie stanowia koszty administracyjne zwigzane z obstuga projektu, w szczegélnosci:

a) koszty koordynatora lub kierownika projektu oraz innego personelu bezposrednio
zaangazowanego w zarzgdzanie projektem i jego rozliczanie, o ile jego zatrudnienie jest niezbedne
dla realizacji projektu, w tym w szczegdlnosci koszty wynagrodzenia tych osob, ich delegacii
stuzbowych i szkolen oraz koszty zwigzane z wdrazaniem polityki rGwnych szans przez te osoby,

b) koszty zarzadu (koszty wynagrodzenia oséb uprawnionych do reprezentowania jednostki, ktérych
zakresy czynnosci nie sg przypisane wytgcznie do projektu, np. kierownik jednostki),

c) koszty personelu obstugowego (obstuga kadrowa, finansowa, administracyjna, sekretariat,
kancelaria, obstuga prawna) na potrzeby funkcjonowania jednostki,
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d) koszty obstugi ksiegowej (koszty wynagrodzenia oséb ksiegujgcych wydatki w projekcie, w tym
koszty zlecenia prowadzenia obstugi ksiegowej projektu biuru rachunkowemu),

e) koszty utrzymania powierzchni biurowych (czynsz, najem, optaty administracyjne) zwigzanych
z obstugg administracyjng projektu,

f)  wydatki zwigzane z otworzeniem lub prowadzeniem wyodrebnionego na rzecz projektu subkonta
na rachunku bankowym lub odrebnego rachunku bankowego,

g) dziatania informacyjno-promocyjne projektu (np. zakup materiatéw promocyjnych i informacyjnych,
zakup ogtoszenh prasowych),

h) amortyzacja, najem lokalu,

i) optaty za energie elektryczng, cieplng, gazowg i wode, optaty przesytlowe, optaty za
odprowadzanie sciekdw w zakresie zwigzanym z obstugg administracyjng projektu,

i) koszty ustug pocztowych, telefonicznych, internetowych, kurierskich zwigzanych z obstugg
administracyjng projektu,

k) koszty ustug powielania dokumentéw zwigzanych z obstugg administracyjng projektu,

I)  koszty materiatdw biurowych i artykutdw pismienniczych zwigzanych z obstuga administracyjng
projektu,

m) koszty ubezpieczen majatkowych,
n) koszty ochrony,

0) Kkoszty sprzatania pomieszczen zwigzanych z obstugg administracyjng projektu, w tym $rodki do
utrzymania ich czystosci oraz dezynsekcje, dezynfekcje, deratyzacje tych pomieszczen,

p) koszty zabezpieczenia prawidtowej realizacji umowy.

W ramach kosztéw posrednich nie sg wykazywane wydatki objete cross-financingiem, o ktérych mowa
ponize;j.

Niedopuszczalna jest sytuacja, w ktérej koszty posrednie zostang wykazane w ramach kosztéw
bezposrednich. IOK na etapie wyboru projektu weryfikuje, czy w ramach zadan okreslonych w budzecie
projektu (w kosztach bezposrednich) nie zostaty wykazane koszty, ktdre stanowig koszty posrednie.
Dodatkowo, na etapie realizacji projektu, IOK weryfikuje, czy w zestawieniu poniesionych wydatkéw
bezposrednich, zatgczanym do wniosku o ptatno$¢, nie zostaty wykazane wydatki dotyczace kosztow
posrednich.

UWAGA! Koszty zwigzane z rekrutacja (tj. w szczegolnosci wyszukiwanie i informowanie
uczestnikow projektu, prowadzenie spotkan informacyjnych o projekcie, koszt ogtoszen
rekrutacyjnych w mediach, na plakatach i ulotkach ), co do zasady, stanowig koszty
administracyjne i powinny by¢ uwzglednione w ramach kosztow posrednich.

Koszty posrednie nie moga wynies¢ wiecej niz:
a) 25% kosztéw bezposrednich — w przypadku projektu o wartosci do 1 min PLN.,

b) 20% kosztéw bezposrednich — w przypadku projektu o wartosci powyzej 1 min PLN do 2 min
PLN,

c) 15% kosztéw bezposrednich - w przypadku projektéow o wartosci powyzej 2 min PLN do
5 min PLN wiacznie,

Pozostate zasady dotyczgce rozliczenia kosztéw sg uregulowane w Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnoSci.
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4.1.2 Podatek od towaréw i ustug (VAT)

Wydatki w ramach projektu mogg obejmowaé koszt podatku od towarow i ustug (VAT). Wydatki te
zostang uznane za kwalifikowalne tylko wtedy, gdy Wnioskodawca nie ma prawnej mozliwosci ich
odzyskania.

Oznacza to, iz zaptacony VAT moze by¢ uznany za wydatek kwalifikowalny wytgcznie wowczas, gdy
wnioskodawcy, zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem krajowym, nie przystuguje prawo (czyli
wnioskodawca nie ma prawnych mozliwosci) do obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku
naliczonego lub ubiegania sie o zwrot VAT. Posiadanie wyzej wymienionego prawa (potencjalnej prawnej
mozliwosci) wyklucza uznanie wydatku za kwalifikowalny, nawet jesli faktycznie zwrot nie nastgpit, np. ze
wzgledu na nie podjecie przez wnioskodawce czynnosci zmierzajgcych do realizacji tego prawa.

Whnioskodawca, ktéry uzna VAT za wydatek kwalifikowalny jest zobowigzany do przedstawienia w tresci
wniosku o dofinansowanie szczegétowego uzasadnienia zawierajgcego podstawe prawng wskazujgcg na
brak mozliwosci obnizenia VAT naleznego o VAT naliczony zaréwno na dzien sporzadzania wniosku
o dofinansowanie, jak réwniez majgc na uwadze planowany sposob wykorzystania w przysztosci
(w okresie realizacji projektu oraz w okresie trwatosci projektu) majatku wytworzonego w zwigzku
z realizacjg projektu.

Na etapie podpisywania umowy o dofinansowanie projektu wnioskodawca (oraz kazdy z partneréw)
sktada oswiadczenie o kwalifikowalno$ci podatku VAT w ramach realizowanego projektu oraz
zobowigzuje sie do zwrotu zrefundowanej czesci poniesionego podatku VAT, jezeli zaistniejg przestanki
umozliwiajgce odzyskanie tego podatku przez wnioskodawce.

4.1.3 Cross-financing

W ramach przedmiotowego konkursu, skladane projekty moga, zgodnie z SzOOP, zawiera¢ wydatki
objete cross-financingiem i wydatki przeznaczone na zakup s$rodkéw trwatych.

Wydatki w ramach projektu na zakup srodkéw trwatlych oraz wydatki w ramach cross-financingu
nie moga tacznie przekroczyé 10% poniesionych wydatkéw kwalifikowalnych projektu,
z zastrzezeniem, ze wydatki w ramach cross-financingu nie moga przekroczy¢ 5% wydatkéw
kwalifikowalnych.

Cross-financing w ramach projektéw wspoétfinansowanych z EFS moze dotyczy¢ wylgcznie takich
kategorii wydatkow, bez ktérych realizacja projektu nie bytaby mozliwa, w szczegdlnosci w zwigzku
z zapewnieniem realizacji zasady rownosci szans, a zwlaszcza potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Cross-financing moze dotyczy¢ wylgcznie:
—  zakupu nieruchomosci,

—  zakupu infrastruktury, przy czym poprzez infrastrukture rozumie sie elementy nieprzenosne, na
state przytwierdzone do nieruchomosci, np. wykonanie podjazdu do budynku, zainstalowanie windy
w budynku,

— dostosowania lub adaptaciji (prace remontowo — wykonczeniowe) budynkéw i pomieszczen.

Zakup s$rodkow trwatych, za wyjgtkiem zakupu nieruchomosci, infrastruktury i s$rodkéw trwatych
przeznaczonych na dostosowanie lub adaptacje budynkéw i pomieszczen, nie stanowi wydatku w ramach
cross-financingu.

Wydatki ponoszone w ramach cross-financingu powyzej dopuszczalnej kwoty okreslonej
w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie sg niekwalifikowalne.

Wydatki objete cross-financingiem w projekcie nie moga by¢é wykazywane w ramach kosztéw
posrednich.

Wszystkie wydatki poniesione jako wydatki w ramach cross-financingu powinny by¢ uzasadnione
i opisane w czesci Uzasadnienie wydatkoéw znajdujacej sie pod Szczegdtowym budzetem projektu we
wniosku o dofinansowanie.
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4.1.4 Zlecanie ustug merytorycznych w projekcie

Zlecenie ustugi merytorycznej w ramach projektu oznacza powierzenie wykonawcom zewnetrznym,
nie bedgcym personelem projektu, realizacji dziatan merytorycznych przewidzianych w ramach danego
projektu, np. zlecenie ustug badawczych. Jako zlecenia ustugi merytorycznej nie nalezy rozumiec:

a) zakupu pojedynczych towaréw lub ustug np. cateringowych lub hotelowych, chyba ze stanowig one
czesc zleconej ustugi merytorycznej,

b) angazowania personelu projektu.

Wydatki zwigzane ze zleceniem ustugi merytorycznej w ramach projektu mogg stanowi¢ wydatki
kwalifikowane pod warunkiem, ze sg wskazane w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie.

Wartos¢ wydatkow zwigzanych ze zlecaniem ustug merytorycznych w ramach projektu nie moze
przekroczyé¢ 30% wartosci projektu.

UWAGA! IOK projekty, w ktorych wartos¢ wydatkéw zwigzanych ze zlecaniem ustug
merytorycznych przekroczy 30 % wartosci projektu beda kierowane do negocjacji.

Faktyczng realizacje zleconej ustugi merytorycznej nalezy udokumentowa¢ zgodnie z umowg zawartg
z wykonawca, np. poprzez pisemny protokét odbioru zadania, przyjecia wykonanych prac, itp.

Nie jest kwalifikowalne zlecanie ustugi merytorycznej przez beneficjenta partnerom projektu i odwrotnie.

Przy zlecaniu ustugi merytorycznej nalezy stosowac zasade konkurencyjnosci lub procedure zamowien
publicznych. W przypadku zamoéwien publicznych beneficjent stosuje Zalecenia irekomendacje
dotyczgce przeprowadzania postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych na dostawy i ustugi,
stanowigce Zatgcznik nr 1 do Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw.

4.2 Zabezpieczenie prawidtowej realizacji umowy

Zabezpieczeniem prawidtowe] realizacji umowy jest sktadany przez wnioskodawce, nie pézniej niz
w terminie 15 dni roboczych od daty podpisania umowy o dofinansowanie, weksel in blanco wraz
z wypetlniong deklaracjg wystawcy weksla in blanco.

Zwrot dokumentu stanowigcego zabezpieczenie umowy nastepuje na wniosek wnioskodawcy po
ostatecznym rozliczeniu umowy, tj. po zatwierdzeniu koncowego wniosku o ptatnos¢ w projekcie oraz
- jesli dotyczy - zwrocie srodkéw niewykorzystanych przez wnioskodawce.

W przypadku wszczecia postepowania administracyjnego w celu wydania decyzji o zwrocie $rodkéw na
podstawie przepisow o finansach publicznych lub postepowania sgdowo-administracyjnego w wyniku
zaskarzenia takiej decyzji lub w przypadku prowadzenia egzekucji administracyjnej, zwrot dokumentu
stanowigcego zabezpieczenie umowy moze nastapi¢ po zakonczeniu postepowania, jesli takie byto jego
ustalenie i odzyskaniu $rodkow.

W przypadku, gdy wniosek przewiduje trwato$¢ projektu lub rezultatéw, zwrot dokumentu stanowigcego
zabezpieczenie nastepuje po uptywie okresu trwatosci.

Koszt zabezpieczenia prawidlowej realizacji umowy jako koszt posredni stanowi wydatek kwalifikowalny
w projekcie.

4.3 Realizacja umowy i rozliczanie wydatkow w projekcie

Podstawowe zasady realizacji projektu oraz obowigzki Beneficjenta z nimi zwigzane okresla umowa
o dofinansowanie projektu. Wzory umoéw o dofinansowanie projektu stanowig Zataczniki nr 9 a oraz 9 b
do regulaminu konkursu.

4.3.1 Wyodrebniona ewidencja wydatkow

Whnioskodawca zobowigzuje sie do prowadzenia wyodrebnionej ewidencji wydatkéw projektu w sposéb
przejrzysty — tak, aby mozliwa byta identyfikacja poszczegdlnych operacji zwigzanych z projektem.
Zasada ta nie obowigzuje w przypadku kosztéw posrednich i stawek jednostkowych.
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Obowigzek ten dotyczy kazdego z Partneréw, w zakresie tej czesci projektu, za kiorej realizacje
odpowiada dany Partner.

4.3.2 Harmonogram ptatnosci

Dofinansowanie projektu jest wyptacane w formie zaliczki w wysokos$ci okreslonej w harmonogramie
ptatnosci, stanowigcym zatgcznik do umowy o dofinansowanie. W szczegodlnie uzasadnionych
przypadkach dofinansowanie moze by¢é wyptacane w formie refundacji kosztéw poniesionych przez
wnioskodawce lub partneréw.

Whnioskodawca sporzgdza harmonogram ptatnosci w porozumieniu z IOK i przekazuje za posrednictwem
systemu teleinformatycznego SL2014.

Harmonogram ptatnosci moze podlega¢ aktualizacji. Aktualizacja ta jest skuteczna, pod warunkiem jej
akceptacji przez IOK i nie wymaga formy aneksu do umowy. IOK akceptuje lub odrzuca zmiane
harmonogramu ptatnosci w SL2014 w terminie 10 dni roboczych od jej otrzymania.

4.3.3 Przekazywanie dofinansowania

Transze dofinansowania sg przekazywane na wyodrebniony dla projektu rachunek bankowy
wnioskodawcy, wskazany w umowie o dofinansowanie projektu.

Whnioskodawca oraz Partnerzy nie mogg przeznacza¢ otrzymanych transz dofinansowania na cele inne
niz zwigzane z Projektem, w szczegdlnosci na tymczasowe finansowanie swojej podstawowe;j,
pozaprojektowej dziatalnosci.

Whnioskodawca przekazuje odpowiednig czes¢ dofinansowania na pokrycie wydatkéw Partneréw, zgodnie
z umowa o partnerstwie. Wszystkie ptatnosci dokonywane w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy,
pomiedzy wnioskodawcg a partnerem badz pomiedzy partnerami, powinny by¢é dokonywane za
posrednictwem rachunku bankowego wyodrebnionego na potrzeby realizacji projektu.

Pierwsza transza dofinansowania jest przekazywana w wysokosci i terminie okreslonym w pierwszym
wniosku o ptatnos¢, pod warunkiem wniesienia zabezpieczenia prawidtowej realizacji umowy. Kolejne
transze dofinansowania sg przekazywane po:

a) ztozeniu przez beneficjenta i zweryfikowaniu przez IOK wniosku o ptatnos¢ rozliczajgcego ostatnig,
wyptacong przez IOK transze dofinansowania (n) w terminach okre$lonych w umowie
o dofinansowanie, w ktorym wykazano wydatki kwalifikowalne rozliczajgce co najmniej 70% tacznej
kwoty otrzymanych transz dofinansowania oraz

b) zatwierdzeniu przez IOK wniosku o ptatnosé rozliczajgcego przedostatnig transze dofinansowania.
Transze dofinansowania sg przekazywane:

a) w zakresie srodkow stanowigcych dofinansowanie z EFS - w terminie ptatnosci, o ktérym mowa
w § 2 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 21 grudnia 2012 r. w sprawie pfatnosci
w ramach programoéw finansowanych z udzialem $rodkoéw europejskich oraz przekazywania
informacji dotyczacych tych pfatnosci (Dz. U. z 2012 r., poz. 1539 z pdzn. zm.), przy czym IOK
zobowigzuje sie do przekazania Bankowi Gospodarstwa Krajowego zlecenia ptatnosci w terminie
do 5 dni roboczych od dnia zweryfikowania przez IOK wniosku o ptatno$¢ rozliczajagcego ostatnia,
przekazang Wnioskodawcy transze dofinansowania;

b) w zakresie Srodkéw stanowigcych dofinansowanie ze Srodkéw krajowych — w terminie pfatnosci,
o ktérym mowa w pkt a.

IOK moze zawiesi¢ wyptate transzy dofinansowania w przypadku, gdy zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze w zwigzku z realizacjg projektu doszio do powstania powaznych nieprawidtowosci,
w szczegolnosci oszustwa.

IOK informuje wnioskodawce, z wykorzystaniem SL2014 lub pisemnie (jezeli z powodoéw technicznych
nie bedzie to mozliwe za posrednictwem SL2014) o zawieszeniu biegu terminu wyptaty transzy
dofinansowania i jego przyczynach.
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IOK, po pozytywnym zweryfikowaniu wniosku o ptatnos¢, przekazuje wnioskodawcy informacje o wyniku
weryfikacji wniosku o ptatnos¢ ze wskazaniem kwoty wydatkow, ktére zostaty uznane za
niekwalifikowalne wraz z uzasadnieniem oraz wysokosci zatwierdzonej kwoty dofinansowania
wynikajgcej z pomniejszenia kwoty wydatkéw rozliczanych we wniosku o ptatnos¢ o ewentualnie
stwierdzone wydatki niekwalifikowalne i dochody osiggniete w ramach realizacji projektu.

Whnioskodawca jest zobowigzany do rozliczenia catosci otrzymanego dofinansowania w koncowym
wniosku o ptatnos¢. W przypadku, gdy z rozliczenia wynika, ze dofinansowanie nie zostato w catosci
wykorzystane na wydatki kwalifikowalne, Wnioskodawca zwraca te czes¢ dofinansowania w terminie
30 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia okresu realizacji projektu.

4.3.4 Dochéd wygenerowany podczas realizacji projektu (do czasu jego ukonczenia)

Whnioskodawca ma obowigzek ujawniania wszelkich dochoddéw, ktére powstajg w zwigzku z realizacjg
projektu. W przypadku, gdy projekt generuje na etapie realizacji dochody, wnioskodawca wykazuje we
wnioskach o ptatnos¢ wartos¢ uzyskanego dochodu i dokonuje jego zwrotu do dnia 10 stycznia roku
nastepnego po roku, w ktérym powstat dochod. IOK moze wezwac¢ wnioskodawce do zwrotu dochodu w
innym terminie.

5. Whniosek o dofinansowanie

5.1 Przygotowanie wniosku o dofinansowanie

Whniosek o dofinansowanie projektu przygotowany jest na formularzu, ktérego wzor stanowi zatacznik
nr 8 do niniejszego regulaminu. Do wniosku o dofinansowanie nie nalezy przygotowywaé odrebnych
zatagcznikow merytorycznych.

Whniosek powinien zosta¢ przygotowany za pomocg aplikacji SOWA. System ten dostepny jest z poziomu
przegladarki internetowej pod adresem: www.sowa.efs.qov.pl. Kazdy uzytkownik systemu musi posiadac¢
aktywne konto uzytkownika. Wnioskodawcy (beneficjenci) zaktadajg konto samodzielnie wchodzgc
w systemie na zakltadke Zatéz konto® Szczegodtowe informacje w zakresie zakladania konta oraz obstugi
systemu znajdujg sie w Instrukcji uzytkownika SOWA w ramach PO WER 2014-2020 dla
wnioskodawcéw/ beneficjentéw, ktéra jest dostepna w systemie w zaktadce Pomoc.

Whnioskodawca powinien wypetni¢ wniosek zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku (zatacznik nr 10 do
niniejszego regulaminu). Wypetniajgc wniosek nalezy zadbac¢ o to, by zawierat on informacje odnoszgce
sie wprost do kryteriéow oceny (patrz pkt. 6.2 regulaminu konkursu).

Po uzupetnieniu wniosku o dofinansowanie i zweryfikowaniu poprawnosci wprowadzonych
danych wnioskodawca przesyla w systemie wersje elektroniczng wniosku do IOK. Réwnoczesnie
generuje z systemu wersje wniosku do druku (PDF) i podpisang w 2 egzemplarzach przesyla na
adres IOK. Wniosek nalezy ztozy¢ w tozsamej wersji papierowej i elektroniczne;j.

Przed przestaniem elektronicznej wersji wniosku do IOK nalezy najpierw zweryfikowa¢ poprawnos$¢
jego wypetnienia. W tym celu nalezy z bocznego menu formularza klikng¢ przycisk ,Sprawdz”. Jezeli
pola objete walidacjg nie zostaty uzupetnione lub zostaty uzupetnione btednie, zostanie wyswietlona Karta
walidacji zawierajgca liste wykrytych we wniosku btedow. Przy kazdym biedzie znajduje sie link do danej
sekcji. Po poprawieniu btedu i ponownym kliknieciu przycisku ,Sprawdz” nie bedzie sie on wyswietlat
diuzej w Karcie walidacji.

Przed zlozeniem do IOK wersji papierowej wniosku nalezy poréwna¢ sumy kontrolne na wydruku
i wersji elektronicznej. Sumy kontrolne muszg by¢ ze sobg zgodne. Na wydruku, suma kontrolna znajduje

® W razie wystgpienia probleméw w dziataniu systemu zaleca sig skorzystanie z informacji znajdujgcych sie w zakladce Pomoc
i Czesto zadawane pytania lub kontakt z dziatem wsparcia technicznego dla uzytkownikéw (HelpDesk). Kontakt z pracownikiem
HelpDesk mozliwy jest m.in. poprzez wystanie elektronicznego formularza zgtoszenia problemu, ktéry dostepny jest w stopce pod
linkiem Zgto$ problem. Dodatkowe informacje zwigzane ze wsparciem technicznym dla SOWA dostepne sg w zaktadce Pomoc
w dokumencie ,Procedura zgtaszania probleméw z obstugg oraz nieprawidtowosci w funkcjonowaniu SOWA dla PO WER".
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sie na dole kazdej strony formularza wniosku. W wersji elektronicznej suma kontrolna wyswietla sie po
kliknieciu przycisku Sprawdz (jezeli wniosek nie zawiera btedéw) lub na karcie dokumentu wniosku
w sekcji Projekty.

Whiosek z r6znymi sumami kontrolnymi w wersji papierowej i elektronicznej zostanie odrzucony
podczas oceny kryteriow formalnych, a takze wniosek z réznymi sumami kontrolnymi na
poszczegolnych stronach wniosku.

Whnioskodawca sktada wniosek o dofinansowanie realizacji projektu w dwéch egzemplarzach (oryginat
oraz kopia poswiadczona za zgodnos$é z oryginatem albo 2 oryginaty) opatrzony pieczecig, podpisany
czytelnie przez osobe/osoby do tego upowazniona/ne (dopuszcza sie podpis nieczytelny, jezeli
wnioskodawca jednoczesnie uzyje pieczagtki imiennej). Poswiadczenie kopii wymaga pieczatki lub
odrecznie napisanego sformutowania ,za zgodnos$¢ z oryginatem”, daty oraz podpisu osoby
poswiadczajacej (czytelnego w przypadku braku pieczatki imiennej lub nieczytelnego wraz z pieczatkg
imienng).

Osobal/osoby podpisujaca/-e wniosek musi/sza by¢é osobag/-ami wskazana/-ymi w punkcie 2.7
whniosku o dofinansowanie oraz by¢ uprawnional/e do reprezentowania Wnioskodawcy..

W przypadku projektow, ktére majg by¢ realizowane w partnerstwie krajowym w czesci VIII formularza
wniosku o dofinansowanie wymagane jest ponadto podpisanie o$wiadczenia i opatrzenie go pieczecig
przez osobe (osoby) upowazniong (upowaznione) do podejmowania decyzji w imieniu partnera lub
partneréw projektu.

Nie nalezy uzupetnia¢ wniosku o dofinansowanie odrecznie (za wyjgtkiem podpisu w czeéci VI
formularza), gdyz wszelkie wypetnienia odreczne pociggajg za sobg niezgodnos$¢ wersji elektronicznej
i papierowej wniosku.

Whiosek nalezy wypetni¢ w sposob staranny i przejrzysty, aby utatwi¢ jego ocene. Nalezy postugiwac sie
jezykiem precyzyjnym, dostarczy¢é wystarczajacg ilos¢ informacji szczegotowych i konkretnych
pozwalajgcych osobom oceniajgcym na zrozumienie istoty, celéw i sposobu realizacji projektu.

Wersje papierowe wniosku powinny by¢ zbindowane.

Dokumenty nalezy dostarczy¢ w zamknietej, zapieczetowanej kopercie. Na kopercie nalezy
umiesci¢ petng nazwe i adres Wnioskodawcy oraz dopisaé:

»W odpowiedzi na konkurs nr POWR.02.04.00-1P.03-00-010/16".

Whiosek, ktéry zostat przestany do IOK i otrzymat status ,Wystany do instytucji” nie moze zostaé
wycofany przez wnioskodawce. Mozliwe jest wystgpienie wnioskodawcy do IOK o zwrot wniosku. Nie
jest mozliwe wystanie do IOK kolejnej wersji wniosku o dofinansowanie jezeli poprzednia wersja nie
zostata zwrécona do wnioskodawcy.

UWAGA! Wraz z wnioskiem o dofinansowanie nie nalezy sktada¢ zadnych zalacznikéw
merytorycznych, poniewaz nie beda one brane pod uwage podczas oceny formalno-
merytorycznej.

5.2 Zlozenie wniosku o dofinansowanie

Whniosek o dofinansowanie nalezy ztozy¢ w terminie od dnia 21.11.2016 r. 2016 r. do dnia 29.11.2016 r.
na formularzu zgodnym z zatacznikiem 8:

a) w formie dokumentu elektronicznego za posrednictwem systemu obstugi wnioskéw aplikacyjnych
SOWA oraz

b) w formie papierowej wydrukowanej z systemu SOWA, opatrzonej podpisem osoby uprawnionej
/oséb uprawionych do ztozenia tego wniosku:

osobiscie bgdz pocztg — listem poleconym /pocztg kurierskg na adres:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego
ul. Nowogrodzka 1/3/5. 00-513 Warszawa
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od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.15 do 16.15

Za date wplywu wniosku o dofinansowanie uznaje sie date wptywu wniosku do IOK w formie, o ktérej
mowa w zdaniu pierwszym. O przyjeciu wniosku decyduje data i godzina wptywu wniosku do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

UWAGA! Wnioski zlozone po uplywie terminu zamkniecia naboru oraz wnioski przestane
w inny sposéb, np. faksem czy poczta elektroniczng lub dostarczone na inny adres
zostang odrzucone na etapie oceny formalno - merytorycznej.

Szczegbétowy harmonogram przeprowadzenia kolejnych etapéw oceny i wyboru wnioskéw do
dofinansowania zostanie zamieszczony na stronie internetowej IOK www.efs.mrpips.gov.pl.

5.3 Uzupetnienie lub poprawienie wniosku o dofinansowanie

W razie stwierdzenia we wniosku o dofinansowanie brakéw formalnych lub oczywistych omytek, IOK
wzywa wnioskodawce na zasadach okreslonych w Regulaminie konkursu, do uzupetnienia wniosku lub
poprawienia w nim oczywistej omyiki, pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia. Powyzszy
zapis wynika z art. 43 ust. 1 ustawy.

Przyklady brakéw formalnych lub oczywistych omytek:
a) wniosek zostat ztozony tylko w wersiji elektronicznej oraz w 1 egzemplarzu w wersji papierowej,
b) wniosek nie zawiera wszystkich stron w kazdym z egzemplarzy,

c) w czesci VIl wniosek nie zostat podpisany przez osobe/by wskazane w pkt 2.7 wniosku jako
osobaly uprawniona/e do podejmowania decyzji wigzgcych w imieniu wnioskodawcy,

d) w czesci VIII wniosek nie zostat opieczetowany i podpisany przez osobely upowazniong/ne do
podejmowania decyzji wigzacych w imieniu wnioskodawcy — IOK uznaje, ze podpis osoby/osob
upowaznionej/nych do podejmowania decyzji wigzgcych w imieniu wnioskodawcy powinien
umozliwia¢ jej zidentyfikowanie tj. podpis powinien by¢ czytelny lub w przypadku ztozenia podpisu
nieczytelnego konieczne jest opatrzenie go pieczecig imienna,

e) w przypadku projektu partnerskiego — oswiadczenie Partnera/6w nie zostato podpisane
i opieczetowane przez osobely upowazniona/ne do podejmowania decyzji wigzgcych w imieniu
Partnera lub Partneréw.

Jeden pracownik 10K dokonuje weryfikacji, czy we wniosku sg braki formalne lub oczywiste omyiki,
korzystajac z karty weryfikacji poprawnosci wniosku w ramach PO WER (zatacznik 1). Za termin
dokonania weryfikacji uznaje sie date podpisania karty weryfikacji poprawnosci wniosku przez
pracownika IOK dokonujgcego weryfikacji.

Wezwanie do korekty lub uzupetnienia odbywa sie poprzez kontakt pracownika IOK drogg telefoniczng
lub elektroniczng z wnioskodawcg (na nr telefonu lub adres e-mail podany we wniosku), w terminie nie
pbzniejszym niz 14 dni od daty ztozenia wniosku i przed rozpoczeciem oceny formalno - merytorycznej.

Od momentu poinformowania o mozliwosci dokonania korekty/uzupetnienia wniosku w zakresie
okreslonym przez pracownika IOK, wnioskodawca ma 7 dni na dokonanie korekty/uzupetnienia i ztozenie
skorygowanego lub uzupetnionego wniosku o dofinansowanie w formie, w ktérej zlozona zostata
pierwotna wersja tego wniosku o dofinansowanie. O przyjeciu skorygowanego/ uzupetnionego wniosku
decyduje data i godzina wplywu wniosku do IOK w formie, o ktorej mowa w pkt 5.2 niniejszego
Regulaminu.

Po uzupetnieniu wniosku lub poprawieniu w nim oczywistych omytek przez wnioskodawce jeden
pracownik IOK dokonuje ponownej weryfikacji wniosku w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od daty jego
ztozenia. Weryfikacja dokonywana jest rowniez przy pomocy karty weryfikacji poprawnosci wniosku
w ramach PO WER (zatacznik 1). Poprawny wniosek jest kierowany do oceny formalno - merytoryczne;.

Brak terminowego uzupetnienia/korekty wniosku lub uzupetnienie/poprawienie wniosku w zakresie
niezgodnym z zakresem okreslonym przez pracownika IOK, skutkuje pozostawieniem wniosku bez
rozpatrzenia.
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6. Wybér projektow

6.1 Komisja Oceny Projektow

Zgodnie z art. 44 ust. 1 ustawy, oceny spehiania kryteriow wyboru projektow przez projekty
uczestniczgce w konkursie dokonuje Komisja Oceny Projektow.

IOK powotuje oraz okresla regulamin pracy KOP.
W sktad KOP z prawem dokonywania oceny projektow wchodza:
a) pracownicy IOK,
b) eksperci, o ktérych mowa w art. 49 ustawy.
Liczba czionkéw KOP z prawem dokonywania oceny projektow wynosi nie mniej niz trzy osoby.
Przewodniczgcym KOP i zastepcg przewodniczgcego KOP sg pracownicy IOK.

Oceny spetniania przez dany projekt poszczegdlnych kryteridw wyboru projekiow, dokonuje dwdch
cztonkéw KOP wybieranych w drodze losowania przeprowadzonego przez przewodniczgcego KOP na
posiedzeniu KOP w obecnosci:

a) co najmniej 3 cztonkéow KOP oraz
b) obserwatoréw wskazanych przez KM (o ile KM wskazat swoich obserwatoréw).

Opis sposobu przeprowadzenia procedury losowania cztonkéw KOP dokonujgcych oceny spetniania
przez dany projekt poszczegdlnych kryteriow wyboru projektow IOK okresla w regulaminie pracy KOP,
a wyniki tego losowania IOK zawiera w protokole z prac KOP.

Przed rozpoczeciem prac KOP, 10K sporzadza liste wszystkich projektéw ztozonych w odpowiedzi na
konkurs (wraz z nazwg wnioskodawcy oraz tytutem projektu) i przedstawia jg do wiadomosci cztonkom
KOP przed podpisaniem przez nich o$wiadczenia o bezstronnosci.

Przed przystgpieniem do oceny wniosku cztonek KOP podpisuje deklaracje poufnosci (zatacznik 4) oraz
os$wiadczenie o bezstronnosci:

a) w przypadku pracownika IOK, zgodne ze wzorem okreslonym w zatgczniku 6 albo

b) w przypadku eksperta, o ktorym mowa w art. 49 ustawy, zgodne ze wzorem okreslonym
w zatacznik 7.

W pracach KOP w charakterze obserwatoréow (bez prawa dokonywania oceny projektdw) moga
uczestniczy¢:

a) przedstawiciele ministra (ministrow) wtasciwego (witasciwych) ds. zwigzanych tematycznie
z zakresem konkursu (o ile zostali zgtoszeni przez ministra bgdz ministréw);

b) przedstawiciele I1Z (z inicjatywy 12);
c) przedstawiciele partnerow, o ktéorych mowa w art. 5 rozporzadzenia ogdlnego, w tym
w szczegolnosci partnerow wchodzacych w sklad KM (przy zachowaniu zasady bezstronnosci).

Przed udziatem w pracach KOP obserwator podpisuje deklaracje poufnosci (zatagcznik 5).

Przed rozpoczeciem oceny projektow w ramach KOP, IOK przekazuje osobom wchodzacym w skiad
KOP z prawem dokonywania oceny projektéw, informacje dotyczgce wymogow, ktére muszag spetniaé
projekty ubiegajgce sie o dofinansowanie w ramach danego konkursu, w tym w szczegdlnosci informacije
na temat procedury oceny oraz obowigzujgcych w ramach konkursu kryteriw wyboru projektéow (pkt 6
regulaminu).

Do skitadu KOP moga by¢é powotywane wytgcznie osoby, ktére posiadajg witasciwy certyfikat do
dokonywania oceny w ramach Il Osi Priorytetowej PO WER, uzyskany w wyniku zakonczenia szkolen e-
learningowych udostepnionych przez IZ.
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Przed uptywem 30 dni od dnia wtgczenia przez IZ udostepnionych szkolen e-learningowych, warunkiem
powotania przez IOK do skltadu KOP eksperta, o ktorym mowa w art. 49 ustawy, jest posiadanie przez
tego eksperta waznego certyfikatu uprawniajgcego do dokonywania oceny w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 w obszarze Zatrudnienie.

Obowiagzek posiadania witasciwego certyfikatu do dokonywania oceny w ramach Il Osi Priorytetowej
PO WER dotyczy réwniez Przewodniczgcego KOP i Zastepcy Przewodniczacego KOP.

W celu usprawnienia procesu dokonywania oceny projektéw w ramach KOP, IOK moze podjg¢ decyzje
0 odstgpieniu od dokonywania oceny w trybie stacjonarnym i przeprowadzeniu oceny catkowicie lub
czesciowo w trybie niestacjonarnym. Projekty podlegajgce ocenie w ramach KOP i kwalifikujgce sie do
zarejestrowania w SL 2014 sg rejestrowane w SL 2014, zgodnie z procedurami wewnetrznymi IOK.

6.2 Kryteria oceny formalno - merytorycznej

Ocenie formalno-merytorycznej podlega kazdy ziozony w trakcie trwania naboru wniosek
o dofinansowanie (o ile nie zostat wycofany przez wnioskodawce albo pozostawiony bez rozpatrzenia
zgodnie z art. 43 ust. 1 ustawy).

Ocena formalno-merytoryczna wniosku obejmuje sprawdzenie, czy wniosek spenia:

1) ogblne kryteria formalne

1.  Czy wniosek ztozono w terminie wskazanym w regulaminie konkursu?
Uwaga: Pod pojeciem ww. terminu nalezy rozumie¢:

a) w przypadku wnioskow, ktdre nie wymagaty uzupetnienia brakéw formalnych /poprawienia oczywistej
omyiki — termin naboru okreslony w rozdziale 5.2 niniejszego Regulaminu,

b) w przypadku wnioskow, ktére wymagaty uzupetnienia brakéw formalnych /poprawienia oczywistej omytki —
termin wskazany w wezwaniu do uzupetnienia/poprawienia oczywistej omytki.

2. Czy wniosek opatrzony podpisem osoby uprawnionej/podpisami oséb uprawnionych do ziozenia wniosku
ztozono we wtasciwej instytuciji?

3. Czy wniosek wypetniono w jezyku polskim?

4. Czy wniosek ztozono w formie wskazanej w regulaminie konkursu?

5. Czy wydatki w projekcie o wartosci nieprzekraczajgcej wyrazonej w PLN rownowartosci kwoty 100 000 EUR’
wkiadu publicznego8 sg rozliczane uproszczonymi metodami, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkéw w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spofecznego oraz Funduszu SpéjnoSci na lata 2014-20207?

6. Czy wnioskodawca oraz partnerzy (o ile dotyczy) podlegajg wykluczeniu z mozliwosci ubiegania sie
o dofinansowanie, w tym wykluczeniu, o ktérym mowa w art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych?

Uwaga: Kryterium bedzie weryfikowane na podstawie podpisanego oswiadczenia wnioskodawcy oraz
podpisanego osobnego oswiadczenia partnera/partneréw, ktéore sa ujete w czesci VIII. wniosku o
dofinansowanie.

" Powyzsza kwota jest przeliczana na PLN z wykorzystaniem miesiecznego obrachunkowego kursu wymiany stosowanego przez
Komisje Europejskg aktualnego na dzien ogtoszenia konkursu w przypadku projektéw konkursowych albo na dzien wystosowania
wezwania do ztozenia wniosku o dofinansowanie projektu pozakonkursowego w przypadku projektéw pozakonkursowych. Kurs jest
publikowany na stronie internetowej: http://ec.europa.eu/budget/inforeuro/index.cfm?fuseaction=home&Language=en.

8 Zgodnie z art. 67 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE z 20.12.2013, str. 320 L 347, z p6zn. zm.).
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7. Czy wnioskodawca, zgodnie ze Szczegétowym Opisem Osi Priorytetowych PO WER, jest podmiotem
uprawnionym do ubiegania sie o dofinansowanie w ramach wtasciwego Dziatania/Podziatania PO WER?

Uwaga: Kryterium bedzie weryfikowane na podstawie informacji ujetych w czesci Il wniosku ,Beneficjent”.

8. Czy w przypadku projektu partnerskiego spetnione zostalty wymogi odnosnie:

1) wyboru partneréw spoza sektora finanséw publicznych, o ktérych mowa w art. 33 ust. 2-4 ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w
perspektywie 2014-2020 (o ile dotyczy);

2) braku powigzan, o ktérych mowa w art. 33 ust. 6 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programéw w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie 2014-2020 oraz w
Szczegofowym Opisie Osi Priorytetowych PO WER, pomigedzy podmiotami tworzgcymi partnerstwo oraz

3) utworzenia albo =zainicjowania partnerstwa w terminie zgodnym ze Szczegdéfowym Opisem Osi
Priorytetowych PO WER, tj. przed zlozeniem wniosku o dofinansowanie albo przed rozpoczeciem
realizacji projektu, o ile data ta jest wczesniejsza od daty ztozenia wniosku o dofinansowanie?

Uwaga: Warunki wskazane w punktach 1 i 2 kryterium bedg weryfikowane na podstawie oswiadczenia
dotyczgcego partnerow, zlozonego przez wnioskodawce w czesci VII. Oswiadczenia wniosku o

dofinansowanie oraz dodatkowego oswiadczenia, zlozonego przez poszczegdlnych partneréw poprzez
podpisanie si¢ przez nich w odpowiednim miejscu w czesci VIIl. Oswiadczenia wniosku o dofinansowanie.

Warunek wskazany w punkcie 3 kryterium jest weryfikowany na podstawie dodatkowego oswiadczenia
Whnioskodawcy, ktére nalezy wpisa¢é w czesci 4.3 ,Potencjal wnioskodawcy i partnerow” wniosku o
dofinansowanie.

9. Czy wnioskodawca oraz partnerzy krajowi9 (o ile dotyczy), ponoszacy wydatki w danym projekcie
z EFS, posiadajg faczny obrot - za ostatni zatwierdzony rok obrotowy zgodnie z ustawg z dnia
29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2013 r. poz. 330, z p6zn. zm.) (jesli dotyczy) lub za ostatni
zamkniety i zatwierdzony rok kalendarzowy - réwny lub wyzszy od tgcznych rocznych wydatkéw w
ocenianym projekcie i innych projektach realizowanych w ramach EFS, ktérych strong umowy o
dofinansowanie jest instytucja, w ktérej dokonywana jest ocena formalna wniosku w roku kalendarzowym, w
ktorym wydatki sg najwyzsze'°?

Uwaga: Kryterium jest weryfikowane na podstawie informacji potwierdzajgcych potencjat finansowy wnioskodawcy
partneréw, ktére nalezy uja¢ w czesci 4.3 wniosku o dofinansowanie Potencjat wnioskodawcy i partneréw.

2) kryteria dostepu

1.  Wnhnioskodawca skfada nie wiecej niz 1 wniosek o dofinansowanie w ramach danego konkursu.

2.  Wnioskodawca i/lub Partner (jesli dotyczy) ma niezbedng wiedze i doswiadczenie do realizacji projektu, tj.
kazdy z nich spetnia okreslone ponizej warunki:

a) posiada doswiadczenie w opracowywaniu analiz/ekspertyz (minimum 3) z zakresu pozyskiwania opinii i
ocen dotyczgcych wystepowania okreslonych zjawisk w zakresie zatrudnienia i bezrobocia,
funkcjonowania instytucji rynku pracy i obstugi klientéw urzedéw pracy.

b) posiada doswiadczenie w organizowaniu i prowadzeniu badan (min. 1) nad opiniami/postawami
spotecznymi/ocenami zjawisk spoteczno-gospodarczych z uzyciem réznorodnych narzedzi i metod

*w przypadku podmiotéw niebedgcych jednostkami sektora finanséw publicznych jako obroty nalezy rozumie¢ warto$¢ przychodéw
(w tym przychodéw osiggnietych z tytutu otrzymanego dofinansowania na realizacje projektdw) osiggnietych w ostatnim
zatwierdzonym roku przez danego wnioskodawce/ partnera (o ile dotyczy) na dzieh sktadania wniosku o dofinansowanie. Kryterium
nie dotyczy jednostek sektora finanséw publicznych. W przypadku realizacji projektdow w partnerstwie pomiedzy podmiotem
niebedacym jednostka sektora finanséw publicznych oraz jednostka sektora finanséw publicznych poréwnywane sg tylko te wydatki
i obrot, ktére dotyczg podmiotu niebedacego jednostkg sektora finanséw publicznych. W przypadku projektéw, w ktérych udzielane
jest wsparcie zwrotne w postaci pozyczek lub poreczen jako obrét nalezy rozumie¢ kwote kapitatu pozyczkowego i poreczeniowego,
jakim dysponowali wnioskodawca/ partnerzy (o ile dotyczy) w poprzednim zamknietym i zatwierdzonym roku obrotowym.

Ow przypadku, gdy projekt trwa dtuzej niz jeden rok kalendarzowy nalezy warto$¢ obrotéw odnies¢ do roku realizacji projektu,
w ktorym warto$é planowanych wydatkow jest najwyzsza.
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(jakosciowych i ilosciowych).

C) posiada wiedze na temat miedzynarodowych projektéw badawczych dotyczacych zjawisk na rynku pracy
— w szczegolnosci ocen funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz badania jakosci oferowanych przez
nie ustug, - réwniez z perspektywy odbiorcéw tych ustug (udziat w minimum 1 projekcie).

d) posiada adekwatny potencjat badawczy, tj. wspotpracuje z co najmniej jedng instytucjg zagraniczng lub
jest autorem opracowan na temat wynikéw badan opinii/postaw spotecznych/ocen zjawisk spoteczno-
gospodarczych w zagranicznych publikacjach naukowych - ew. wspotpracuje w powyzszym zakresie z
Komisjg Europejska.

3. Whnioskodawca lub Partner jest ogdlnopolskim stowarzyszeniem jednostek samorzgdu terytorialnego,
jednostka naukowg (réwniez instytutem badawczym), partnerem spotecznym zgodnie z definicjg przyjetg w
PO WER.

4. W przypadku, gdy projekt planowany jest do realizacji w partnerstwie, liczba partneréw nie moze wynosic¢
wiecej niz 4(Lider + 4 partneréow).

5.  Okres realizacji projektu jest nie dtuzszy niz 24 miesigce.

6. Wnioskodawca zapewni realizacje co najmniej nastepujacych dziatan/etapéw w projekcie:

a) opracowanie raportu wstepnego dokumentujgcego krajowe rozwigzania w zakresie préb badania
satysfakcji klientéw urzeddw pracy wraz z oceng zastosowanych rozwigzan oraz przeglad literatury nt.
rozwigzan zagranicznych wraz z rekomendacjami przyktadéw do adaptacji dla potrzeb krajowych,

b) przygotowanie projektu metodologii badan zawierajacej rekomendacje technik i narzedzi badawczych
(kwestionariusze, wywiady fokusowe, sposdb dotarcia do respondentéw — np. elektronicznie, z
wykorzystaniem przeszkolonych ankieteréw, zasady doboru préby badawczej, sposéb analizy danych
uzyskanych w toku badania, liczbe wykorzystanych zmiennych, liczbe stworzonych wskaznikéw oraz
standardowe wzory raportow z wynikéw badan i standardy raportéw z badan). Badanie
przeprowadzone w oparciu o wypracowang metodologie stuzy¢ bedzie ocenie jakosci obstugi:
bezrobotnych, poszukujgcych pracy, pracodawcéw oraz pozostatych klientéw instytucjonalnych przez
powiatowe urzedy pracy

c) opracowanie koncepcji wdrozenia metodologii, uwzgledniajgcej ewentualng mozliwos¢ wykorzystania
zaplecza informatycznego publicznych stuzb zatrudnienia. oraz odpowiednig cykliczno$¢ prowadzenia
kolejnych badan,

d) testowanie oraz pilotazowe wdrozenie — we wszystkich powiatowych urzedach pracy - narzedzia do
badania satysfakcji klientow powiatowych urzedéw pracy oraz opracowanie wnioskdw po
przeprowadzeniu pilotazu.

Wypracowana metodologia badania ma pozwoli¢ na pozyskanie od klientébw urzedéw pracy odpowiednich
informac;ji okreslajgcych poziom satysfakcji z obstugi oferowanej przez powiatowe urzedy pracy. Istotne jest, aby
wypracowana metodologia pozwalata na cykliczny monitoring satysfakcji klientéw z obstugi a nie ich oczekiwan
wobec urzedu pracy opierajgcego swojg dziatalno$¢ na obowigzujgcym ustawodawstwie (gtdwnie ustawa o
promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i przepisy wykonawcze).

7. Wnioskodawca zapewni, ze wdrozenie opracowanej metodologii, w tym narzedzi do badania satysfakc;ji
klienta powiatowego urzedu pracy bedzie obejmowac:

a) opracowanie metodologii badania, pozwalajgcej na prowadzenie cyklicznego monitoringu
ogolnopolskiego — z mozliwoscig prowadzenia analiz na poziomie regionalnym, w tym narzedzi
badawczych, rekomendowanych do zastosowania kwestionariuszy, sposobu ich realizacji, zasad
doboru préby badawczej,

b) testowanie/konsultacje/pilotaz metodologii i prototypu narzedzia badawczego na reprezentatywnej
probie oraz niezbedne modyfikacje testowanej wersji narzedzia,

c) opracowanie ostatecznej wersji metodologii wraz z narzedziami oraz akceptacja przez Wnioskodawce,
d) oszacowanie kosztéw prowadzenia badan ogélnopolskich zgodnie z zaproponowang metodologia,

e) instruktaz w zakresie stosowania metodologii (w tym z zakresu informacji wymaganych od klientow
powiatowych urzedéw pracy przy zastosowaniu narzedzia opracowanego w ramach metodologii
badania oraz opracowywania cyklicznych raportéw wedtug standardowego wzoru, opracowanego przez
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realizatora z kolejnych monitoringéw badania satysfakcji klientéw) — dla pracownikéw reprezentujgcych:
e MRPIPS - 4 osoby,
e WUP - 16 WUP-6w po 2 osoby,

e PUP - po jednej osobie z kazdego PUP.

publikacje podrecznikal/instrukcji obstugi narzedzia oraz jego upowszechnienie wsréd wyzej wymienionych
uzytkownikow.

8. Wnioskodawca zapewni, ze opracowana w ramach projektu metodologia bedzie oparta na co najmnie;j:

a) wynikach pilotazu ogdlnopolskiego ,Badania satysfakcji klienta” koordynowanego przez WUP Lublin na
Zlecenie ministra pracy w roku 2015,

b) wykorzystaniu dobrych praktyk krajow europejskich oraz adaptowalnych do polskich warunkow
rekomendacji wynikajgcych z warsztatéw tematycznych dotyczacych badania satysfakcji klientow
publicznych stuzb zatrudnienia UE.

9. Do dofinansowania zostanie wybrany projekt, dla ktérego negocjacje zakonczyly sie wynikiem pozytywnym.

3) ogéblne kryteria horyzontalne,

1. Czy projekt jest zgodny z prawodawstwem krajowym w zakresie odnoszacym sie do sposobu realizaciji i
zakresu projektu?

2.  Czy projekt jest zgodny z zasadg rownosci szans kobiet i mezczyzn (na podstawie standardu minimum)?
Uwaga: patrz Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnoSci
dla os6b z niepetnosprawnoS$ciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.

3. Czy projekt jest zgodny z pozostatymi wtasciwymi zasadami unijnymi (w tym zasadg réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami i zasadg zréwnowazonego
rozwoju) oraz z prawodawstwem unijnym?

Uwaga: patrz Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwno$ci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci

dla os6b z niepetnosprawno$ciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy

unijnych na lata 2014-2020.

4. Czy projekt jest zgodny ze Szczegdétowym Opisem Osi Priorytetowych PO WER?

5. Czy projekt jest zgodny z wiasciwym celem szczegétowym PO WER?

4) ogodlne kryteria merytoryczne

ci " . . Maks./min.
Czesé wniosku o dofinansowanie projektu et AT i
1. Adekwatno$¢ doboru i opisu wskaznikéw realizacji projektu (w tym wskaznikéw N
" ) . . 10/6 albo 5/3
dotyczgcych wiasciwego celu szczegétowego PO WER) oraz sposobu ich pomiaru

2.  Adekwatnosc¢ doboru grupy docelowej do wtasciwego celu szczegétowego PO WER 15/9
oraz jakosci diagnozy specyfiki tej grupy

3. Trafnos¢ opisanej analizy ryzyka nieosiggniecia zatozen projektu (5/3)*

4. Spojnos¢ zadan przewidzianych do realizacji w ramach projektu oraz trafno$¢ doboru 20/12

i opisu tych zadan
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5. Zaangazowanie potencjatu wnioskodawcy i partneréw (o ile dotyczy) 15/9

6. Adekwatnosc¢ opisu potencjatu spotecznego wnioskodawcy i partneréw (o ile dotyczy)

do zakresu realizacji projektu 1579
7. Adekwatnosc sposobu zarzgdzania projektem do zakresu zadah w projekcie 5/3
8.  Prawidlowos¢ sporzgdzenia budzetu projektu 20/12

* dotyczy projektéw, ktdrych wnioskowana kwota dofinansowania jest réwna albo przekracza 2 min PLN

W przypadku dokonywania w ramach KOP oceny formalno-merytorycznej nie wiecej niz 200 projektow,
ocena formalno-merytoryczna rozumiana jako podpisanie przez oceniajgcych kart oceny formalno-
merytorycznej wszystkich projektéw ocenianych w ramach KOP jest dokonywana w terminie nie
pdzniejszym niz 70 dni od daty zakoriczenia naboru wnioskéw.

Przy kazdym kolejnym wzroscie liczby projektéw maksymalnie o 200 termin dokonania oceny formalno-
merytorycznej moze zostaé¢ wydtuzony maksymalnie o 30 dni (np. jezeli w ramach KOP ocenianych jest
od 201 do 400 projektdow termin dokonania oceny formalno-merytorycznej wynosi nie wiecej niz 100 dni
od daty zakohczenia naboru wnioskow).

Termin dokonania oceny formalno-merytorycznej nie moze jednak przekroczy¢ 130 dni niezaleznie od
liczby projektéow ocenianych w ramach KOP.

UWAGA! Dla ulatwienia Wnioskodawcom samodzielnej weryfikacji, czy spetniajg ogélne
kryteria formalne i kryteria dostepu obowigzujace w ramach PO WER IOK opracowalta liste
sprawdzajacg do wniosku o dofinansowanie PO WER. Stanowi ona zalgcznik nr 11 do
Regulaminu konkursu.

6.3 Procedura dokonywania oceny formalno-merytorycznej

Oceny formalno-merytorycznej dokonuje sie przy pomocy karty oceny formalno-merytorycznej wniosku o
dofinansowanie projektu konkursowego w ramach PO WER, uzupetnionej przez IOK w regulaminie
konkursu w zakresie kryteriow dostepu. Wzor karty oceny formalno-merytorycznej stanowi zatgcznik nr 2

Weryfikacja ogolnych kryteriéw formalnych

Oceniajgcy dokonuje sprawdzenia spetniania przez projekt kryterium formalnego: wniosek ztozono
w terminie wskazanym w regulaminie konkursu. Jezeli oceniajgcy uzna, Zze projekt nie spetnia tego
kryterium odnotowuje ten fakt na karcie oceny formalno-merytorycznej, uzasadnia decyzje o uznaniu tego
kryterium za niespetnione i wskazuje, ze projekt powinien zosta¢ odrzucony i nie podlega¢ dalszej ocenie.

Jezeli oceniajgcy uzna, ze projekt spetnia kryterium formalne: wniosek ztozono w terminie wskazanym
w regulaminie konkursu, dokonuje oceny spetniania pozostatych kryteriéw formalnych.

Jezeli oceniajgcy uzna, ze projekt nie spetnia ktéregokolwiek z pozostatych kryteriow formalnych,
odpowiednio odnotowuje ten fakt na karcie oceny formalno-merytorycznej, uzasadnia decyzje o uznaniu
danego kryterium formalnego za niespetnione i wskazuje, ze projekt powinien zosta¢ odrzucony i nie
podlega¢ dalszej ocenie.

Jezeli oceniajacy uzna, ze projekt spetnia wszystkie kryteria formalne, dokonuje sprawdzenia spetniania
przez projekt kryteriow dostepu.

UWAGA! Dla utatwienia Wnioskodawcom samodzielnej weryfikacji, czy spetniajg ogéine
kryteria formalne obowigzujace w ramach PO WER stworzona zostata lista sprawdzajaca
do wniosku o dofinansowanie PO WER. Stanowi ona zalgcznik nr 11 do Regulaminu
konkursu.
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Weryfikacja kryteriéw dostepu

Jezeli oceniajgcy uzna, ze projekt nie spetnia ktoéregokolwiek z kryteriow dostepu, odpowiednio
odnotowuje ten fakt na karcie oceny formalno-merytorycznej, uzasadnia decyzje o uznaniu danego
kryterium dostepu za niespetnione i wskazuje, ze projekt powinien zostaé odrzucony i nie podlegaé
dalszej ocenie.

Jezeli oceniajgcy uzna, Zze projekt spetnia wszystkie kryteria dostepu, dokonuje oceny spetniania przez
projekt wszystkich kryteribw horyzontalnych i stwierdza, czy poszczegdlne kryteria sg spetnione,
warunkowo spetnione albo niespetnione.

Weryfikacja ogélinych kryteriéw horyzontalnych

Jezeli oceniajgcy uzna ktérekolwiek z kryteribw horyzontalnych za warunkowo spetnione uzasadnienie
oceny warunkowej — o ile projekt moze zostaé skierowany przez oceniajgcego do negocjacji — zawierane
jest w dalszej czesci karty oceny formalno-merytorycznej zawierajgcej zakres negocjaciji.

Jezeli oceniajgcy uzna ktérekolwiek z kryteridw horyzontalnych za niespetnione, odpowiednio odnotowuje
ten fakt na karcie oceny formalno-merytorycznej, uzasadnia decyzje o uznaniu danego kryterium
horyzontalnego za niespetnione i wskazuje, ze projekt powinien zosta¢ odrzucony i nie podlega¢ dalszej
ocenie.

Punkty Czy projekt jest zgodny z zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn (na podstawie standardu
minimum)? oraz Czy projekt jest zgodny z pozostatymi wtasciwymi zasadami unijnymi (w tym zasadg
rownos$ci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnoS$ci dla osob z niepetnosprawno$ciami | zasadg
zrbwnowazonego rozwoju) oraz z prawodawstwem unijnym? zawarte w karcie oceny formalno-
merytorycznej oceniajgcy jest zobowigzany traktowacé roztgcznie.

W zwigzku z powyzszym, jezeli projekt nie jest zgodny ze standardem minimum, nie oznacza to
automatycznie zaznaczenia przez oceniajgcego odpowiedzi ,NIE” w dwdch wyzej wymienionych
punktach, a jedynie w tym dotyczgcym zgodnosci projektu z zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

W przypadku odrzucenia wniosku z powodu niespetniania co najmniej jednego z: ogdlnych kryteriéw
formalnych, kryteriow dostepu albo kryteriow horyzontalnych, 10K przekazuje niezwiocznie
wnioskodawcy pisemng informacje o zakonczeniu oceny jego projektu oraz negatywnej ocenie projektu
wraz z pouczeniem o mozliwosci wniesienia protestu (zgodnym z art. 46 ust. 5 ustawy), o ktérym mowa w
art. 53 ust. 1 ustawy.

Pisemna informacja skierowana do wnioskodawcy zawiera catg tre$¢ wypetnionych kart oceny formalno-
merytorycznej albo kopie wypetnionych kart oceny w postaci zatgcznikéw, z zastrzezeniem, ze IOK,
przekazujgc wnioskodawcy te informacje, zachowuje zasade anonimowos$ci oséb dokonujgcych oceny.

Weryfikacja ogéinych kryteriow merytorycznych

Jezeli oceniajgcy uzna, ze projekt spetnia albo warunkowo spetnia wszystkie kryteria horyzontalne,
dokonuje oceny spetniania przez projekt wszystkich ogélnych kryteriow merytorycznych, bezwarunkowo
przyznajac punkty w poszczegdlnych kategoriach oceny.

Oceniajgcy moze réwniez warunkowo przyznac okreslong liczbe punktéw za spetnianie danego kryterium
merytorycznego. W takim przypadku uzasadnienie oceny warunkowej — o ile projekt moze zostaé
skierowany przez oceniajgcego do negocjacji — zawierane jest w dalszej czesci karty oceny formalno-
merytorycznej zawierajgcej zakres negocjaciji.

Za spetnianie wszystkich ogdlnych kryteribw merytorycznych oceniajgcy moze bezwarunkowo albo
warunkowo przyzna¢ maksymalnie 100 punktéw. Ocena w kazdej czesci wniosku o dofinansowanie
przedstawiana jest w postaci liczb catkowitych (bez czesci utamkowych).

W przypadku bezwarunkowego przyznania za spetnianie danego kryterium merytorycznego mniejszej niz
maksymalna liczby punktéw oceniajgcy uzasadnia ocene.

W przypadku, gdy:

a) projekt od oceniajgcego bezwarunkowo uzyskat co najmniej 60% punktdéw w poszczegdlnych
kategoriach oceny spetniania ogolnych kryteriéw merytorycznych oraz
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b) oceniajgcy uprzednio stwierdzit, ze projekt warunkowo spetnia dane kryterium badz kryteria
horyzontalne lub warunkowo przyznat okreslong liczbe punktéw za spetnianie danego kryterium
merytorycznego bgdz danych kryteriow merytorycznych,

oceniajacy kieruje projekt do negocjacji, odpowiednio odnotowujgc ten fakt na karcie oceny formalno-
merytorycznej.
Kierujgc projekt do negocjacji oceniajacy podaje w karcie oceny formalno-merytorycznej zakres
negocjacji wraz z uzasadnieniem poprzez zaproponowanie:

a) zmniejszenia wartosci projektu w zwigzku ze zidentyfikowaniem wydatkéw niekwalifikowalnych
lub zbednych z punktu widzenia realizacji projektu;

b) zmian dotyczacych zakresu merytorycznego projektu.

6.4 Analiza kart oceny i obliczanie liczby przyznanych punktéw

Wypetnione karty oceny przekazywane sg niezwiocznie Przewodniczacemu KOP albo innej osobie
upowaznionej przez Przewodniczgcego KOP.

Po otrzymaniu kart oceny Przewodniczagcy KOP albo inna osoba upowazniona przez Przewodniczacego
KOP dokonuje weryfikacji kart pod wzgledem formalnym, a takze sprawdza, czy wystgpity rozbieznosci w
ocenie dokonanej przez oceniajgcych w zakresie spetniania kryteribw dostepu lub kryteriow
horyzontalnych (rozbieznosci w ocenie) oraz czy projekty skierowane zostaty do negocjaciji.

W przypadku wystgpienia rozbieznosci w ocenie Przewodniczacy KOP rozstrzyga je albo podejmuje
decyzje o innym sposobie ich rozstrzygniecia.

W przypadku wystgpienia rozbieznosci dotyczgcych zakreséw negocjacji wskazanych przez oceniajgcych
w kartach oceny Przewodniczacy KOP moze je rozstrzygng¢ albo podjg¢ decyzje o innym sposobie ich
rozstrzygniecia.

Decyzja przewodniczgcego dokumentowana jest w protokole z prac KOP.

Po przeprowadzeniu negocjacji (o ile dotyczy) w przypadku wnioskéw, ktére spetniajg wszystkie kryteria
dostepu i spetniajg wszystkie kryteria horyzontalne Przewodniczagcy KOP albo inna osoba upowazniona
przez Przewodniczgcego KOP oblicza Srednig arytmetyczng punktow przyznanych za ogdlne kryteria
merytoryczne. Tak obliczonych $rednich ocen nie zaokragla sie, lecz przedstawia wraz z czescig
utamkowag. Maksymalna mozliwa do uzyskania $rednia liczba punktéw za spetnianie kryteriow
merytorycznych wynosi 100.

W przypadku skierowania projektu do negocjacji tylko przez jednego oceniajgcego przy obliczaniu
sredniej arytmetycznej punktéw, o ktérej mowa powyzej pod uwage brana jest liczba punktéw ustalona w
wyniku negocjacji oraz liczba punktéw przyznana przez drugiego oceniajgcego, ktéry nie skierowat
projektu do negocjaciji.

W przypadku gdy wniosek od kazdego z obydwu oceniajgcych uzyskat co najmniej 60% punktow
w poszczegolnych punktach oceny merytorycznej oraz réznica w liczbie punktéw przyznanych przez
dwdch oceniajgcych za spetnianie ogodlnych kryteribw merytorycznych jest mniejsza niz 30 punktow
koncowg ocene projektu stanowi suma $redniej arytmetycznej punktéw ogétem z dwéch ocen wniosku za
spetnianie ogdlnych kryteriow merytorycznych oraz

Projekt, ktory uzyskat w trakcie oceny merytorycznej maksymalng liczbe punktdw za spetnianie
wszystkich ogolnych kryteriow merytorycznych moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw.

Ocena trzeciego oceniajacego
W przypadku gdy:

a) wniosek od jednego z oceniajgcych bezwarunkowo uzyskat co najmniej 60% punktéw
w poszczegolnych punktach oceny merytorycznej i zostat przez niego rekomendowany do
dofinansowania, a od drugiego oceniajgcego uzyskat ponizej 60% punktéw w co najmniej jednym
punkcie oceny merytorycznej i nie zostat przez niego rekomendowany do dofinansowania albo
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b) wniosek od kazdego z obydwu oceniajgcych bezwarunkowo uzyskat co najmniej 60% punktow
w poszczegolnych punktach oceny merytorycznej oraz réznica w liczbie punktéw przyznanych
przez dwéch oceniajgcych za spetnianie ogélnych kryteridw merytorycznych wynosi co najmniej
30 punktow,

projekt poddawany jest dodatkowej ocenie, ktdérg przeprowadza przed skierowaniem projektu do
ewentualnych negocjacji trzeci oceniajgcy wybierany w drodze losowania.

W przypadku gdy wniosek od kazdego z obydwu oceniajgcych uzyskat mniej niz 60 punktéw koncowg
ocene projektu stanowi $rednia arytmetyczna punktéw ogétem z dwédch ocen wniosku za spetnianie
ogolnych kryteridow merytorycznych.

W przypadku gdy trzeci oceniajgcy dokonuje oceny w zwigzku z rozbieznoscig w zakresie przyznania lub
nieprzyznania 60% punktéw w poszczegdlnych punktach oceny merytorycznej projektu, ostateczng i
wigzgca ocene projektu stanowi suma sredniej arytmetycznej punktéw ogétem za spetnianie ogdélnych
kryteriow merytorycznych z oceny trzeciego oceniajgcego oraz z tej oceny jednego z dwdch
oceniajgcych, ktora jest zbiezna z oceng trzeciego oceniajgcego, co do decyzji w sprawie
rekomendowania wniosku do dofinansowania.

W przypadku negatywnej oceny dokonanej przez trzeciego oceniajgcego, projekt nie jest
rekomendowany do dofinansowania.

W przypadku gdy trzeci oceniajgcy dokonuje oceny w zwigzku z rozbieznoscig co do przyznanych
punktow przez dwéch oceniajgcych, ostateczng i wigzacg ocene projektu stanowi suma Sredniej
arytmetycznej punktow ogétem za spetnianie ogdélnych kryteriow merytorycznych z oceny trzeciego
oceniajgcego oraz z tej oceny jednego z dwdch oceniajgcych, ktdra jest liczbowo blizsza ocenie trzeciego
oceniajgcego.

Jezeli réznice miedzy liczbg punktéw przyznanych przez trzeciego oceniajgcego a liczbami punktéw
przyznanymi przez kazdego z dwéch oceniajgcych sg jednakowe, ostateczng i wigzgcg ocene projektu
stanowi suma s$redniej arytmetycznej punktéw ogotem za spetnianie ogdlnych kryteriow merytorycznych z
oceny trzeciego oceniajgcego oraz z oceny tego z dwéch oceniajgcych, ktory przyznat wnioskowi wiekszg
liczbe punktow.

6.5 Negocjacje

Niezwlocznie po przekazaniu wszystkich kart oceny do Przewodniczacego KOP albo innej osoby
upowaznionej przez Przewodniczgcego KOP, 10K wysyta wytgcznie do wnioskodawcow, ktorych projekty
skierowane zostaty do negocjaciji, pismo informujgce o mozliwosci podjecia negocjaciji.

Pismo zawiera calg tre$¢ wypetnionych kart oceny albo kopie wypetnionych kart oceny w postaci
zatgcznikdw, z zastrzezeniem, Zze 10K, przekazujgc wnioskodawcy te informacje, zachowuje zasade
anonimowosci os6b dokonujgcych oceny.

Negocjacje obejmujg wszystkie kwestie wskazane przez oceniajgcych w wypetnionych przez nich kartach
oceny.

Negocjacje projektdw sg przeprowadzane przez pracownikéw IOK powotanych do sktadu KOP. Mogg to
by¢ pracownicy IOK powotani do sktadu KOP inni niz pracownicy IOK powotani do sktadu KOP, ktérzy
dokonywali oceny danego projektu.

Negocjacje projektow sg przeprowadzane w formie pisemnej (w tym z wykorzystaniem elektronicznych
kanatow komunikacji) lub ustnej (spotkanie obu stron negocjaciji).

Z przeprowadzonych negocjacji ustnych (i pisemnych, jesli IOK zdecyduje w takim przypadku
0 sporzadzeniu protokotu) sporzgdza sie podpisywany przez obie strony protokét ustalen. Protokét
zawiera opis przebiegu negocjacji umozliwiajagcy jego pozniejsze odtworzenie.

UWAGA! Do dofinansowania zostanie wybrany projekt, dla ktérego negocjacje zakonczyty
sie wynikiem pozytywnym (kryterium dostepu nr 9, przewidziane w Rocznym Planie
Dziatania).
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Zakonhczenie negocjacji z wynikiem pozytywnym oznacza:

— uznanie za spetnione zerojedynkowych kryteribw obligatoryjnych, ktére w trakcie oceny
merytorycznej warunkowo uznane zostaty za spetnione i/lub

—  przyznanie wyzszej liczby punktdow za spetnienie punktowych kryteriow merytorycznych, ktéra byta
warunkowo przyznana przez oceniajgcych.

Kryterium bedzie uznane za spetnione, jezeli Wnioskodawca w pkt. 4.3 wniosku ztozy
oswiadczenie, ze w przypadku skierowania Wniosku do negocjacji, Wnioskodawca podejmie
negocjacje i dotozy wszelkich staran aby negocjacje zakonczyly sie wynikiem pozytywnym.6.6
Ocena strategiczna

W niniejszym konkursie do oceny strategicznej kierowane sg wszystkie projekty, ktore przeszty
pozytywnie proces negocjaciji.

Etap oceny strategicznej obejmuje analize elementéw wskazanych we wiasciwych kryteriach
strategicznych w oparciu o zapisy wnioskéw o dofinansowanie, kidre zostaty skierowane do oceny
strategicznej, oczym szerzej ponizej. Nastepnie projekty zostang uszeregowane w kolejnosci
wskazujgcej na zasadnos¢ ich dofinansowania w kontekscie celu konkursu.

Kryteria strategiczne:

Projekty zostang poddane analizie porownawczej i uszeregowane pod katem spetniania w najwyzszym
stopniu nastepujacych kryteriéw:

Zaproponowana koncepcja badania poziomu satysfakcji bedzie najbardziej kompleksowa i najwyzszej
jakosci. W ramach oceny panel cztonkéw KOP bedzie rozpatrywat fgcznie informacje przedstawione
we wnioskach o dofinansowanie pod katem:

1. uzytecznosci narzedzi do pozyskiwania informacji stuzacych ocenie poziomu satysfakcji klientow
powiatowych urzedow pracy — zastosowanych kwestionariuszy i ich zakresu, sposobu realizaciji
kwestionariuszy, np. elektronicznie, z wykorzystaniem przeszkolonych ankieterow itp., sposobu
analizy danych uzyskanych w toku badania kwestionariuszowego, liczby wykorzystanych
zmiennych, liczby stworzonych wskaznikow,

2. adekwatnosci zasad doboru préoby badawczej,

3. pracochtonnosci i kosztéw pozyskiwania informacji stuzgcych ocenie poziomu satysfakciji
klientow powiatowych urzedéw pracy,

4. mozliwosci maksymalnego stopnia zautomatyzowania czynnosci zwigzanych z pozyskiwaniem
informacji od klientéw oraz opracowywania odpowiednich zestawien i raportow,

5. optymalnej cyklicznosci prowadzenia monitoringu oceny poziomu satysfakcji klientow
powiatowych urzedéw pracy.

Ocena spetniania kryteriéw strategicznych polega na przyznaniu za kazde kryterium strategiczne wartosci
logicznej (od wartosci ,1” do wartosci ,n”, gdzie n to liczba projektow podlegajgcych ocenie strategicznej),
wyznaczajgcej stopien spetniania poszczegolnych kryteridw strategicznych oraz warunkujgcej mozliwosé
uzyskania dofinansowania w ramach alokacji dostepnej na konkurs.

Projekt, ktéry uzyska albo projekty, kiére uzyskajg najnizszg wartos¢ logiczng spetnia/spetniajg kryteria
strategiczne w najwiekszym stopniu, a projekt, ktéry uzyska albo projekty, ktére uzyskajg najwyzszag
wartosc¢ logiczng spetnia/spetniajg kryteria strategiczne w najmniejszym stopniu.

Po ocenie projektéw w kazdym z obszaréw 1-5, uzyskane dla kazdego z projektéw punkty sg sumowane.
Wygrywa projekt, ktdry po zsumowaniu ma najnizszg liczbe punktéw. W przypadku takiej samej liczby
punktéw wygrywa projekt, w przypadku ktérego w najwiekszej liczbie obszaréw przyznano minimalng
liczbe punktéw. Jezeli i to nie pozwoli na wytonienie najlepszego, decyduje nizsza liczba punktow
uzyskanych w obszarach 1-5.
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Przeprowadzenie oceny strategicznej

IOK nie dokonuje oceny strategicznej, jezeli do etapu oceny strategicznej kwalifikuje sie tylko jeden
projekt. Jezeli do etapu oceny strategicznej kwalifikuje sie wiecej niz 3 projekty, IOK — po
przeprowadzeniu etapu oceny formalno-merytorycznej — moze podjg¢ decyzje o odstgpieniu od
przeprowadzania etapu oceny strategicznej w ramach konkursu. Informacja w tym zakresie podawana
jest niezwlocznie do wiadomosci publicznej w szczegdlnosci na stronie internetowej I0K.

W przypadku odstgpienia przez IOK od przeprowadzenia oceny strategicznej w ramach konkursu, KOP
przygotowuje liste pozytywnie ocenionych projektéw, ktore otrzymaja dofinansowanie na podstawie
wynikéw oceny formalno-merytoryczne;.

Etap oceny strategicznej obejmuje analize elementéw wskazanych we wiasciwych kryteriach
strategicznych w oparciu o zapisy wniosku o dofinansowanie i uszeregowanie projektéw w kolejnosci
wskazujgcej na zasadnos¢ ich dofinansowania w kontekscie celu konkursu.

Ocena spetniania kryteriéw strategicznych polega na przyznaniu za kazde kryterium strategiczne wartosci
logicznej (od wartosci ,,1” do wartosci ,n”, gdzie n to liczba projektéw podlegajgcych ocenie strategicznej),
wyznaczajgcej stopien spetniania poszczegdlnych kryteridw strategicznych oraz warunkujgcej mozliwosé
uzyskania dofinansowania w ramach alokacji dostepnej na konkurs.

Projekt, ktory uzyska albo projekty, ktére uzyskajg najnizszg warto$¢ logiczng spetnia/spetniajg kryteria
strategiczne w najwiekszym stopniu, a projekt, ktéry uzyska albo projekty, ktére uzyskajg najwyzsza
wartos¢ logiczng spetnia/spetniajg kryteria strategiczne w najmniejszym stopniu.

Ocena strategiczna jest dokonywana przy pomocy karty oceny strategicznej wniosku o dofinansowanie
projektu konkursowego w ramach PO WER stanowigcej zatgcznik nr 3. Prawo do dokonywania oceny
strategicznej wnioskow majg cztonkowie panelu czionkéw KOP (w tym przewodniczgcy panelu cztonkéw
KOP).

Oceny strategicznej dokonuje panel cztonkow KOP powotany w ramach KOP przez IOK. Panel czionkow
KOP funkcjonuje na podstawie regulaminu pracy KOP. Panel czionkéw KOP sktada sie z co najmniej 5
cztonkéw oraz Przewodniczgcego, przy czym jezeli cztonkéw jest wiecej niz 5, to ich liczba musi by¢
nieparzysta.

Pracami panelu cztonkéw KOP kieruje Przewodniczgcy panelu cztonkéw KOP, ktéry moze wyznaczy¢
swojego Zastepce. Funkcje Przewodniczgcego panelu cztonkéw KOP peni pracownik IOK. Moze to by¢
ta sama osoba, ktéra jest Przewodniczgcym KOP w ramach danego konkursu.

W ramach jednego posiedzenia panelu cztonkéw KOP moze byé zorganizowanych kilka spotkan.

Posiedzenie panelu czionkédw KOP zwotywane jest nie pdzniej niz 14 dni od zakonczenia oceny
formalno-merytorycznej wszystkich projektéw biorgcych udziat w konkursie. Prace panelu cztonkéw KOP
powinny zakonczy¢ sie w ciggu 30 dni od dnia jego powotania. Za date zakonczenia prac panelu
cztonkbw KOP nalezy uzna¢ date zatwierdzenia kart oceny strategicznej wszystkich projektow
podlegajgcych ocenie na etapie oceny strategicznej.

Panel cztionkow KOP podejmuje decyzje zwykta wiekszoscig gtoséw. W gtosowaniu biorg udziat
cztonkowie panelu cztonkéw KOP oraz jego Przewodniczacy w obecnosci co najmniej 4/5 sktadu panelu
cztonkéw KOP. W przypadku gdy wynik gtosowania nie pozwala na podjecie decyzji panelu czionkéw
KOP ostateczng decyzje podejmuje jego przewodniczacy.

W sktad panelu cztonkéw KOP wchodza:
a) pracownicy |IOK oraz
b) obligatoryjnie eksperci, o ktérych mowa w art. 49 ustawy.

IOK stosuje minimalny poziom procentowy udzialu ekspertéw w sktadzie panelu czionkéw KOP, nie
nizszy jednak niz 50%.

W szczegolnosci do panelu czionkow KOP jako eksperci mogg zostaé powofani partnerzy,
o ktérych mowa w art. 5 rozporzadzenia ogélnego, zaangazowani we wdrazanie PO WER, wskazani
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przez cztonkdw KM. Partnerzy powotani do sktadu panelu cztonkédw KOP jako eksperci muszg spehic
warunki okreslone w art. 49 ustawy.

IZ moze okresli¢, dla oséb powotywanych do sktadu panelu cztionkéw KOP oraz Przewodniczgcego
panelu cztonkow KOP, jezeli jest to osoba inna niz Przewodniczacy KOP w ramach danego konkursu,
obligatoryjny program szkoleniowy inny niz obligatoryjny program szkoleniowy dla osob uczestniczgcych
w procesie wyboru projektdow w ramach Il Osi Priorytetowej PO WER na innych niz etap oceny
strategicznej etapach oceny projektow.

IOK, na wniosek panelu cztonkéw KOP, moze zdecydowaé o zorganizowaniu spotkan panelu czionkéw
KOP, odbywajgcych sie na posiedzeniu panelu cztonkéw KOP z wnioskodawcami, na ktérych panel
cztonkéw KOP moze uzyskaé dodatkowe wyjasnienia wnioskodawcow, dotyczgce ich projektéw. Jesli
IOK zdecyduje o organizacji takich spotkan, spotkania muszg zostaé przeprowadzone indywidualnie ze
wszystkimi wyrazajgcymi wole uczestnictwa w takim spotkaniu wnioskodawcami, ktérych projekty
podlegajg ocenie strategicznej.

Ocena strategiczna dokonana przez panel czionkdw KOP podlega uzasadnieniu. Uzasadnienie jest
sporzgdzane na karcie oceny strategicznej.

Po zakonczeniu oceny strategicznej KOP przygotowuje liste pozytywnie ocenionych projektow
(zawierajgcg przyznane oceny) wskazujgc projekty, ktore:

1) uzyskaty wymagang liczbe punktéw albo

2) uzyskaty kolejno najwiekszg liczbe punktéw, w przypadku gdy kwota przeznaczona na
dofinansowanie projektéw w konkursie nie wystarcza na objecie dofinansowaniem wszystkich
projektow, o ktérych mowa w pkt 1.

Powyzsze zapisy wynikajg z art. 44 ust. 4 oraz art. 39 ust. 2 ustawy.

IOK rozstrzyga konkurs, zatwierdzajgc wskazang liste. Zatwierdzenie listy konczy ocene strategiczng
poszczegolnych projektéw.

Po zakonczeniu oceny strategicznej projektu 10K przekazuje niezwlocznie wnioskodawcy pisemng
informacje o zakonczeniu oceny jego projektu oraz

a) pozytywnej ocenie projektu oraz wybraniu go do dofinansowania albo

b) negatywnej ocenie projektu i niewybraniu go do dofinansowania wraz z pouczeniem o mozliwosci
wniesienia protestu (zgodnym z art. 46 ust. 5 ustawy), o ktérym mowa w art. 53 ust. 1 ustawy.

Powyzsza informacja zawiera catg tre$¢ wypetnionej karty oceny strategicznej albo kopie wypetnionej
karty oceny w postaci zalgcznika, z zastrzezeniem, ze |0OK, przekazujgc wnioskodawcy te informacje,
zachowuje zasade anonimowosci oséb dokonujgcych oceny.

Po rozstrzygnieciu konkursu IOK zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz na portalu informacje o
projekcie wybranym do dofinansowania na podstawie spetnienia kryteriéw strategicznych (zgodnie z art.
46 ust. 4 ustawy).

7. Procedura odwotawcza

7.1 Zakres podmiotowy i przedmiotowy procedury odwotawczej

Procedura odwotawcza przystugujgca wnioskodawcom uregulowana jest w rozdziale 15 ustawy.
Kazdemu Whnioskodawcy, ktérego projekt ztozony w trybie konkursowym otrzymat negatywng ocene,
przystuguje prawo wniesienia protestu. Celem wniesienia protestu jest ponowne sprawdzenie ztozonego
wniosku w zakresie spetniania kryteriow wyboru projektéw (art. 53 ust. 1 ustawy). Protest moze dotyczyé
kazdego etapu oceny projektu, a wiec zaréwno oceny formalnej, merytorycznej, jak i strategicznej,
a takze sposobu dokonania oceny (w zakresie ewentualnych naruszen proceduralnych).

Zgodnie z art. 53 ust. 2 ustawy, negatywng oceng jest ocena w zakresie spetniania przez projekt
kryteriow wyboru projektéw, w wyniku ktérej:
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a) projekt nie uzyskat wymaganej liczby punktéw lub nie spetnit kryteriow wyboru projektéw, na
skutek czego nie moze by¢ wybrany do dofinansowania albo skierowany do kolejnego etapu
oceny;

b) projekt uzyskat wymagang liczbe punktéw lub spetnit kryteria wyboru projektow, jednak kwota
przeznaczona na dofinansowanie projektéw w konkursie nie wystarcza na wybranie go do
dofinansowania.

W przypadku, gdy kwota przeznaczona na dofinansowanie projektéw w konkursie nie wystarcza na
wybranie projektu do dofinansowania, okolicznos¢ ta nie moze stanowi¢ wylgcznej przestanki wniesienia
protestu (art. 53 ust. 3 ustawy).

Protest rozpatrywany jest przez Instytucje Posredniczaca (art. 55 ustawy).

Protest nalezy wnies¢ bezposrednio do Instytucji Posredniczacej do Departamentu Wdrazania
Europejskiego Funduszu Spotecznego — DWF MRPIPS.

7.2 Sposob ztozenia protestu

IOK pisemnie informuje wnioskodawce o negatywnym wyniku oceny projektu. Pismo informujgce zawiera
pouczenie o mozliwosci wniesienia protestu (art. 46 ust. 5 ustawy).

Whnioskodawca moze wnies¢ protest w terminie 14 dni od dnia doreczenia informacji o negatywnym
wyniku oceny proje1ktu (art. 54 ust. 1 ustawy).

Instytucja, do ktorej sktadany jest protest, jest Instytucja Posredniczgca — DWF MRPIPS.

Zgodnie z art. 54 ust. 2 ustawy protest jest wnoszony w formie pisemnej i w takiej formie prowadzone jest
dalsze postepowanie w sprawie.

Protest nalezy ztozy¢ w formie pisemne;j:
osobiscie/poczta kurierska w siedzibie IP:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j,
Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego
ul. Tamka 3, 00-349 Warszawa

korespondencja przyjmowana jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:15 do 16:15
lub
poczta - listem poleconym/pocztg kurierskg na adres:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego
ul. Nowogrodzka 1/3/5

00-513 Warszawa

(informacja dla kurieréw: korespondencja przyjmowana jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od
8:15 do 16:15)

W zakresie doreczen i ustalania termindw w procedurze odwotawczej, zgodnie z art. 67 ustawy,
zastosowanie majg rozdziaty 8 i 10 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23, zwanej dalej kpa, z wyjatkiem protestéw nadawanych za
posrednictwem kuriera, gdzie zachowanie terminu do jego wniesienia jest ustalane po dacie wptywu tej
przesytki do IP.

7.3 Zakres protestu
Protest zawiera nastepujgce informacje - wymogi formalne (zgodnie z art. 54 ust. 2 ustawy) :

1) oznaczenie instytucji wiasciwej do rozpatrzenia protestu (IP — Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego);
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2) oznaczenie wnioskodawcy;
3) numer wniosku o dofinansowanie projektu;

4) wskazanie kryteridw wyboru projektdow, z ktdérych oceng wnioskodawca sie nie zgadza wraz
z uzasadnieniem;

5) wskazanie zarzutéw o charakterze proceduralnym w zakresie przeprowadzonej oceny, jezeli
zdaniem wnioskodawcy naruszenia takie miaty miejsce, wraz z uzasadnieniem;

6) podpis wnioskodawcy lub osoby upowaznionej do jego reprezentowania, z zatgczeniem oryginatu
lub kopii dokumentu poswiadczajgcego umocowanie takiej osoby do reprezentowania
wnioskodawcy.

Zgodnie z art. 54 ust. 3 i 4 ustawy, w przypadku wniesienia protestu niespetniajgcego wymogéw
formalnych wymienionych w ww. podpunktach lub zawierajgcego oczywiste omytki, IP wzywa
wnioskodawce do jego uzupetnienia lub poprawienia, w terminie 7 dni, liczagc od dnia otrzymania
wezwania, pod rygorem pozostawienia protestu bez rozpatrzenia.

Uzupefnienie protestu moze nastgpi¢ wytgcznie w odniesieniu do wymogoéw formalnych, o ktérych mowa
w punktach 1-3 oraz 6.

Wezwanie do uzupetnienia lub poprawienia wstrzymuje bieg terminu na rozpatrzenie protestu, o ktérym
mowa w art. 57 ustawy.

Na prawo wnioskodawcy do wniesienia protestu nie wptywa negatywnie btedne pouczenie lub brak
pouczenia 0 mozliwosci wniesienia protestu, o ktérym mowa w art. 46 ust. 5 ustawy.

7.4 Rozpatrzenie protestu przez IP

IP rozpatruje protest, weryfikujgc prawidtowos¢ oceny projektu w zakresie kryteridéw i zarzutéw, o ktérych
mowa w art. 54 ust. 2 pkt 4 i 5" w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, liczac od dnia jego otrzymania,
z zastrzezeniem sytuacji, o ktérej mowa w art. 54 ust. 5 oraz art. 57",

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci gdy w trakcie rozpatrywania protestu konieczne jest
skorzystanie z pomocy ekspertéw, termin rozpatrzenia protestu moze by¢ przediuzony, o czym IP
informuje na piSmie wnioskodawce. Termin rozpatrzenia protestu nie moze przekroczyc¢ tacznie 60 dni od
dnia jego otrzymania przez IP (art. 57 ustawy),

IP informuje wnioskodawce na pismie o wyniku rozpatrzenia jego protestu. Informacja ta zawiera
w szczegolnosci:

a) tres¢ rozstrzygniecia polegajgcego na uwzglednieniu albo nieuwzglednieniu protestu, wraz
z uzasadnieniem,

b) w przypadku nieuwzglednienia protestu — pouczenie o mozliwosci wniesienia skargi do sgdu
administracyjnego na zasadach okre$lonych w art. 61 ustawy.

W przypadku uwzglednienia protestu IP moze:

a) skierowac projekt do wlasciwego etapu oceny albo umiesci¢ go na liscie projektéw wybranych do
dofinansowania w wyniku przeprowadzenia procedury odwotawczej, informujgc o tym
whnioskodawce, albo

" art. 54 ust. 2 pkt 4 i 5 +4) wskazanie kryteriow wyboru projektow, z ktérych oceng wnioskodawca sie nie zgadza, wraz z
uzasadnieniem; Pkt 5) wskazanie zarzutéw o charakterze proceduralnym w zakresie przeprowadzonej oceny, jezeli zdaniem
wnioskodawcy naruszenia takie miaty miejsce, wraz z uzasadnieniem”.

% art. 57 ustawy: ,Wiasciwa instytucja, o ktérej mowa w art. 55, rozpatruje protest, weryfikujgc prawidtowos$¢ oceny projektu w
zakresie kryteriéw i zarzutéw, o ktérych mowa w art. 54 ust. 2 pkt 4 i 5, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, liczagc od dnia jego
otrzymania. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci gdy w trakcie rozpatrywania protestu konieczne jest skorzystanie z
pomocy ekspertéw, termin rozpatrzenia protestu moze by¢ przediuzony, o czym wiasciwa instytucja informuje na pismie
wnioskodawce. Termin rozpatrzenia protestu nie moze przekroczy¢ fgcznie 60 dni od dnia jego otrzymania”.
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b) jezeli stwierdzi, ze doszto do naruszen obowigzujgcych procedur i konieczny do wyjasnienia zakres
sprawy ma istotny wplyw na wynik oceny, przekaza¢ sprawe do IOK w celu przeprowadzenia
ponownej oceny projektu informujgc wnioskodawce na piSmie o przekazaniu sprawy.

Ponowna ocena projekiu polega na powtodrnej weryfikacji projektu w zakresie kryteridw i zarzutow,
o ktérych mowa w art. 54 ust. 2 pkt 4 i 5 ustawy.

IOK informuje wnioskodawce na pismie o wyniku ponownej oceny i:

a) w przypadku pozytywnej ponownej oceny projektu odpowiednio kieruje projekt do wiasciwego
etapu oceny albo umieszcza go na liscie projektow wybranych do dofinansowania w wyniku
przeprowadzenia procedury odwotawczej;

b) w przypadku negatywnej ponownej oceny projektu do informacji zatgcza dodatkowo pouczenie
o mozliwosci wniesienia skargi do sgdu administracyjnego na zasadach okreslonych w art. 61
ustawy.

7.5 Pozostawienie protestu bez rozpatrzenia

Protest pozostawia sie bez rozpatrzenia, jezeli mimo prawidtowego pouczenia o mozliwosci wniesienia
protestu (o ktérym mowa w art. 46 ust. 5 ustawy), zostat on wniesiony:

1) po terminie,
2) przez podmiot wykluczony z mozliwosci otrzymania dofinansowania,

3) bez spetnienia wymogoéw okreslonych w art. 54 ust. 2 pkt 4 ustawy — o czym wnioskodawca jest
informowany na pismie przez IP.

Informacja o pozostawieniu protestu bez rozpatrzenia zawiera pouczenie o mozliwosci wniesienia skargi
do sgdu administracyjnego na zasadach okreslonych w art. 61 ustawy.

7.6 Skarga do sagdu administracyjnego

W przypadku nieuwzglednienia protestu lub pozostawienia protestu bez rozpatrzenia (w tym w przypadku
wyczerpania kwoty przeznaczonej na dofinansowanie projektéw), wnioskodawca moze w tym zakresie
wnies¢ skarge do sgdu administracyjnego, zgodnie z art. 3 § 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo
o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz. U. z 2012 r., poz. 270 z pézn. zm.).

Whnioskodawca ma prawo wnies¢ skarge w terminie 14 dni od dnia otrzymania informaciji
o nieuwzglednieniu protestu albo pozostawieniu protestu bez rozpatrzenia na podstawie art. 59 ustawy
lub na podstawie art. 66 ust. 2 pkt 1 (w zwigzku z wyczerpaniem kwoty przeznaczonej na dofinansowanie
projektow)

Skarge nalezy wnies¢ wraz z kompletng dokumentacjg w sprawie bezposrednio do wojewddzkiego sgdu
administracyjnego. Skarga podlega wpisowi statemu.

Kompletna dokumentacja obejmuje:

1) wniosek o dofinansowanie projektu,

)
2) informacje o wynikach oceny projektu, o ktérej mowa w art. 46 ust. 3 ustawy,
3) wniesiony protest,

)

4) informacje o nieuwzglednieniu protestu albo pozostawieniu protestu bez rozpatrzenia na podstawie
art. 59 ustawy lub na podstawie art. 66 ust. 2 pkt 1 (w zwigzku z wyczerpaniem kwoty przeznaczonej

na dofinansowanie projektéw) wraz z ewentualnymi zatgcznikami.
Kompletna dokumentacja jest wnoszona przez wnioskodawce w oryginale lub w postaci uwierzytelnionej
kopii.
Sad rozpoznaje skarge w zakresie, o ktbrym mowa w zdaniu 1 niniejszego punktu Regulaminu w terminie
30 dni od dnia wniesienia skargi.
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Whiesienie skargi:
1) po terminie (po uptywie 14 dni od dnia otrzymania informacji o nieuwzglednieniu protestu albo
pozostawieniu protestu bez rozpatrzenia),
2) bez kompletnej dokumentac;i,
3) bez uiszczenia wpisu statego w terminie na ztozenie skargi

— powoduje pozostawienie jej bez rozpatrzenia, z zastrzezeniem zdania ponizszego.

W przypadku wniesienia skargi bez kompletnej dokumentacji lub bez uiszczenia wpisu statego sad
wzywa wnioskodawce do uzupetnienia dokumentacji lub uiszczenia wpisu w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania, pod rygorem pozostawienia skargi bez rozpatrzenia. Wezwanie wstrzymuje bieg
terminu rozpatrzenia skargi przez sad.

W wyniku rozpoznania skargi sgd moze:
1) uwzgledni¢ skarge, stwierdzajac, ze:

a) ocena projektu zostata przeprowadzona w sposdb naruszajgcy prawo i naruszenie to miato
istotny wptyw na wynik oceny, przekazujgc jednoczednie sprawe do ponownego rozpatrzenia
przez 10K,

b) pozostawienie protestu bez rozpatrzenia bylo nieuzasadnione, przekazujgc sprawe do
rozpatrzenia przez IP albo IOK.

2) oddali¢ skarge w przypadku jej nieuwzglednienia;
3) umorzy¢ postepowanie w sprawie, jezeli jest ono bezprzedmiotowe.

Od wyroku sadu administracyjnego przystuguje mozliwo$s¢ wniesienia skargi kasacyjnej (wraz
z kompletng dokumentacjg) do Naczelnego Sgdu Administracyjnego (art. 62 ustawy) w terminie 14 dni od
dnia doreczenia rozstrzygniecia wojewédzkiego sgdu administracyjnego. Przepisy art. 61 ust. 3, 4,6 7
ustawy stosuje sie odpowiednio.

7.7 Skarga kasacyjna do Naczelnego Sadu Administracyjnego
Skarga kasacyjna jest rozpatrywana w terminie 30 dni od dnia jej wniesienia.

Na prawo wnioskodawcy do wniesienia skargi do sgdu administracyjnego nie wptywa negatywnie btedne
pouczenie lub brak pouczenia, o ktérym mowa w art. 46 ust. 5, art. 58 ust. 1 pkt 2 albo ust. 4 pkt 2, art.
59 ust. 2 albo art. 66 ust. 2 pkt 1 ustawy.

W zakresie nieuregulowanym w ustawie do postepowania przed sgdami administracyjnymi stosuje sie
odpowiednio przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi okreslone dla aktow lub czynnosci, o ktérych mowa w art. 3 § 2 pkt 4, z wytlgczeniem
art. 52-55, art. 61 § 3-6, art. 115-122, art. 146, art. 150 i art. 152 tej ustawy.

Procedura odwotawcza (wniesienie protestu, skargi do sgdu administracyjnego oraz skargi kasacyjna),
nie wstrzymuje zawierania uméw z wnioskodawcami, ktérych projekty zostalty wybrane do
dofinansowania.

Prawomocne rozstrzygniecie sagdu administracyjnego polegajgce na oddaleniu skargi, odrzuceniu skargi
albo pozostawieniu skargi bez rozpatrzenia konczy procedure odwotawczg oraz procedure wyboru
projektu.

7.8 Pozostale informacje w zakresie procedury odwotawczej

W przypadku gdy na jakimkolwiek etapie postepowania w zakresie procedury odwotawczej wyczerpana
zostanie kwota przeznaczona na dofinansowanie projektéw w ramach dziatania:

a) wiasciwa instytucja, do ktérej wpltynat protest, pozostawia go bez rozpatrzenia, informujgc o tym na
piSmie wnioskodawce, pouczajgc jednoczesnie o mozliwosci wniesienia skargi do sadu
administracyjnego na zasadach okre$lonych w art. 61 ustawy;
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b) sad, uwzgledniajgc skarge, stwierdza tylko, ze ocena projektu zostata przeprowadzona w sposéb
naruszajgcy prawo, i nie przekazuje sprawy do ponownego rozpatrzenia.

Do procedury odwotawczej nie stosuje sie przepiséw Kodeksu postepowania administracyjnego,
z wyjatkiem przepiséw dotyczgcych wytgczenia pracownikdw organu, doreczen i sposobu obliczania
terminow.

8. Postanowienia koncowe

Regulamin konkursu moze ulega¢ zmianom w trakcie trwania konkursu. Do czasu rozstrzygniecia
konkursu regulamin nie zostanie zmieniony w sposob, ktéry skutkowatby nieréwnym traktowaniem
wnioskodawcéw, chyba, Zze koniecznosé jego zmiany bedzie wynikaé z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego.

W przypadku zmiany regulaminu, IOK zamiesci na swojej stronie internetowej informacje o zmianie,
aktualng tres¢ regulaminu, uzasadnienie oraz termin, od ktérego zmiana obowigzuje.

IOK zastrzega sobie mozliwo$¢ anulowania konkursu, w szczegodlnosci w przypadku wprowadzenia
istotnych zmian w przepisach prawa majgcych wptyw na warunki przeprowadzenia konkursu lub zdarzenh
o charakterze sity wyzszej.
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Zatacznik 12 — Katalog cen rynkowych dla konkursu nr POWR.02.04.00-1P.03-00-010/16

47



Instytucja Organizujaca Konkurs:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego

ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa
e-mail: satysfakcja@efs.mrpips.gov.pl
Internet: www.EFS.mrpips.gov.pl

Egzemplarz bezptatny

2 Ministerstwo Rodziny, Unia Europejska
* Pracy i Polityki Spolecznej Europejski Fundusz Spoteczny
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