Zasady wdrazania usprawnien organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy
spolecznej

Zasady wdrazania usprawnien organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej stanowiq zalqcznik do regulaminu konkursu projektu pod nazwq ,,Wdrozenie
usprawnien w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej”. Projekt jest zgodny
z zapisami Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu,
a proponowane w projekcie dziatania zwiazane sa z wdrazaniem standardow opracowanych
w ramach projektow systemowych PO KL 2007-2013. W realizacji projektu nalezy sig
opiera¢ na produktach projektu ,,Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji
spotecznej” w tym zwlaszcza ,,Modelu realizacji ustug o okreslonym standardzie w gminie”
oraz ,,Modelu realizacji ustug o okreslonym standardzie w mieS$cie na prawach powiatu”.
Jednakze nalezy pamigtac, ze system pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.2015.163 j.t.) i w zwiazku z tym zmiany w strukturze
osrodka pomocy spotecznej musza by¢ zgodne z obowiazujacymi aktami prawnymi (min. art.
110 a wymienionej wyzej ustawy). Celem projektu jest poprawa obstugi osob zglaszajacych
si¢ do o$rodka pomocy spotecznej (w zakresie umozliwienia im przezwyci¢zania trudnej
sytuacji w ktorej si¢ znalezli) poprzez zmiang organizacji pracy osrodka, obejmujaca
wprowadzenie rozwiagzan optymalizujacych wykorzystanie kompetencji zatrudnionych
pracownikow socjalnych.

Zmieniajac model osrodka pomocy spotecznej nalezy przede wszystkim okres§li¢ miejsce
o$rodka pomocy spotecznej i zdefiniowac jego rolg. Przyjete w wypracowanym W ramach
projektu ,,Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej” modelu
osrodka pomocy spolecznej zatozenie mowi, ze misja osrodka pomocy spotecznej jest
petnienie roli organizatora i koordynatora systemu wsparcia spolecznego dla okre§lonych
grup docelowych, wymagajacych pomocy w rozwiazywaniu problemoéw, ktérych nie moga
pokona¢, wykorzystujac whasne uprawnienia i mozliwosci, z poszanowaniem ich godnos$ci
i podmiotowosci, przy wykorzystaniu ich zasobow wilasnych oraz srodowiska lokalnego. Tak
sformulowane zatozenie pozwala okres§lic najwazniejsze funkcje osrodka pomocy spotecznej
oraz stanowi punkt wyjSciowy i podstawe¢ do zmiany struktury organizacyjnej rozumianej dla
potrzeb projektu, jako zmiana sposobu i organizacji pracy zatrudnionych o0sob przy
jednoczesnym polozeniu nacisku na zadania stanowiace istot¢ pomocy spotecznej czyli
wykonywanie pracy socjalnej oraz innych ustug (lub ich zlecanie), bez jednoczesnego
pomniejszania roli zasitkow — jako podstawowego wsparcia dochodowego dla o0sob
najubozszych.

Zaktada sig, ze w kazdym osrodku pomocy spotecznej, przystepujacym do projektu, zostanie
zmieniona struktura organizacyjna pracy osrodka w taki sposob, ze w ramach osrodka
pomocy Spotecznej zostana wyodrgbnione Zespoty/ Stanowiska do spraw wykonywania
przypisanych zadan. Stanowisko — do 2 zatrudnionych o0s6b, Zesp6t od 3 zatrudnionych osob.
1) Zespol/Stanowisko ds. pierwszego kontaktu

2) Zespol Stanowisko ds. pracy socjalnej

3) Zespol Stanowisko ds. ushug

4) Zespol/Stanowisko ds. Swiadczen przyznawanych decyzja (nie dotyczy samej
organizacji uslug).



Zadania Zespolu/Stanowiska ds. pierwszego kontaktu
Zadaniem pracownikow zatrudnionych w Zespole/Stanowisku ds. pierwszego kontaktu jest
profesjonalne potraktowanic zglaszajacej si¢ po pomoc osoby lub osoby zglaszajacej

przypadek wymagajacy pomocy.  Zapoznajac si¢ ze zglaszanym problemem 1 po
przeprowadzeniu wstgpnej rozmowy pracownik socjalny zatrudniony w Zespole/ Stanowisku
ds. pierwszego kontaktu kieruje osobg zglaszajaca si¢ do odpowiedniego Zespotu/Stanowiska,
ktére przeprowadza rodzinny wywiad $rodowiskowy i planuje dalsza pomoc lub tez,
w wypadku mato precyzyjnych informacji, badz widocznych w rozmowie wstepnej ztozonych
probleméw - sam przeprowadza rodzinny wywiad $rodowiskowy i nastepnie decyduje do
ktorego Zespotu/Stanowiska powinna trafi¢ osoba zglaszajaca si¢ po pomoc, aby uzyskaé
pomoc adekwatna do zglaszanej potrzeby.

Podstawa jest, aby w Zespole/Stanowisku zatrudnieni byli pracownicy socjalni, ktorzy
potrafia dokona¢ diagnozy zglaszanych probleméw i skierowal osobg zglaszajaca sig, do
pracownika socjalnego, ktéry pomoze rozwiaza¢ przede wszystkim wiodacy problem np.
osoba wymagajaca pomocy finansowej z powodu bezrobocia zostanie skierowana do
Zespotu/Stanowiska Swiadczen, a jezeli przy tym wymaga pracy socjalnej to w nastgpnej
kolejnosci  zajmie si¢ jej problemem pracownik socjalny z odpowiedniego
Zespotu/Stanowiska. Taki tryb postgpowania jest uwarunkowany przestanka, ze przy
planowaniu dziatan pomocy spotecznej, zwlaszcza w przypadkach osob lub rodzin, w ktérych
wystepuja wielowarstwowe, ztozone problemy nalezy pamigta¢ w pierwszej kolejnosci

0 zabezpieczeniu podstawowych potrzeb bytowych osoby potrzebujace;.

Zespot/Stanowisko ds. pierwszego kontaktu moze si¢ sktada¢ z pracownikow socjalnych oraz
pracownikow wykonujacych pracg administracyjna np. przyjmowanie za§wiadczen, zbieranie
dokumentow itd. W ramach Zespotu/Stanowiska moga by¢ wykonywane inne zadania
zlecone przez kierownika osrodka, warunkujace poprawe obstugi osob zglaszajacych si¢ do
osrodka pomocy Spotecznej i zmniejszajace biurokracje na korzys$¢ pracy socjalne;.

W Zespole/Stanowisku ds. pierwszego kontaktu, mozna zatrudniaé, w ramach $srodkéw
projektu, dodatkowych, nowych pracownikéw socjalnych, jezeli wymaga tego realizacja
projektu, uwzgledniajac utrzymanie trwaloSci zatrudnienia 2 lata po zakonczeniu
dzialan projektu

Zespot/Stanowisko ds. pierwszego kontaktu wykonuje zadania w szczegolnosci w zakresie:

1. przyjmowanie osob zglaszajacych si¢ po raz pierwszy do ops i kierowanie ich do
wlasciwego Zespotu/Stanowiska po przeprowadzeniu wstgpnej rozmowy;

2. udzielanie osobom i rodzinom informacji w sprawach pomocy spotecznej, organizacji
pracy osrodka pomocy spotecznej oraz prawach i uprawnieniach oraz instytucjach
wlasciwych do zalatwienia sprawy osoby zglaszajacej si¢ do o$rodka;

3. przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego;



4. Kkierowanie do innych Zespotéw/Stanowisk wilasciwych do zatatwienia okreslonej
sprawy;

5. wspodlpraca 1 wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania
1 ograniczania trudno$ci w prawidlowym funkcjonowaniu o0s6b i rodzin, w
szczegolnosci tagodzenie skutkow ubdstwa, umawianie na spotkania;

6. przyjmowanie i wydawanie zaswiadczen osobom zainteresowanym w oparciu
o dokumenty 1 o$§wiadczenia oraz prowadzenie rejestru wydanych zaswiadczen;

7. przygotowywanie wstepnej dokumentacji niezbednej do przyznania réznych
Swiadczen;

Zadania Zespolu/ Stanowiska ds. pracy socjalnej
Do zadan Zespotu/Stanowiska nalezy w szczegdlnosci prowadzenie pracy socjalnej z osoba
i/lub rodzina, ktora zglasza si¢ po pomoc do osrodka pomocy spolecznej. Praca socjalna

prowadzona jest przy wykorzystaniu metod pracy socjalnej (indywidualnej i srodowiskowej),
wybrane] przez pracownika socjalnego w wyniku poglebionej diagnozy. Praca socjalna
prowadzona jest przy wykorzystaniu narzedzi pracy socjalnej w tym kontraktu socjalnego
projektu socjalnego, indywidualnych programéw (wychodzenia z bezdomnosci, zatrudnienia
socjalnego) oraz innych narzedzi i instrumentow. W pracy socjalnej w celu wiaczenia
spotecznego osoby lub rodziny pracownik socjalny  wykorzystuje  okreslone
w przepisach prawnych srodki krajowe i zagraniczne, w tym projekty adresowane do tych
0sob, realizowane w ramach programow resortowych, Funduszu Inicjatyw Obywatelskich,
Regionalnych Programach Operacyjnych. Pracownicy socjalni w ramach Zespotu/Stanowiska
ds. pracy socjalnej wykorzystuja réznorodne formy, metody i techniki pracy socjalnej
dostosowane do specyfiki odbiorcow.

W Zespole/Stanowisku ds. pracy socjalnej zatrudnieni sa pracownicy socjalni oraz
pracownicy socjalni posiadajacy I stopien specjalizacji i II stopien specjalizacji.

W Zespole/Stanowisku ds. pracy socjalnej, mozna zatrudniaé, w ramach Srodkow
projektu, dodatkowych, nowych pracownikow socjalnych, jezeli wymaga tego realizacja
projektu, uwzgledniajac utrzymanie trwalo$ci zatrudnienia 2 lata po zakonczeniu
dzialan projektu.

Wskazane jest, aby zatrudnienie pracownikow, w ramach S$rodkéw projektu dotyczylo
pracownikow socjalnych posiadajacych | i II stopien specjalizacji w zawodzie pracownik
socjalny, w specjalno$ciach, ktore odpowiadaja najczesciej wystgpujacym problemom

w gminie.

Do zadan Zespotu/Stanowiska ds. pracy socjalnej nalezy min:

1. prowadzenie pracy socjalnej z osoba i/lub rodzina;

2. udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwiazywania spraw
zyciowych osobom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwiazywac
problemy bedace przyczyna trudnej sytuacji zyciowej;

3. pomoc w uzyskaniu dla os6b bgdacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwosci rozwiazywania probleméw i udzielania pomocy przez
wlasciwe instytucje panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzadowe oraz
wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;



4. wspolpraca 1 wspoéldziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania
1 ograniczania trudnosci w prawidlowym funkcjonowaniu o0s6éb 1 rodzin,
w szczegblnosci tagodzenie skutkow ubdstwa;

5. wspoldziatanie z grupami i spoleczno$ciami lokalnymi, majace na celu rozwijanie
w nich zdolnosci do samodzielnego rozwiazywania wlasnych problemow, w
szczegblnosci poprzez prace socjalna ze spolecznoscia lokalna (organizowanie
spotecznos$ci lokalnej);

6. organizowanie réznorodnych form pomocy, w szczegoélnosci z wykorzystaniem
projektow socjalnych, odpowiadajacych zmieniajacym si¢ potrzebom spotecznym;

7. realizacje zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej poprzez pracg z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji
wychowawczej, prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej
kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypeklianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, realizacj¢ ustugi asystenta rodziny;

8. realizacje zadan w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”;

9. $wiadczenie ushug poradnictwa prawnego i psychologicznego;

10. realizacj¢ zadan o$rodka pomocy spotecznej z =zakresu ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego;

11. realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w szczegdlnosci:

a. przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych i opiniowanie, na
ich podstawie, wnioskow w sprawie skierowania do uczestnictwa w zajeciach
prowadzonych przez centrum integracji spotecznej,

b. zawieranie i realizacja kontraktu socjalnego z uczestnikami zaje¢ klubu
integracji spoteczne;j.

Zadania Zespolu/ Stanowiska ds. ushug
Zadaniem Zespotu/Stanowiska bgdzie organizowanie, koordynowanie i nadzor nad realizacja
ushug. Ustugi moga by¢ realizowane przez osrodek pomocy spotecznej lub zlecane na

zewnatrz na podstawie art. 25 ustawy o pomocy spolecznej lub w trybie ustawy prawo
zamoOwien publicznych. Jezeli pracownik socjalny zatrudniony w Zespole/ Stanowisku
pierwszego kontaktu stwierdzi podczas rozpoznawania/diagnozy sytuacji, ze osoba
zglaszajaca si¢ do osrodka pomocy spotecznej potrzebuje wsparcia w formie ustug przekazuje
dalsze prowadzenie sprawy pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w Zespole/Stanowisku
ds. ustug, ktory nastgpnie przeprowadza rodzinny wywiad $rodowiskowy (jesli wywiad nie
zostal przeprowadzony przez pracownika pierwszego kontaktu) i planuje odpowiednie
wsparcie. Po zaplanowaniu pomocy, jezeli wymaga to wydania decyzji administracyjnej
przekazuje sprawe do Zespolu/Stanowiska ds. §wiadczen przyznawanych decyzja, w celu
wydania decyzji.
Zgodnie z zatozeniami do zmiany ustawy o pomocy spotecznej przyjmuje si¢, ze ustugi
realizowane przez osrodek pomocy Spotecznej powinny tworzy¢ nastgpujacy katalog:
a) ushugi profilaktyczne, adresowane do osob zagrozonych ubostwem i wykluczeniem
spotecznym skupiajace si¢ na pracy socjalnej, edukacji, poradnictwie, pomocy dla
samopomocy, terapii oraz innych podobnych ustugach.



b) ustugi aktywizujace, adresowane do osob w wieku aktywnosci zawodowej
pozostajacych bez zatrudnienia, os6b niepetnosprawnych, ktorych dysfunkcje w sferze
spotecznej mozna kompensowaé ustlugami specjalistycznymi, w ramach ustug
asystenckich adresowanych do o0s6b niepelnosprawnych, w szczegdlnosci osob
samotnych.

c) ushlugi interwencyjne, stuzace zabezpieczeniu niezbednych podstawowych potrzeb
0sOb niepetnosprawnych 1 starszych, chorych w ramach ustug opiekunczych
swiadczonych w miejscu zamieszkania, osrodkach wsparcia, w rodzinnych domach
pomocy, w mieszkaniach chronionych i domach pomocy spotecznej, a takze osob
1 rodzin znajdujacych si¢ w sytuacjach kryzysowych (przemoc, handel ludzmi, klgski
zywiotowe i zdarzenia losowe).

W zwiazku z tym, ze misja osrodka pomocy Spolecznej jest pelnienie roli organizatora
I koordynatora systemu wsparcia spolecznego dla okreslonych grup docelowych,
wymagajacych pomocy w rozwiazywaniu problemow, ktoérych nie moga pokonad,
wykorzystujac wlasne uprawnienia i mozliwo$ci oraz opierajac si¢ na rezultatach produktu
wypracowanego w PO KL pn. ,,Model realizacji ustug o okreslonym standardzie w gminie”
oraz ,,Model realizacji ustug o okreslonym standardzie w powiecie”, w projekcie okreslono
grupy osob do ktorych przypisano konkretne ushugi jakie powinny by¢ przedmiotem
organizacji, koordynacji oraz nadzoru ze strony Zespotu/ Stanowiska ds. ustlug osrodka
pomocy spotecznej. Kazdy osrodek pomocy Spotecznej przystepujacy do konkursu moze
przedstawi¢ dodatkowe ustugi, ktore beda przedmiotem koordynacji, organizacji lub nadzoru
lub zrezygnowac z poszczeg6lnych usthug zawartych w katalogu przedstawiajac uzasadnienie
(np. brak os6b bezdomnych na terenie gminy). Przy okre$laniu katalogu ustug nalezy
korzysta¢ z produktow projektu pn. ,,Tworzenie i rozwijanie standardow uslug pomocy i
integracji spotecznej takich jak pakiety usfug pomocy i integracji spotecznej dla o0sob
pozostajqcych bez pracy, osob starszych, osob z niepetnosprawnosciq, doswiadczajqcych
przemocy, rodzin z dziecmi.

Dla celow projektu wyodrgbniono przyktadowe grupy osob oraz przypisano do nich ustugi
(na podstawie dokumentu pn. Model realizacji ustug o okreslonym standardzie w gminie).

Osoby z niepelnosprawnoscia

- ushugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

- ustugi $wiadczone w osrodkach wsparcia w tym w Srodowiskowych domach samopomocy
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

- ushugi $wiadczone w mieszkaniach chronionych

- ustugi s$wiadczone w domach pomocy spotecznej

- uslugi asystenta osoby z niepelnosprawnoscia

Osoby starsze

ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
- ustugi $wiadczone w osrodkach wsparcia

- ustugi §wiadczone w mieszkaniach chronionych

- ustugi $wiadczone w domach pomocy spoteczne;j



Osoby pozostajace bez pracy
- ustugi realizowane w klubach integracji spotecznej, tym trening pracy
- ustugi realizowane w centrach integracji spotecznej

Rodziny z dzie¢mi

- ustugi asystenta rodziny

- ustugi w placoéwce wsparcia dziennego

- praca z rodzina, w tym m.in.: konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, terapia i inne

Osoby bezdomne

- positek

- ustugi w ogrzewalni, noclegowni, schronisku.

- mieszkanie chronione

- ushugi realizowane w klubach integracji spotecznej, tym trening pracy
- ushugi realizowane w centrach integracji spotecznej

Rodziny doswiadczajace przemocy w rodzinie
- ustugi w osrodkach wsparcia
- ushugi w osrodkach interwencji kryzysowej
- prowadzenie poradnictwa i interwencji
oraz
inne kategorie osob i rodzin dysfunkcyjnych, dla ktorych nalezy dostosowaé odpowiednie
ushugi.

W Zespole/Stanowisku ds. uslug mozna zatrudnia¢, w ramach $rodkéw projektu,
dodatkowych, nowych pracownikow socjalnych, jezeli wymaga tego realizacja projektu,
uwzgledniajac utrzymanie trwaloSci zatrudnienia 2 lata po zakonczeniu dzialan
projektu.

Jesli osrodek pomocy spotecznej zatrudnia specjalistow np. prawnik, pedagog, psycholog i
inni, to powinni oni swoje zadania realizowa¢ w ramach Zespotu/Stanowiska ds. ustug.
Specjalisci moga by¢ zatrudnieni w ramach $rodkow projektu, jezeli wymaga tego realizacja
projektu, uwzgledniajac utrzymanie trwalosci zatrudnienia 2 lata po zakonczeniu dzialan
projektu.

Zadania Zespolu/Stanowiska ds. Swiadczen przyznawanych decyzja (nie dotyczy samej
organizacji ushug).

Zespot/Stanowisko do spraw S$wiadczen przyznawanych decyzja odpowiada za pomoc
osobom i rodzinom zgtaszajacym si¢ do osrodka pomocy spotecznej i1 potrzebujacym pomocy
w formie $wiadczenia przyznawanego decyzja administracyjna. W Zespole/Stanowisku

zatrudnieni sa pracownicy socjalni uprawnieni do przeprowadzania rodzinnych wywiadow
srodowiskowych. Po wstegpnym kontakcie z pracownikiem Zespotu/Stanowiska
ds. pierwszego kontaktu, jezeli z rozmowy wstgpnej wynika, Zze jako pierwsza powinna by¢
udzielona pomoc w postaci zasitku lub innego $wiadczenia przyznawanego decyzja,
pracownik socjalny zatrudniony w Zespole/Stanowisku ds. S$wiadczen przyznawanych decyzja
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przeprowadza rodzinny wywiad S$rodowiskowy (chyba, ze wywiad ten jest juz
przeprowadzony przez pracownika pierwszego kontaktu i zawiera wszystkie informacje
niezbedne do wyplaty $wiadczen) i1 okresla forme¢ $wiadczenia oraz jego wysokosé
(w przypadku $wiadczenia pienigznego), zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spoteczne;.

Ramowy zakres zadan Zespotu/Stanowiska ds. §wiadczen to:

1. prowadzenie postgpowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczen

pomocy spoltecznej:
a. $wiadczen pieni¢znych:
= zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,
= zasitek okresowy,
= zasitek staty,
b. $wiadczen niepieni¢znych:
= positek,
= usthugi opiekuncze,
= ustugi opiekuncze specjalistyczne,
= sprawienie pogrzebu,
= sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
= sktadki na ubezpieczenie spoteczne;

2. udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw
zyciowych osobom, ktore dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie
rozwiazywac problemy bgdace przyczyna trudnej sytuacji zyciowej;

3. pomoc w uzyskaniu dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez
wlasciwe instytucje panstwowe, samorzadowe i organizacje pozarzadowe oraz
wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

4. wspotpraca 1 wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i
ograniczania trudnosci w prawidlowym funkcjonowaniu o0s6b 1 rodzin, w
szczegolnosci tagodzenie skutkow ubdstwa;

5. prowadzenie postgpowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan
gminy albo innych jednostek organizacyjnych gminy, w szczegolnosci ustalanie
uprawnien do:

a. $wiadczen zdrowotnych,

b. $wiadczen opiekunczych,

c. dodatkéw mieszkaniowych,

d. obnizki czynszu za uzywanie mieszkania pozostajacego w mieszkaniowych
zasobach gminy,

e. $wiadczen alimentacyjnych;

6. potwierdzanie sprawowania opieki faktycznej nad osoba uprawniona do renty
socjalnej na podstawie przepisow ustawy o rencie socjalnej;

7. przeprowadzenie wywiadéw na rzecz innych o$rodkow pomocy spotecznej lub
powiatowych centrow pomocy rodzinie;

8. wskazywanie na polecenie sadu opiekunczego kandydata na opiekuna
matoletniego lub ubezwlasnowolnionego catkowicie;



9. kierowanie do domoéw pomocy spolecznej oraz umieszczanie w nich
skierowanych osob,
10. zapewnienie ustug w osrodkach wsparcia,
11. obstuga systemu SI POMOST w szczegolnosci:
a. przygotowywanie projektow decyzji,
b. przygotowywanie sprawozdawczo$ci na rzecz innych komorek ops,
c. przygotowywanie list wypfat;

Przedstawiony katalog $wiadczen ma charakter ramowy/przyktadowy. Do wymienionych
wyze] zadan nalezy dopisa¢ pozostate $wiadczenia wymagajace wydania decyzji
administracyjnej, realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz innych ustaw
min. ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

W Zespole/Stanowisku ds. Swiadczen przyznawanych decyzja administracyjna, mozna
zatrudniaé, w ramach S$rodkéw projektu, dodatkowych, nowych pracownikow
socjalnych, jezeli wymaga tego realizacja projektu, uwzgledniajac utrzymanie trwalosci
zatrudnienia 2 lata po zakonczeniu dzialan projektu.

Zaleznie od potrzeb osrodka pomocy spotecznej wynikajacych ze specyfiki gminy, katalog
zadan realizowanych przez poszczeg6lne Zespoty/Stanowiska moze by¢ rozszerzony.

W trakcie realizacji projektu mozliwa bedzie modyfikacja zadan przypisanych dla
poszczegodlnych Zespolow/Stanowisk. Jednakze sugeruje si¢ wprowadzanie koniecznych
zmian merytorycznych po dwunastu miesiacach realizacji.



