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DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER 

Działanie 2.1 Równość szans mężczyzn i kobiet we wszystkich 

dziedzinach, w tym w dostępie do zatrudnienia, rozwoju, 

kariery, godzenia życia zawodowego i prywatnego 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowane 

będą projekty2 

Cel szczegółowy nr 4: Podniesienie kompetencji przedstawicieli podmiotów tworzących  
i prowadzących instytucje opieki nad dziećmi w wieku do lat 3. 

W Polsce od kilku lat sukcesywnie wzrasta liczba instytucji i miejsc opieki nad dziećmi do lat 3 
(żłobki, kluby dziecięce, dzienni opiekunowie). O ile w 2010 r. funkcjonowało 511 żłobków  
i oddziałów żłobkowych, o tyle w 2017 r. było już ok. 4,3 tys. instytucji wpisanych do rejestru 
żłobków i klubów dziecięcych oraz wykazu dziennych opiekunów (co w stosunku do 2010 r. 
stanowi ponad 8-krotny wzrost). W tym okresie ponad 3-krotnie wzrosła liczba rejestrowanych 
miejsc opieki (z ok. 32,5 tys. w 2010 r. do ok. 111,4 tys. miejsc w 2017 r.)3. Szacuje się, że na 
koniec 2017 r. opieką w żłobkach, klubach dziecięcych i u dziennego opiekuna objętych było 
ogółem ok. 14,7% wszystkich dzieci w wieku 1-3 lata. Oznacza to systematyczny wzrost  
w porównaniu do lat ubiegłych (w 2010 r. tylko ok. 2,6% dzieci). Jednak nadal sytuacja 
systemu opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 w Polsce charakteryzuje się niskim odsetkiem 
dzieci objętych opieką oraz niskim odsetkiem gmin, w których funkcjonuje przynajmniej jedna 
instytucja opieki (31,4% wszystkich gmin na koniec 2017 r.). Pomimo, iż tworzenie systemu 
opieki nad małymi dziećmi jest zadaniem własnym gminy, w celu zapewnienia jak największej 
efektywności szkoleń zdecydowano o rozdzieleniu grup docelowych ze względu na sektor – 
szkolenia dla gmin i dla podmiotów niepublicznych.  

Dla gmin ogłoszono dotychczas dwa konkursy, natomiast dla podmiotów niegminnych – jeden.  

Pierwszy konkurs w ramach tego typu operacji ogłoszony został w roku 2015 i był skierowany 
do gmin, na terenie, których mieszka 5 tys. mieszkańców i więcej oraz na terenie, których nie 
funkcjonuje żadna forma opieki nad dziećmi w wieku do lat 3. 

Drugi konkurs dedykowany był gminom, na terenie, których mieszka mniej niż 5 tys. osób  
(w przypadku tych gmin, kryteria dotyczące funkcjonowania na ich terenie jakiejkolwiek 
instytucji opieki oraz zgłaszania niezaspokojonego zapotrzebowania na miejsca opieki nie 
stanowią cech znacznie różnicujących, gdyż na ich terenie funkcjonuje niewiele instytucji,  
a gminy te nie zgłaszają praktycznie żadnego zapotrzebowania).  

Trzeci konkurs dedykowany był podmiotom niegminnym na terenie, których mieszka mniej niż 
5 tys. osób (w przypadku tych gmin, kryteria dotyczące funkcjonowania na ich terenie 
jakiejkolwiek instytucji opieki oraz zgłaszania niezaspokojonego zapotrzebowania na miejsca 
opieki nie stanowią cech znacznie różnicujących, gdyż na ich terenie funkcjonuje niewiele 
instytucji, a gminy te nie zgłaszają praktycznie żadnego zapotrzebowania). 

Czwarty konkurs skierowany ma być do podmiotów niegminnych planujących utworzyć  
i prowadzić instytucje opieki nad dziećmi w wieku do lat 3, na terenie gmin, w których mieszka 
5 tys. i więcej mieszkańców, nie funkcjonuje żadna forma opieki. 

Mając na uwadze przeciętne zainteresowanie szkoleniami w dwóch pierwszych konkursach 
dla przedstawicieli władz samorządu gminnego i pracowników gminnych jednostek 
organizacyjnych odpowiedzialnych za rozwój form opieki nad dziećmi w wieku do lat  
3 w makroregionach południowym oraz północno-zachodnim, które może wynikać ze 
stosunkowo wysokiej liczby miejsc opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 w województwach: 
dolnośląskim, śląskim (makroregion południowy), wielkopolskim, pomorskim (makroregion 
północno-zachodni) oraz w związku z wejściem w życie od początku roku 2018 zmian  
w ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 polegających m.in. na 
rozszerzeniu kręgu podmiotów mogących zakładać i prowadzić żłobki i kluby dziecięce oraz 
zatrudniać dziennych opiekunów o powiaty, województwa i instytucje publiczne proponuje się 

                                                           
2 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 
które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy ponadnarodowej 
w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również temat/tematy, w ramach 
których projekty będą wybierane. 
3 Sprawozdanie  rzeczowo-finansowe z wykonywania zadań z zakresu opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 za II półrocze 

2017 r.; 
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umożliwienie wzięcia udziału w szkoleniu przedstawicieli samorządów (gminnego, 
powiatowego i wojewódzkiego) oraz instytucji publicznych zdecydowano niniejszy konkurs 
połączyć i skierować do przedstawicieli władz samorządu (gminnego, powiatowego, 
wojewódzkiego) i pracowników jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za rozwój form 
opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 z dowolnej jednostki samorządu terytorialnego w obrębie 
wybranego województwa oraz do podmiotów niegminnych planujących utworzyć i prowadzić 
instytucje opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 z dowolnej gminy w obrębie wybranego 
województwa. 

Podział ten umożliwi podmiotom szkolącym lepsze dostosowanie do specyfiki terenu. 

Podmiot realizujący szkolenie będzie mieć obowiązek przygotowania publikacji zawierającej 
dobre praktyki w obszarze opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 – kompendium wiedzy 
przekazywanej podczas szkolenia. Z uwagi na przeprowadzenie szkoleń  
w 16 województwach podmioty realizujące szkolenia przygotują publikacje dostosowane do 
specyfiki każdego województwa (powstanie 16 publikacji – 1 publikacja dla każdego 
województwa). Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej będzie korzystać  
z ww. publikacji, dlatego mają na Ministerstwo przejść prawa autorskie.   

Priorytet 

inwestycyjny 

PI 8 IV Równość szans mężczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym w dostępie do 

zatrudnienia, rozwoju kariery, godzenia życia zawodowego i prywatnego 

Lp. konkursu 5 

Planowany 
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu  

I X II  III  IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru 

wniosków o 
dofinansowanie4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

   X         

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

14 220 000 PLN 

Do dofinansowania zostanie wybranych 16 projektów, po jednym na każde województwo. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK  X NIE  

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

3,00% 

                                                           
 
4 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 
naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 
zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybu wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 
harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 
art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  
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Typ/typy 

projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach 

konkursu 

1. Szkolenia w zakresie form opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 skierowane do 
przedstawicieli podmiotów tworzących i prowadzących instytucje opieki nad dziećmi  
w wieku do lat 3 (w szczególności do przedstawicieli władz samorządu gminnego  
i pracowników jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za rozwój form opieki nad 
dziećmi w wieku do lat 3). 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na5: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba przedstawicieli podmiotów 
tworzących i prowadzących instytucje opieki 
nad dziećmi w wieku do lat 3, którzy 
podnieśli lub nabyli kompetencje w zakresie 
rozwiązań związanych z organizacją i 
finansowaniem opieki nad dziećmi do lat 3 

  5 199 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na6: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba przedstawicieli podmiotów 
tworzących i prowadzących instytucje opieki 
nad dzieckiem do lat 3 objętych wsparciem 
szkoleniowym w zakresie form opieki nad 
dziećmi do lat 3 

5 688 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

                                                           
5 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
6 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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1. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Przyjęty okres realizacji 
projektów jest zgodny  

z zakładaną sekwencją 
działań służących 

podnoszeniu kompetencji 
przedstawicieli władz 

samorządu (gminnego, 
powiatowego, 

wojewódzkiego)  
i pracowników jednostek 

organizacyjnych oraz 
przedstawicieli podmiotów 

niepublicznych 
odpowiedzialnych za 

rozwój form opieki nad 
dziećmi w wieku do lat 3.  

W szczególnie 
uzasadnionych 

przypadkach, w trakcie 
realizacji projektu, na 

wniosek Beneficjenta i za 
zgodą IOK będzie istniała 

możliwość wydłużenia 
okresu realizacji projektu 

poza limit określony  
w kryterium, jeżeli  
w ocenie IOK taka 

zmiana przyczyni się do 
osiągnięcia założeń 
projektu i umożliwi 
rozliczenie projektu  

w wymaganym przez IOK 
terminie. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

2. Uczestnikami projektu są: 

a) przedstawiciele władz samorządu (gminnego, powiatowego, wojewódzkiego) i pracownicy jednostek 
organizacyjnych odpowiedzialnych za rozwój form opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 z dowolnej 
jednostki samorządu terytorialnego w obrębie wybranego województwa – stanowiący przynajmniej 80% 
wszystkich uczestników projektu. 

b) przedstawiciele podmiotów niepublicznych planujących prowadzenie / prowadzących instytucje opieki 
nad dziećmi w wieku do lat 3 z dowolnej gminy w obrębie wybranego województwa. 

Uzasadnienie: 

Art. 8 ust. 1 ustawy  
o opiece nad dziećmi  

w wieku do lat 3 
przewiduje, że tworzyć  

i prowadzić żłobki i kluby 
dziecięce mogą m.in. 
jednostki samorządu 

terytorialnego. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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Ponadto ww. artykuł 
przewiduje, że tworzyć i 
prowadzić żłobki i kluby 
dziecięce mogą poza 

jednostkami samorządu 
terytorialnego, również 
osoby fizyczne, osoby 

prawne i podmioty 
nieposiadające 

osobowości prawnej, 
podobnie jak zatrudniać 

dziennego opiekuna, przy 
czym dziennym 

opiekunem zgodnie z art. 
36 ww. ustawy, mogą być 
również osoby fizyczne 
prowadzące działalność 
gospodarczą na własny 

rachunek. 

Oznacza to, że wsparcie 
powinno być skierowane 

nie tylko jednostek 
samorządu terytorialnego 

ale również do 
pozostałych podmiotów. 
Dzięki temu zapewnione 

będzie wsparcie 
merytoryczne wszystkich 

podmiotów mogącym 
tworzyć system opieki nad 

najmłodszymi dziećmi. 
Działania te, skierowane 
do ww. grupy, mogą w 

perspektywie 
długoterminowej 

przyczynić się do wzrostu 
liczby instytucji opieki na 

terenie jednostek 
samorządu terytorialnego, 
gdzie funkcjonuje niewiele 

instytucji opieki lub nie 
funkcjonują żadne. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku  
o dofinansowanie projektu 

PO WER 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

3. Zakres merytoryczny szkolenia obejmuje m.in.: 

a) dla podmiotów gminnych, powiatowych, wojewódzkich zagadnienia związane z: zasadami tworzenia 
instytucji opieki w wieku do lat 3, finansowaniem tych instytucji, w tym pozyskiwanie zewnętrznych 
źródeł finansowania, korzyściami finansowymi wynikającymi z prowadzenia instytucji opieki nad 
dziećmi w wieku do lat 3, współpracą publiczno-prywatną, wymaganiami lokalowymi i sanitarnymi, 
kwalifikacjami kadry, jakością opieki (w tym standardami jakości opieki i wspierania rozwoju dzieci do 
lat 3, opieką nad dziećmi z niepełnosprawnościami lub wymagającymi szczególnej opieki, 
przystosowaniem instytucji do potrzeb dzieci z niepełnosprawnościami lub wymagającymi 
szczególnej opieki,  

b) dla podmiotów niepublicznych zagadnienia związane z: zasadami tworzenia biznes planu, instytucji 
opieki w wieku do lat 3, finansowaniem tych instytucji, w tym pozyskiwanie zewnętrznych źródeł 
finansowania, korzyściami finansowymi wynikającymi z prowadzenia instytucji opieki nad dziećmi w 
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wieku do lat 3, współpracą publiczno-prywatną, wymaganiami lokalowymi i sanitarnymi, 
kwalifikacjami kadry, jakością opieki (w tym standardami jakości opieki i wspierania rozwoju dzieci do 
lat 3, opieką nad dziećmi z niepełnosprawnościami lub wymagającymi szczególnej opieki, 
przystosowaniem instytucji do potrzeb dzieci z niepełnosprawnościami lub wymagającymi 
szczególnej opieki. 

Minimalny zakres szkolenia zostanie wskazany przez IOK w załączniku do regulaminu konkursu. 

Uzasadnienie: 

Konieczne jest wsparcie 
gmin, powiatów i 
województw oraz 

podmiotów 
niepublicznych poprzez 

dostarczenie adekwatnej 
wiedzy nie tylko z 

zakresu ustawy o opiece 
nad dziećmi w wieku do 
lat 3, ale również innych 

regulacji tworzących 
warunki umożliwiające 

implementację i sprawną 
realizację ww. ustawy. 

Barierą tworzenia nowych 
instytucji opieki może być 

nie tylko brak 
wystarczających środków 
finansowych, ale również 

brak wystarczającej 
wiedzy jak taką instytucję 

założyć, jakie warunki 
powinna spełnić czy skąd 

pozyskać środki na jej 
utworzenie i 

funkcjonowanie. 
Dostarczenie wiedzy w 

tych obszarach jest 
szczególnie istotne ze 
względu na charakter 

prowadzonej działalności 
(opieka nad 

najmłodszymi dziećmi) i 
jej wpływu na dobrostan 

przyszłych pokoleń i 
możliwość podejmowania 

aktywności zawodowej 
rodziców dzieci 
najmłodszych.  

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Wnioskodawca zapewni przeprowadzenie szkolenia w zakresie form opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 dla 
przedstawicieli władz samorządu (gminnego, powiatowego, wojewódzkiego) i pracowników jednostek 
organizacyjnych odpowiedzialnych za rozwój form opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 oraz dla 
przedstawicieli podmiotów niepublicznych planujących prowadzenie/prowadzących instytucje opieki nad 
dziećmi w wieku do lat 3 pochodzących z 16 województw: 

 województwo dolnośląskie – szkolenia, dla co najmniej   389 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 972 500 PLN, 

 województwo kujawsko-pomorskie – szkolenia, dla co najmniej 332 osób, maksymalna wartość 
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projektu wynosi 830 000 PLN, 

 województwo lubelskie – szkolenia, dla co najmniej 490 osób, maksymalna wartość projektu wynosi 
1 225 000 PLN, 

 województwo lubuskie – szkolenia, dla co najmniej 189 osób, maksymalna wartość projektu wynosi 
  472 500 PLN, 

 województwo łódzkie – szkolenie, dla co najmniej  407 osób, maksymalna wartość projektu wynosi   
1 017 500 PLN, 

 województwo małopolskie – szkolenie, dla co najmniej 419 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 1 047 500 PLN, 

 województwo mazowieckie – szkolenie, dla co najmniej 707 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 1 767 500 PLN, 

 województwo opolskie – szkolenie, dla co najmniej  164 osób, maksymalna wartość projektu wynosi 
410 000 PLN,  

 województwo podkarpackie – szkolenie, dla co najmniej 368 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 920 000 PLN,  

 województwo podlaskie – szkolenie, dla co najmniej 272 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 680 000 PLN,  

 województwo pomorskie – szkolenie, dla co najmniej 283 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 707 500 PLN,  

 województwo śląskie – szkolenie, dla co najmniej  384 osób, maksymalna wartość projektu wynosi 
960 000 PLN, 

 województwo świętokrzyskie – szkolenie, dla co najmniej  235 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 587 500 PLN,  

 województwo warmińsko-mazurskie – szkolenie, dla co najmniej 267 osób, maksymalna wartość 
projektu wynosi 667 500 PLN,  

 województwo wielkopolskie – szkolenie, dla co najmniej 519 osób, maksymalna wartość projektu 
wynosi 1 297 500 PLN, 

 województwo zachodniopomorskie – szkolenie, dla co najmniej 263 osób, maksymalna wartość 
projektu wynosi 657 500 PLN.  

Do dofinansowania zostanie wybranych 16 projektów, po jednym na każde województwo na maksymalną 
kwotę wskazaną dla każdego województwa.  

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 

osiągnięcia określonego 
wskaźnika produktu i 
rezultatu w ramach 

projektów. 

W ramach konkursu 
dofinansowanie otrzyma 

nie więcej niż jeden 
projekt z województwa. 

Maksymalna wartość 
projektu została ustalona 
przy uwzględnieniu liczby 

osób, które zostaną 
przeszkolone w danym 

województwie oraz 
przyjętego średniego 

kosztu jednostkowego na 
uczestnika szkoleń (2 500 

PLN). 

Liczba osób w 
poszczególnych 

województwach jest 
iloczynem liczby jednostek 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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samorządu terytorialnego 
w Polsce oraz liczby osób 
w jednostkach samorządu 

terytorialnego , które 
mogą wziąć udział w 

szkoleniu. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Wnioskodawca zobowiązany jest do pozyskania informacji nt. realizacji poprzednich konkursów w ramach 
Działania 2.1 Cel szczegółowy nr 4: Podniesienie kompetencji przedstawicieli podmiotów tworzących  
i prowadzących instytucje opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 oraz do podjęcia współpracy z IZ RPO 
ogłaszającymi konkursy, Regionalnymi Punktami Informacyjnymi, jak i MRPiPS.  

Uzasadnienie: 

Pozyskanie informacji nt. 
realizacji poprzednich 

konkursów w 
makroregionie 

odpowiadającemu 
województwu, w którym 

wnioskodawca chce 
przeprowadzić szkolenia 

umożliwi uniknięcia 
błędów popełnionych we 
wcześniejszych edycjach 

konkursów. Ma to 
szczególne znaczenie ze 
względu na stosunkowo 

niewielkie 
zainteresowanie 
uczestnictwem w 

szkoleniach w 
poprzednich edycjach 

konkursów. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 
ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 
finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca i/lub Partner (jeżeli dotyczy) posiada udokumentowane doświadczenie w realizacji,  
w okresie 4 lat przed upływem terminu składania wniosku, co najmniej 4 usług szkoleniowych z zakresu 
ustawy o opiece nad dziećmi do lat 3 dla łącznie min. 80 osób oraz dysponuje lub będzie dysponował 
trenerami, którzy będą uczestniczyć w realizacji projektu, z których każdy w okresie ostatnich 4 lat przed 
upływem terminu składania wniosku, przeprowadził min. 3 szkolenia z zakresu w/w ustawy, dla co najmniej 
50 osób ogółem. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
zapewnienia rzetelnej i 
prawidłowej realizacji 
działań projektowych 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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przez Projektodawcę lub 
Partnera projektu, 

wynikającej z wiedzy 
i doświadczenia 

zawodowego w realizacji 
szkoleń w ww. zakresie. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 
złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Wnioskodawca lub Partner (jeśli dotyczy) realizujący szkolenie zapewni przygotowanie publikacji zawierającej 
dobre praktyki w obszarze opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 z danego województwa – kompendium wiedzy 
przekazywanej podczas szkolenia.  

Uzasadnienie: 

Kryterium ma zapewnić 
pełną realizację celu i 
osiągnięcie rezultatu. 

Z uwagi na 
przeprowadzenie szkoleń 

w 16 województwach 
podmioty realizujące 
szkolenia przygotują 

publikacje dostosowane 
do specyfiki każdego 

województwa (powstanie 
16 publikacji – 1 

publikacja dla każdego 
województwa).  

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. Zakres merytoryczny programu szkoleniowego 
wykracza poza minimum wynikające z kryterium 
dostępu nr 3. 

WAGA 

1 dodatkowy temat – 1 
pkt 

2 dodatkowe tematy – 
2 pkt 

3 dodatkowe tematy – 
3 pkt 

Uzasadnienie: 

Dzięki temu kryterium 
premiowane będą 
projekty, w których 

przewidziano dodatkowe 
zagadnienia związane z 

tematyką szkoleń, 
stanowiące wartościowe 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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uzupełnienie minimum 
programowego,  

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu 

PO WER. 

2. Trenerzy, oprócz wymogów wskazanych  
w kryterium dostępu nr 6, posiadają 
udokumentowane kwalifikacje w dziedzinach:  

‒ finanse i rachunkowość 

lub 

‒ prawo gospodarcze 

lub 

‒ zarządzanie finansami samorządu 

lub 

‒ zarządzanie projektami 

lub  

‒ współpraca publiczno-prywatna 

lub  

 pedagogiki specjalnej. 
 

WAGA 3 

Uzasadnienie: 

Dzięki temu kryterium 
premiowane będą 
projekty, w których 

działania szkoleniowe 
prowadzone będą przez 
osoby legitymujące się 

dodatkowymi, 
pożądanymi 

kwalifikacjami. 

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 
złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.5 Skuteczna pomoc społeczna 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 
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Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach którego 

realizowane będą 

projekty7 

Cel szczegółowy nr 2 Wzmocnienie potencjału instytucji działających na rzecz 

włączenia społecznego 

Priorytet 

inwestycyjny 
PI 9 i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz aktywnego  
uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Lp. konkursu 1 

Planowany 
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu  

I X II  III  IV  

Planowany miesiąc  
rozpoczęcia 

naboru wniosków o 
dofinansowanie8 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

  X          

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane projekty 
grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

5 988 000 PLN 

Do dofinansowania zostanie wybranych 6 projektów, po jednym na każdy makroregion. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK  X NIE  

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

3,00 % 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w ramach 

konkursu 

1. Działania edukacyjne na rzecz kluczowych pracowników instytucji pomocy i integracji 

społecznej obejmujące szkolenia z nowych rozwiązań organizacyjno-prawnych w pomocy 

społecznej 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

                                                           
7 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 
należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 
które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy ponadnarodowej 
w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również temat/tematy, w ramach 
których projekty będą wybierane. 
8 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 
naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 
zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybów wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 
harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 
art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  
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Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na9: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba kluczowych pracowników instytucji 

pomocy i integracji społecznej, którzy w 

wyniku wsparcia EFS nabyli kompetencje w 

zakresie realizacji działań na rzecz osób 

zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym 

  2 370 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na10: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba kluczowych pracowników instytucji 

pomocy i integracji społecznej, objętych 

wsparciem w programie 

2 495 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu - jako Wnioskodawca lub Partner - nie więcej niż raz we 

wniosku/wnioskach o dofinansowanie. Jeden podmiot może złożyć wniosek w ramach 1 makroregionu. 

Uzasadnienie: 

W celu zapewnienia 
wysokiej jakości 

szkoleń zarówno pod 
względem 

merytorycznym jak i 
organizacyjnym 

ograniczono możliwość 
występowania w 

projekcie jako Lider lub 
Partner do jednego 

projektu. 

W przypadku złożenia 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

                                                           
9 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 
przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
10 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 
przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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więcej niż 1 wniosku 
przez jednego 

Wnioskodawcę w 
ramach konkursu 

Instytucja 
Organizująca Konkurs 

odrzuca wszystkie 
złożone w odpowiedzi 
na konkurs wnioski, w 

związku z 
niespełnieniem przez 

Wnioskodawcę 
kryterium dostępu. 

Kryterium 
weryfikowane na 
podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie 

projektu PO WER oraz 
na podstawie 

zestawienia własnego 
IP dot. wniosków, które 
wpłynęły w odpowiedzi 

na konkurs. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

2. Szkolenie dotyczy nowych rozwiązań organizacyjno–prawnych wprowadzonych w ustawie o pomocy 

społecznej oraz zmian wprowadzonych w innych ustawach, dotyczących obszaru pomocy i integracji 

społecznej, w tym m.in. w zakresie przeciwdziałania bezdomności, zmian w związku z wejściem w życie 

ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” oraz Programu „Za życiem”, 

zmian wprowadzonych do ustawy o pomocy społecznej i ustawy o ochronie zdrowia psychicznego w zakresie 

kierowania do domów pomocy społecznej osób z zaburzeniami psychicznymi i osób niepełnosprawnych, 

zmian wynikających z Programu Dostępność plus oraz innych wprowadzonych i planowanych zmian 

prawnych dotyczących obszaru pomocy i integracji społecznej.  

Uzasadnienie: 

W związku z wejściem 

w życie szeregu zmian 

w przepisach prawa 

dotyczących obszaru 

pomocy i integracji 

społecznej, mających 

istotny wpływ na 

wykonywanie zadań 

przez pracowników 

zatrudnionych w 

instytucjach pomocy i 

integracji społecznej 

istnieje pilna potrzeba 

przeszkolenia 

pracowników w tym 

zakresie. Szkolenie 

wpłynie na jakość i 

efektywność 

wykonywanej przez 

nich pracy.  

Minimalny zakres 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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tematyczny szkolenia 

zostanie określony w 

załączniku do 

regulaminu konkursu. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Wnioskodawca zapewni, że szkolenie zostanie przeprowadzone zgodnie ze standardami wskazanymi przez 

IOK w załączniku do regulaminu konkursu.  

Uzasadnienie: 

Standard ma 

zapewnić 

przeprowadzenie 

szkolenia na 

odpowiednim 

poziomie 

organizacyjno- 

jakościowym i będzie 

obejmował wymogi 

m.in. w zakresie min. 

czasu trwania 

szkolenia, formy 

prowadzenia 

szkolenia, 

zapewnienia 

materiałów 

dydaktycznych, zwrotu 

kosztu dojazdu itp. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Wnioskodawca zapewni przeprowadzenie testu przed szkoleniem i po szkoleniu w celu zweryfikowania 

poziomu kompetencji przez uczestników szkolenia.  

Uzasadnienie: 

Kryterium zobowiązuje 

Wnioskodawcę do 

weryfikacji nabycia 

kompetencji przez 

uczestników szkolenia 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 



16 

W efekcie udziału w 

projekcie uczestnicy 

nabędą kompetencje. 

Kompetencja to 

wyodrębniony zestaw 

efektów uczenia się / 

kształcenia. Opis 

kompetencji zawiera 

jasno określone 

warunki, które 

powinien spełniać 

uczestnik projektu, 

ubiegający się o 

nabycie kompetencji, 

tj. wyczerpującą 

informację o efektach 

uczenia się dla danej 

kompetencji oraz 

kryteria i metody ich 

weryfikacji. 

Weryfikacja następuje 

przed i po otrzymaniu 

wsparcia. 

Fakt nabycia 

kompetencji będzie 

weryfikowany w 

ramach następujących 

etapów: 

ETAP I – Zakres – 

zdefiniowanie w 

ramach wniosku o 

dofinansowanie grupy 

docelowej do objęcia 

wsparciem oraz 

wybranie obszaru 

interwencji EFS, który 

będzie poddany 

ocenie, 

ETAP II – Wzorzec – 

zdefiniowanie we 

wniosku o 

dofinansowanie 

standardu wymagań, 

tj. efektów uczenia się, 

które osiągną 

uczestnicy w wyniku 

przeprowadzonych 

działań projektowych, 

ETAP III – Ocena – 

przeprowadzenie 

weryfikacji na 

podstawie 

opracowanych 

kryteriów oceny, 

ETAP IV – 

Porównanie – 
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porównanie 

uzyskanych wyników 

etapu III (ocena) z 

przyjętymi 

wymaganiami 

(określonymi na etapie 

II efektami uczenia 

się). 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Po zrealizowaniu szkolenia Wnioskodawca przeprowadzi ankiety informacyjne dotyczące dalszych potrzeb 

szkoleniowych uczestników, dokona ich analizy oraz przygotuje raport o potrzebach szkoleniowych 

kluczowych pracowników instytucji pomocy i integracji społecznej. 

Uzasadnienie: 

Kryterium zapewni 

informacje na temat 

oczekiwań kluczowych 

pracowników co do 

zakresu wsparcia 

szkoleniowego.  

Odpowiedzi na pytania 

o potrzeby 

szkoleniowe pozwolą 

zaplanować 

ewentualną dalszą 

interwencję w zakresie 

szkoleń dla 

pracowników pomocy i 

integracji społecznej 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Okres realizacji projektu nie przekracza 36 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Kryterium zapewni 

odpowiedni czas na 

przygotowanie 

projektu, jego 

zakończenie ale też na 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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organizację i 

przeprowadzenie 

szkolenia. 

Jednocześnie 

zapobiegnie zbyt 

długiemu rozciągnięciu 

w czasie szkoleń. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

7. W projektach realizowanych w partnerstwie maksymalna liczba Partnerów wynosi 2 (Lider + 1 Partner).  

W skład Partnerstwa muszą wchodzić podmioty wskazane w SZOOP PO WER w Działaniu 2.5. 

Uzasadnienie: 

Kryterium wprowadzono 

z uwagi na umożliwienie 

potencjalnym 

Wnioskodawcom 

sprawnej realizacji 

projektu. 

Biorąc pod uwagę 
zakres zadań do 

wykonania w ramach 
projektu oraz minimalną 

wymaganą do 
przeszkolenia liczbę 

osób w każdym z 
makroregionów, 

potencjalni Wykonawcy 
mogą połączyć swój 

potencjał realizacyjny z 
potencjałem Partnera, w 
celu sprawnej realizacji 

projektu.   

Z, doświadczeń 
wynikających z 

dotychczas 
realizowanych projektów 
wiadomo, że projekty z 
dużą liczbą Partnerów 

są bardzo trudne w 
zarządzaniu i obarczone 

ogromnym ryzykiem, 
stąd ograniczenie do 
Lidera + 1 Partnera. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

8. Wnioskodawca lub Partner posiada udokumentowane doświadczenie w postaci zrealizowanych  

min. 5 szkoleń w ostatnich 2 latach.  

Uzasadnienie: 

Kryterium ma na celu 

zapewnienie ubiegania 

się o dofinansowanie 

podmiotów, które nie 

tylko merytorycznie ale 

również organizacyjnie 

będą w stanie 

efektywnie 

zorganizować i 

przeprowadzić 

szkolenia dla dużej 

grupy uczestników. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

9. Wnioskodawca zapewni, że uczestnikami projektu będą kluczowi pracownicy instytucji pomocy i integracji 

społecznej, czyli osoby świadczące usługi aktywizacyjne i inne usługi społeczne bezpośrednio na rzecz osób 

zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w szczególności osoby zatrudnione na stanowiskach 

takich jak: pracownik socjalny i aspirant pracy socjalnej. 

Uzasadnienie: 

Kryterium zapewnia 

zachowanie zgodności 

z zapisami Programu. 

Kryterium wpłynie 

również na osiągnięcie 

wskaźnika w ramach 

PO WER. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

10. Wnioskodawca lub Partner zapewni przeprowadzenie szkoleń przez osoby posiadające udokumentowane 
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doświadczenie w prowadzeniu min. 2 szkoleń w ostatnich 3 latach z zakresu pomocy społecznej lub 

integracji społecznej. 

Uzasadnienie: 

Kryterium ma na celu 

zapewnienie, że 

szkolenia zostaną 

przeprowadzone przez 

osoby znające 

problematykę pomocy 

społecznej w tym 

zwłaszcza przepisy 

ustaw niezbędnych do 

pracy z punktu 

widzenia pracowników 

pomocy i integracji 

społecznej. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie zapisów 

wniosku o 

dofinansowanie, a 

następnie przed 

podpisaniem umowy 

na podstawie 

przedstawionych 

przez wnioskodawcę 

CV szkoleniowców. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

11. Projekt zakłada objęcie wsparciem co najmniej następującej liczby osób, w przypadku poszczególnych 

makroregionów: 

a) Makroregion I (woj. lubelskie, woj. podkarpackie, woj. świętokrzyskie) – min. 475 osób. 

b) Makroregion II (woj. śląskie, woj. opolskie, woj. małopolskie) – min. 420 osób. 

c) Makroregion III (woj. dolnośląskie, woj. lubuskie, woj. wielkopolskie) –min. 477 osób. 

d) Makroregion IV (woj. zachodniopomorskie, woj. pomorskie, woj. kujawsko-pomorskie) –min. 380 osoby. 

e) Makroregion V (woj. warmińsko-mazurskie, woj., podlaskie) – min. 234 osoby. 

f) Makroregion VI (woj. mazowieckie, woj. łódzkie) – min. 509 osoby. 

Uzasadnienie: 

Kryterium ma na celu 

zapewnienie równego 

dostępu do wsparcia 

kluczowym 

pracownikom instytucji 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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pomocy i integracji 

społecznej z różnych 

regionów Polski. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

12. Maksymalna wartość dofinansowania projektu w poszczególnych makroregionach wynosi: 

a) Makroregion I (woj. lubelskie, woj. podkarpackie, woj. świętokrzyskie) – 1 140 000 PLN.  

b) Makroregion II (woj. śląskie, woj. opolskie, woj. małopolskie) – 1 008 000 PLN.  

c) Makroregion III (woj. dolnośląskie, woj. lubuskie, woj. wielkopolskie) – 1 144 800 PLN.  

d) Makroregion IV (woj. zachodniopomorskie, woj. pomorskie, woj. kujawsko-pomorskie) –  912 000 PLN.  

e) Makroregion V (woj. podlaskie, woj. warmińsko-mazurskie) – 561 600 PLN. 

f) Makroregion VI (woj. mazowieckie, woj. łódzkie) – 1 221 600 PLN. 

Uzasadnienie: 

Kryterium zapewnia 

podział alokacji na 

makroregiony. Przy 

wyliczeniu 

maksymalnej kwoty 

dla makroregionu 

wzięto pod uwagę 

planowaną liczbę osób 

do przeszkolenia oraz 

procent kosztów 

pośrednich. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. W skład personelu zarządzającego projektem 

wchodzi co najmniej jedna osoba posiadająca 

doświadczenie w realizacji co najmniej 2 

projektów/usług szkoleniowych 

współfinansowanych ze środków funduszy 

WAGA 10 
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strukturalnych. 

Uzasadnienie: 

Kryterium przyczyni 

się do sprawnego i 

efektywnego 

prowadzenia projektu 

przez beneficjenta, 

zwłaszcza w zakresie 

organizacyjno-

administracyjnym. Jest 

istotne ze względu na 

planowaną do 

przeszkolenia liczbę 

osób w jednym 

makroregionie. 

Kryterium 

weryfikowane na 

podstawie wniosku o 

dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

DZIAŁANIE PO WER 
Działanie 2.6 Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia społecznego  

i zawodowego osób niepełnosprawnych 
 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres 

projektu11 

Aktywni niepełnosprawni – narzędzia wsparcia samodzielności osób 

niepełnosprawnych 

Cel szczegółowy PO 

WER, w ramach 

którego projekt 

będzie realizowany 

Cel nr 2: Podniesienie jakości działań realizowanych przez publiczne  

i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji społeczno-zawodowej osób 

niepełnosprawnych.   
 

Priorytet inwestycyjny 
PI 9i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz 

aktywnego uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w ramach 

projektu 

1. Rewizja i rozbudowa istniejących rozwiązań ustawowych realizowanych przez 

podmioty publiczne i niepubliczne na rzecz włączenia społecznego osób 

niepełnosprawnych oraz wypracowanie nowych rozwiązań w tym zakresie. 

2. Wypracowanie, przetestowanie, wdrożenie i upowszechnienie standardu usług 

asystenckich świadczonych na rzecz osób niepełnosprawnych, w tym osób 

zamieszkałych na obszarach wiejskich, z uwzględnieniem świadczenia tych 

                                                           
11 Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu. 
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usług przez osoby w wieku 50+, w tym opracowanie narzędzi rekrutacji  

i szkolenia niezbędnych do świadczenia tych usług.* 

* tryb pozakonkursowy możliwy do realizacji po zmianie zapisów Szczegółowego Opisu 

Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. 

Cel główny projektu 

Celem projektu jest przygotowanie kompleksowej propozycji wdrożenia do systemu 

prawnego modyfikacji i nowych instrumentów w zakresie rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych zapewniających możliwie samodzielne funkcjonowanie osób 

niepełnosprawnych w społeczeństwie, w tym podniesienie jakości i efektywności działań 

realizowanych przez warsztaty terapii zajęciowej oraz wypracowanie, przetestowanie, 

wdrożenie i upowszechnienie standardu usług asystenckich świadczonych na rzecz osób 

niepełnosprawnych. 

Realizacja projektu pozwoli na dokonanie gruntownej analizy funkcjonującego systemu 

wspierania osób niepełnosprawnych oraz przetestowania przed ostatecznym wdrożeniem 

zmian. Będzie to najbardziej efektywna metoda modyfikacji i dodania instrumentów 

pozwalających na pełną realizację założeń wspierania samodzielności i wybranej przez 

samą osobę niepełnosprawną aktywności, tworzenia warunków do pełnego udziału  

w życiu społecznym.  

Działania na rzecz osób niepełnosprawnych są ważnym elementem prowadzonej polityki 

społecznej. Należy wyraźnie podkreślić, że wszelkie działania służące zwiększeniu 

aktywności społeczno-zawodowej osób niepełnosprawnych, tworzeniu mechanizmów 

zwiększania samodzielności osób niepełnosprawnych oraz kreowaniu warunków do 

pełnej integracji osób niepełnosprawnych z otoczeniem są priorytetowe. W tym 

kontekście konieczne wydaje się rozwinięcie usług asystenckich, aby osoby te mogły 

prowadzić bardziej aktywne życie, włączając w to podjęcie zatrudnienia.  

Celem realizacji usługi asystencji osobistej jest umożliwienie lub wspomaganie 

niezależnego życia osób niepełnosprawnych. 

Usługa ta powinna obejmować działania zmierzające do zapewnienia osobom 

niepełnosprawnym jak największej samodzielności, umożliwienia im niezależnego 

funkcjonowania w życiu społecznym. Wsparcie powinno być realizowane w tych 

momentach, w których osoba niepełnosprawna sama nie może sobie poradzić. Usługa 

powinna być realizowana w sposób kompleksowy i w zależności od zidentyfikowanych 

potrzeb konkretnej osoby niepełnosprawnej. 

Obowiązek opieki nad osobą niepełnosprawną spoczywa często na członkach najbliższej 

rodziny. Zapewnienie wsparcia w zakresie osobistych usług asystenckich ma na celu 

również odciążenie rodziny w jej codziennych obowiązkach. Usługa ta daje osobom 

niepełnosprawnym możliwość niezależnego funkcjonowania, bez konieczności 

angażowania członków rodziny. Znosi barierę w podejmowaniu aktywności nie tylko przez 

osoby niepełnosprawne, ale też i ich opiekunów. 

Ponadto należy zauważyć, że jedną z instytucji pełniących ważną rolę w aktywizowaniu 

osób niepełnosprawnych jest warsztat terapii zajęciowej, tj. wyodrębniona organizacyjnie i 

finansowo placówka stwarzająca osobom niepełnosprawnym niezdolnym do podjęcia 

pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub 

przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia. Istotnym zadaniem 

funkcjonowania warsztatu jest stworzenie warunków, dzięki którym osoby 

niepełnosprawne osiągną jak najwyższy poziom samodzielności i niezależności w 

funkcjonowaniu społecznym i zawodowym.  

W założeniach warsztat terapii zajęciowej miał być przejściową formą wsparcia dla tych 

osób niepełnosprawnych, które mają duże problemy w wejściu na rynek pracy. Jednakże 

w praktyce warsztaty terapii zajęciowej stały się dla wielu osób niepełnosprawnych 

podstawową i docelową formą aktywizacji.  

Należy podkreślić, że założenia projektu wpisują się w obszary wskazane w aktualnych 

dokumentach strategicznych, w tym Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, które 

podkreślają konieczność tworzenia i wdrażania usług i programów aktywizacyjnych czy 
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rehabilitacyjnych obejmujących aktywizację oraz włączenie społeczne i zawodowe. 

Działania w ramach projektu zapewnią nie tylko efektywniejsze kierowanie wsparcia na 

rzecz osób niepełnosprawnych, ale przyczynią się również do wykorzystania ich 

potencjału oraz realnego wdrażania postanowień Konwencji ONZ o prawach osób 

niepełnosprawnych. 

Ponadto należy podkreślić, że w celu wypracowania jak najlepszego, najefektywniejszego 

systemu wsparcia osób niepełnosprawnych i ich opiekunów, w dniu 15 maja 2018 r. 

została zaprezentowana przez Panią Elżbietę Rafalską, Ministra Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej i Panią Teresę Czerwińską, Ministra Finansów, mapa drogowa budowy 

systemu wsparcia osób niepełnosprawnych i ich rodzin. Mapa drogowa jest oparta na 

trzech filarach: 

1) Solidarnościowy Fundusz Wsparcia Osób Niepełnosprawnych,  

2) Pakiet społecznej odpowiedzialności,  

3) Program „Dostępność+”. 

Jednym z trzech filarów jest Pakiet społecznej odpowiedzialności, który przewiduje 

szereg działań i projektów wspierających osoby niepełnosprawne i ich opiekunów.  

W ramach Pakietu proponowane są m.in. następujące działania:  

 reforma systemu orzekania o niepełnosprawności i wprowadzenie orzekania  

o niesamodzielności, 

 opieka wytchnieniowa, czyli zwiększony dostęp do usług w domu, okresowy 

pobyt podopiecznych w dostosowanych placówkach, 

 zwiększenie dostępności do turnusów rehabilitacyjnych dla osób ze znacznym 

stopniem niepełnosprawności, 

 zwiększenie dofinansowania warsztatów terapii zajęciowej. 

W ramach mapy drogowej została uwzględniona potrzeba przeprowadzenia szerokich 

konsultacji społecznych szeregu działań i projektów wspierających osoby 

niepełnosprawne i ich opiekunów, zawartych w Pakiecie społecznej odpowiedzialności. 

Należy podkreślić, że wszystkie zgłaszane w ramach konsultacji opinie i propozycje 

rozwiązań stanowią cenne źródło informacji o występujących problemach i oczekiwaniach 

społecznych oraz pozwalają na kształtowanie wsparcia adekwatnego do występujących 

potrzeb i sukcesywne wdrażanie zaproponowanych rozwiązań. 

Kamienie milowe 

projektu12 

I kamień milowy (maks. w ciągu 4 m-cy od daty rozpoczęcia realizacji projektu):  

– przeprowadzenie analizy wszystkich rozwiązań prawnych z zakresu 

rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych (z uwzględnieniem 

warsztatów terapii zajęciowej) oraz ich funkcjonowania w oparciu o kryteria 

trafności, skuteczności i efektywności. Punktem wyjścia dla analizy będzie 

diagnoza potrzeb osób niepełnosprawnych oraz zapewnienie mechanizmów 

koordynacji. Analiza zawierać będzie m.in. wskazanie wszystkich 

instrumentów rehabilitacji społecznej, które powinny podlegać modyfikacji 

oraz identyfikację wszystkich obszarów, w których konieczne jest 

wprowadzenie nowych instrumentów. Analiza powinna obejmować 

rozwiązania systemowe wypracowane w projektach realizowanych  

w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (co najmniej  

w ramach Poddziałania 1.3.6) i Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja 

Rozwój oraz wybrane rozwiązania funkcjonujące na poziomie 

lokalnym/regionalnym oraz w innych krajach. Analiza powinna być 

przeprowadzona w systemie partycypacyjnym, tzn. zapewniona będzie 

                                                           
12 Zgodnie z podrozdziałem 5.2.1 Polityka spójności rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa 

przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym realizacji muszą być dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie 

uzależniona od osiągnięcia rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych). 
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możliwość zgłaszania problemów i ich potencjalnych rozwiązań przez 

interesariuszy projektu. 

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

II kamień milowy (maks. w ciągu 4 m-cy od zrealizowania I kamienia milowego): 

– zaproponowanie, na podstawie przeprowadzonej analizy, modyfikacji 

funkcjonujących instrumentów i zaproponowanie nowych instrumentów  

w ramach systemu wsparcia osób niepełnosprawnych, z uwzględnieniem  

również propozycji zasad finansowania, w tym: 

a) opracowanie standardów funkcjonowania WTZ (m.in. wytyczne 

dotyczące opracowania indywidualnych programów rehabilitacji (IPR) 

uczestników oraz ich wdrażania, zasady i metody mierzenia postępów 

prowadzonej terapii w kontekście IPR oraz jej efektywności, wytyczne w 

zakresie szkolenia i rozwoju kadr WTZ, programy szkoleniowe, 

powstanie także specyfikacja sprzętu niezbędnego do wdrażania 

standardów)   

b) wypracowanie standardu usług asystenckich świadczonych na rzecz 

osób niepełnosprawnych, w tym osób zamieszkałych na obszarach 

wiejskich, z uwzględnieniem świadczenia tych usług przez osoby w 

wieku 50+, m.in. narzędzi służących rekrutacji, w tym opracowanie 

profilu kandydata i zakresu kluczowych kompetencji oraz modułu 

szkolenia w zakresie niezbędnej wiedzy umożliwiającej świadczenie 

usług.  

Propozycja dotycząca instrumentów będzie zawierała mechanizm 

profilowania wsparcia (ścieżka wsparcia), odpowiadającego na indywidualne 

potrzeby osoby niepełnosprawnej, w tym współpracy z otoczeniem, sposobu 

doboru/dostosowania narzędzi i metod udzielanego wsparcia, etapy 

udzielania wsparcia, metody ewaluacji postępów w zakresie określonych 

celów jakim służy wsparcie.  

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

III kamień milowy (w ciągu 2 m-cy od zrealizowania II kamienia milowego): 

– przeprowadzenie konsultacji środowiskowych wypracowanych propozycji 

zmian z uwzględnieniem wszystkich zainteresowanych interesariuszy (w tym 

m.in.: osób niepełnosprawnych i ich otoczenia, organizacji pozarządowych, 

partnerów społecznych oraz przedstawicieli jednostek samorządu 

terytorialnego). Konsultacje będą miały pogłębiony charakter obejmujący 

wiele sposobów na pozyskanie opinii o propozycjach, będą organizowane z 

zapewnieniem aktywnego poszukiwania uczestników ze wszystkich 

zainteresowanych środowisk oraz w sposób gwarantujący możliwość 

uczestnictwa. 

Propozycje zostaną też omówione na posiedzeniu Krajowej Rady Konsultacyjnej do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych. 

Na podstawie wyników konsultacji i opinii Krajowej Rady Konsultacyjnej do Spraw 

Osób Niepełnosprawnych Komitet Sterujący podejmie decyzję o wyborze 

instrumentów, które zostaną poddane pilotażowi, z zastrzeżeniem, że liczba 

instrumentów poddanych testowaniu będzie odpowiednio wyższa od przyjętych 

wartości docelowych aby zapewnić osiągnięcie wskaźników na zakładanym poziomie 

oraz o budżecie, który zostanie przeznaczony na testowanie każdego z wybranych 

instrumentów. 

Zatwierdzenie przez Komitet Sterujący propozycji modyfikacji funkcjonujących 

instrumentów i projektów nowych instrumentów wypracowanych w II kamieniu 
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milowym, po uwzględnieniu efektów konsultacji przeprowadzonych w ramach  

III kamienia milowego, będzie warunkiem przejścia do kolejnego etapu realizacji 

projektu. 

Alokacja środków finansowych: ok. 5% 

IV kamień milowy (w ciągu 12 m-cy od zrealizowania III kamienia milowego): 

– przeprowadzenie pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów systemu 

rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych, w tym projektu standardów 

funkcjonowania WTZ, wypracowanego standardu usług asystenckich oraz 

mechanizmu udzielania wsparcia na reprezentatywnej próbie ich 

potencjalnych odbiorców i realizatorów zakończonego raportem z pilotażu i 

rekomendacjami.  

‒ W odniesieniu do WTZ, pilotażem zostanie objętych około 10% WTZ. 

Dodatkowo, w zależności od potrzeb, WTZ biorące udział w pilotażu zostaną 

doposażone w sprzęt niezbędny do prowadzenia rehabilitacji zgodnie z 

wypracowanymi standardami. Doposażenie będzie miało charakter 

indywidualny.  

 

Pilotaż pozostałych instrumentów przeprowadzony zostanie na grupie co 

najmniej 1500 uczestników w środowisku gwarantującym uwzględnienie 

zróżnicowania terytorialnego (min. 3 województwa) oraz charakteru 

niepełnosprawności (m.in. ruchowa, intelektualna, sensoryczna). 

Alokacja środków finansowych: ok. 73,5 % 

V kamień milowy (w ciągu 3 m-cy od zrealizowania IV kamienia milowego): 

– dokonanie, w oparciu o wyniki pilotażu, modyfikacji pierwotnej propozycji  

w zakresie zmiany funkcjonujących instrumentów i proponowanych nowych 

instrumentów oraz proponowanego mechanizmu wsparcia w oparciu o wyniki 

pilotażu i rekomendacje oraz przedstawienie projektu zmian ustawy/aktów 

wykonawczych lub w zakresie standardu usług asystenckich – projektu 

dokumentu. 

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

VI kamień milowy (maks. w ciągu 2 m-cy od realizacji V kamienia milowego): 

– przeprowadzenie konsultacji środowiskowych wypracowanych zmian 

prawnych lub projektu dokumentu w zakresie standardu usług asystenckich  

z uwzględnieniem wszystkich zainteresowanych interesariuszy. Konsultacje 

będą miały pogłębiony charakter obejmujący wiele sposobów na pozyskanie 

opinii o propozycjach, będą organizowane z zapewnieniem aktywnego 

poszukiwania uczestników ze wszystkich zainteresowanych środowisk oraz  

w sposób gwarantujący możliwość uczestnictwa. 

Propozycje zostaną też omówione na posiedzeniu Krajowej Rady Konsultacyjnej do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych, Rady Dialogu Społecznego oraz wybranych innych 

gremiów. 

Alokacja środków finansowych: ok. 5% 

VII kamień milowy (maks. w ciągu 6 m-cy od realizacji VI kamienia milowego): 

– wypracowanie, w oparciu o wyniki pilotażu oraz przeprowadzone po jego 

zakończeniu konsultacje, ostatecznego kształtu projektów rozwiązań 
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prawnych, które będą mogły być wprowadzone do systemu wsparcia osób 

niepełnosprawnych w obszarze rehabilitacji społecznej oraz harmonogramu 

ich wdrożenia, lub w zakresie standardu usług asystenckich – projektu 

dokumentu, i upowszechnienie standardu usług asystenckich świadczonych 

na rzecz osób niepełnosprawnych (kampania informacyjno-promocyjna 

upowszechniająca standardy); 

– Upowszechnienie standardów funkcjonowania WTZ poprzez regionalne 

warsztaty skierowane do przedstawicieli wszystkich WTZ (max. 2 osoby z 

jednego WTZ). 

Alokacja środków finansowych: ok. 7,5% 

Wszystkie zaproponowane modyfikacje lub nowe instrumenty będą spójne  

z postanowieniami Konwencji ONZ o prawach osób niepełnosprawnych. 

 

Podmiot zgłaszający 

projekt13 

Departament Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego, Ministerstwo Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej 

Podmiot, który będzie 

wnioskodawcą 

Biuro Pełnomocnika Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych, Ministerstwo Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej 

Uzasadnienie wyboru 

podmiotu, który 

będzie 

wnioskodawcą14 

Pełnomocnik Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych działa na podstawie ustawy  

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z późn. zm.). 

Zgodnie z przepisami ww. ustawy do zadań Pełnomocnika należy opracowywanie oraz 

opiniowanie projektów aktów normatywnych dotyczących zatrudnienia, rehabilitacji oraz 

warunków życia osób niepełnosprawnych, a także inicjowanie działań zmierzających do 

ograniczenia skutków niepełnosprawności i barier utrudniających osobom 

niepełnosprawnym funkcjonowanie w społeczeństwie. 

Pełnomocnik wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura Pełnomocnika, które stanowi 

wyodrębnioną komórkę organizacyjną w urzędzie obsługującym ministra właściwego do 

spraw zabezpieczenia społecznego. 

Ponadto zgodnie z przepisami ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych organem opiniodawczo-doradczym Pełnomocnika 

Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych jest Krajowa Rada Konsultacyjna do Spraw 

Osób Niepełnosprawnych. Stanowi ona forum współpracy na rzecz osób 

niepełnosprawnych przedstawicieli organów administracji rządowej, samorządu 

terytorialnego i organizacji pozarządowych. 

Powyższe pozwala na wdrożenie wypracowanych instrumentów poprzez włączenie do 

głównych nurtów polityk publicznych w wymiarze ogólnokrajowym, w tym inicjowanie  

i implementowanie zmian prawnych. 

Czy projekt będzie 

realizowany w 

partnerstwie? 

TAK X NIE  

                                                           
13 W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku 

opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ.  

14 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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Podmioty, które będą 

partnerami  

w projekcie  

i uzasadnienie ich 

wyboru15 

Wnioskodawca będzie realizował projekt w partnerstwie z Państwowym Funduszem 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych oraz maks. 3 organizacjami pozarządowymi, 

mającymi doświadczenie w zakresie działalności na rzecz rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych, doświadczenie w opiniowaniu projektów ustaw lub aktów 

wykonawczych, doświadczenie w zakresie projektów dotyczących opracowania zmian 

systemowych lub rozwiązań modelowych, doświadczenie w zakresie świadczenia usług 

asystenckich na rzecz osób niepełnosprawnych, potencjał kadrowy oraz organizacyjny. 

Partnerzy powinni wykazać się także doświadczeniem w promocji rozwiązań z zakresu 

równości szans i niedyskryminacji osób niepełnosprawnych. Realizacja projektu w 

partnerstwie przyczyni się do osiągnięcia planowanych rezultatów i produktów projektu. 

Udział organizacji w realizacji projektu ma zapewnić weryfikację podejmowanych działań 

w oparciu o doświadczenie i wiedzę praktyczną oraz jest spowodowany koniecznością 

przeprowadzenia pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów.  

Organizacje pozarządowe zostaną wybrane zgodnie z art. 33 ustawy z dnia 11 lipca 2014 

r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.). 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) jest funduszem 

celowym działającym na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, którego środki przeznaczane są 

na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych oraz ich zatrudnianie.  

Misją Funduszu jest ułatwianie osobom niepełnosprawnym pełnego uczestnictwa w życiu 

zawodowym i społecznym. Oprócz realizacji swoich podstawowych zadań, PFRON 

inicjuje innowacyjne na skalę polską i europejską projekty nakierowane na rozwiązywanie 

problemów osób niepełnosprawnych. 

Środki PFRON przeznaczane są między innymi na: 

 dofinansowanie do wynagrodzeń pracowników niepełnosprawnych, 

 refundowanie pracodawcom kosztów przystosowania, adaptacji i wyposażenia 

stanowisk pracy osób niepełnosprawnych, 

 dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania warsztatów terapii zajęciowej oraz 

zakładów aktywności zawodowej, 

 zlecanie organizacjom pozarządowym i fundacjom realizacji zadań z zakresu 

rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych, 

 współfinansowanie projektów pozakonkursowych realizowanych ze środków 

Unii Europejskiej, 

 wspierane indywidualnych osób niepełnosprawnych poprzez: 

 udzielanie dotacji na rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej lub 

wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej, 

 refundację składek na ubezpieczenia społeczne dla osób prowadzących 

działalność gospodarczą, rolników z niepełnosprawnością oraz rolników 

zobowiązanych do opłacania składek za domownika z 

niepełnosprawnością, 

 dofinansowanie: likwidacji barier architektonicznych w komunikowaniu się i 

technicznych, zakupu sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów 

ortopedycznych i środków pomocniczych oraz turnusów rehabilitacyjnych, 

 finansowanie aktywnych instrumentów rynku pracy dla osób 

zarejestrowanych jako bezrobotne lub poszukujące pracy niepozostające 

                                                           
15 Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które 

będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech. 



29 

w zatrudnieniu (szkolenia, staże, itp.), 

 programy PFRON. 

W latach 2007-2013 Fundusz zrealizował 32 projekty systemowe w ramach Programu 

Operacyjnego Kapitał Ludzki na łączną kwotę 285 188 318, 54 zł, dotyczące aktywizacji 

zawodowej różnych grup osób z niepełnosprawnościami. 

Obecnie PFRON realizuje dwa projekty pozakonkursowe w ramach PO WER: 

 „Wypracowanie i pilotażowe wdrożenie modelu kompleksowej rehabilitacji 

umożliwiającej powrót do pracy” w ramach Działania 2.6 

 „Wdrożenie nowego modelu kształcenia specjalistów ds. zarządzania 

rehabilitacją - jako element systemu kompleksowej rehabilitacji w Polsce” w 

ramach Działania 4.3 

Jest również partnerem w projekcie „Wypracowanie i upowszechnianie, we współpracy z 

partnerami społecznymi, modelu wsparcia osób niepełnosprawnych w środowisku pracy” 

realizowanym w ramach Działania 2.6. 

PFRON jest też beneficjentem projektu „System obsługi wsparcia finansowanego ze 

środków PFRON” w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Działanie 2.1. 

„Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych”. 

Czy projekt będzie 

projektem 

grantowym? 

TAK  NIE X 

Przewidywany termin  

złożenia wniosku  

o dofinansowanie 

(kwartał albo miesiąc 

oraz rok) 

IV kwartał 2018 r. 

Przewidywany okres 

realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 

(miesiąc oraz rok) 

Marzec 2019 r. Data zakończenia 

(miesiąc oraz rok) 

Listopad 2021 r. 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku 2019 w roku 2020 w roku 2021 w roku 2022 w roku 2023 ogółem 

3 988 160  
  

26 648 160 

 

5 619 680 
- - 

 

36 256 000,00 

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK  ...……………………………….…………………………… (PLN) NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 

30 556 556,80 

OPIS PROJEKTU 
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Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym16 

Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.), tryb 

pozakonkursowy może zostać zastosowany, gdy wnioskodawca zostanie jednoznacznie określony przed 

złożeniem wniosku o dofinansowanie i jest to projekt dotyczący realizacji zadań publicznych. Oba warunki są  

w tym przypadku spełnione. Co istotne, projekt zakłada dokonanie zmian systemowych, a tryb pozakonkursowy 

umożliwiający wskazanie MRPiPS (BON) jako beneficjenta, pozwala jednoznacznie powiązać podmiot realizujący 

projekt z podmiotem odpowiedzialnym za przedkładanie propozycji aktów normatywnych. Ma to wpływ na trwałość 

zaproponowanych rozwiązań, dzięki bezpośredniemu zaangażowaniu MRPiPS (BON) we wprowadzenie 

opracowanych modyfikacji i zmian systemu do porządku prawnego. 

Projekt spełnia wymagania określone w Umowie partnerstwa dla projektów pozakonkursowych EFS o charakterze 

koncepcyjnym: 

– polega na identyfikacji, wypracowaniu, testowaniu oraz trwałym wdrożeniu określonych rozwiązań 

przyczyniających się do zwiększenia efektywności polityki publicznej w obszarze aktywizacji społecznej 

osób niepełnosprawnych, 

– działania finansowane w ramach projektu przyczyniają się do usprawnienia ram prawnych  

i organizacyjnych polityki publicznej w obszarze aktywizacji społecznej osób niepełnosprawnych, 

– w wyniku realizacji projektu zostanie wprowadzona zmiana systemowa, 

– przyczynia się do realizacji celu szczegółowego „Podniesienie jakości działań realizowanych przez 

publiczne i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji społeczno-zawodowej osób niepełnosprawnych”. 

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu 

W efekcie projektu wypracowane zostaną rozwiązania zapewniające kompensację niepełnosprawności przez 

stworzenie spójnego systemu, uniezależniającego otrzymywanie wsparcia od sytuacji materialnej osoby 

niepełnosprawnej z równoczesnym powiązaniem z jej indywidualnymi potrzebami wynikającymi  

z niepełnosprawności oraz możliwie pełnym wsparciu jej aktywności i potencjałów. 

Wszystkie wypracowane instrumenty muszą uwzględniać indywidualne potrzeby wynikające  

z niepełnosprawności, jak i związane z nimi różne poziomy wsparcia oraz służyć realizacji określonego w stosunku 

do danej osoby celu.  

Wnioskodawca zapewni, że przeprowadzona w ramach projektu analiza rozwiązań ustawowych w zakresie 

rehabilitacji społecznej pozwoli na wybranie, modyfikację lub dodanie do istniejącego systemu wsparcia osób 

niepełnosprawnych instrumentów, będących odrębnymi od systemu świadczeń z tytułu niepełnosprawności, 

zapewniających możliwie samodzielne funkcjonowanie osób niepełnosprawnych w społeczeństwie. 

Korzystanie z systemu powinno być uniezależnione od sytuacji materialnej beneficjenta i skierowane na 

aktywność społeczną i w konsekwencji ewentualnie zawodową. 

Wnioskodawca zapewni, że na każdym etapie realizacji projektu będą uwzględniane informacje i wnioski 

wypracowywane w projekcie "Włączenie wyłączonych – aktywne instrumenty wsparcia osób niepełnosprawnych 

na rynku pracy " celem zapewnienia spójności rozwiązań przygotowanych w ramach obu projektów. Produkty obu 

projektów będą stanowić jedną wspólną ścieżkę wsparcia aktywizacyjnego osoby z niepełnosprawnościami. 

Ponadto, na wszystkich etapach wdrażania projektu wnioskodawca zapewni zgodność wypracowywanych 

rozwiązań ze zmianami prawnymi zachodzącymi w powiązanych obszarach tematycznych, np. ekonomia 

społeczna, instytucje rynku pracy.  

Standard usługi asystenckiej na rzecz osób niepełnosprawnych, z uwzględnieniem osób zamieszkałych na 

obszarach wiejskich ma obejmować zdefiniowanie usług asystenckich i ustalenie ich zakresu, ustalenie sposobu 

realizacji usług asystenckich, ustalenie sposobu rekrutacji i szkolenia asystentów, z uwzględnieniem świadczenia 

                                                           
16 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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tych usług przez osoby w wieku 50+, określenie grupy odbiorców usługi, określenie źródeł i sposobu finansowania 

usług, umiejscowienie usług w systemie wsparcia osób niepełnoprawnych.   

Zaplanowano również wzmocnienie WTZ poprzez budowę kompleksowego standardu funkcjonowania WTZ wraz 

z uwzględnieniem szkoleń dla kadry. Interwencję uzupełni modernizacja infrastruktury i wyposażenia WTZ w celu 

dostosowania do prowadzenia terapii zgodnie z wypracowanymi standardami. 

Wnioskodawca zapewni wykorzystanie raportu opracowanego w ramach projektu dotyczącego typu operacji 

„Identyfikacja barier prawnych, administracyjnych, organizacyjnych we wdrażaniu postanowień Konwencji ONZ  

o prawach osób niepełnosprawnych w zakresie polityk publicznych, również w zakresie ich komplementarności  

i spójności wraz ze wskazaniem pożądanych kierunków działań” realizowanego w ramach Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

I. Przeprowadzenie analizy rozwiązań ustawowych z zakresu rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych (z uwzględnieniem warsztatów terapii zajęciowej). Analiza ta oprócz rozwiązań 

prawnych obejmie również rozwiązania wypracowane w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki i 

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, wybrane rozwiązania funkcjonujące na poziomie 

lokalnym/regionalnym oraz w innych krajach.  

II. Zaproponowanie modyfikacji i nowych instrumentów systemu rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych, mających na celu zapewnienie im możliwie samodzielnego funkcjonowania  

w społeczeństwie, w tym opracowanie standardów funkcjonowania WTZ oraz standardu usług 

asystenckich świadczonych na rzecz osób niepełnosprawnych, które następnie zostaną przetestowane.  

III. Przeprowadzenie pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów w celu oceny zasadności ich 

wdrożenia i wypracowania ich optymalnego kształtu. Pilotaż obejmie podmioty odpowiedzialne za 

wdrożenie rozwiązań oraz beneficjentów.  

IV. Opracowanie nowych i dokonanie modyfikacji istniejących instrumentów wsparcia osób 

niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej w formie projektów aktów prawnych lub  

w zakresie standardu usług asystenckich – projektu dokumentu.  

W ramach projektu zostaną przygotowane propozycje zmian legislacyjnych odpowiadających poziomowi 

dokumentów rządowych w tym zakresie. Wypracowane propozycje będą uwzględniały kwestie pomocy publicznej, 

wskazywały źródła finansowania, precyzyjnie określały adresatów instrumentów, sposób realizacji instrumentu, 

warunki związane z jego realizacją, w tym wskazania zasad uznania go za zrealizowany zgodnie z celem oraz 

określały podmiot odpowiedzialny za ich realizację, z zastrzeżeniem, że nie musi być to jeden podmiot. 

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas 

przez wnioskodawcę lub inne instytucje 

W ramach innowacyjnego projektu „Trener pracy jako sposób na zwiększenie zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych”, realizowanego przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych  

w partnerstwie w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, został wypracowany produkt finalny  

w postaci wytycznych dotyczących świadczenia usług przez trenera pracy. Na produkt finalny składają się: zestaw 

narzędzi do rekrutacji trenerów pracy: stworzenie profilu trenera pracy (wskazanie kluczowych kompetencji), 

kryteria selekcji kandydatów na trenera pracy, sposób pomiaru spełnienia kryteriów selekcji; zestaw narzędzi 

szkolenia trenerów pracy: standardy szkolenia, program szkolenia; zestaw narzędzi monitorowania i zarządzania 

pracą trenera pracy. Celowe jest podejmowanie dalszych działań mających na celu modyfikację lub wypracowanie 

nowych instrumentów wspierających aktywizację społeczno-zawodową osób niepełnosprawnych. 

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

Projekt będzie uwzględniać opinie, stanowiska zainteresowanych grup społecznych – osób niepełnosprawnych, 

organizacji działających na ich rzecz, opiekunów osób niepełnosprawnych, zebrane np. w ramach zaplanowanych 

konsultacji społecznych i diagnozie partycypacyjnej. 

Uwarunkowaniem skutecznej realizacji założeń projektowych jest zaangażowanie w realizację projektu podmiotów 

posiadających odpowiednią wiedzę i doświadczenie – zarówno w zakresie skonstruowania partnerstwa, jak  
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i w trybie zlecenia realizacji zadań. Kluczowe jest zaangażowanie ekspertów w zakresie dokonania analizy, 

przeprowadzenia pilotażu, jak i wypracowania propozycji zmian legislacyjnych. 

Przy projekcie zostanie powołany Komitet Sterujący, którego członkami będą: przedstawiciel Pełnomocnika Rządu 

do Spraw Osób Niepełnosprawnych w MRPiPS (jako kluczowy uczestnik - Przewodniczący KS), po jednym 

przedstawicielu każdego partnera, przedstawiciel Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 1 przedstawiciel 

PFRON, 2 przedstawicieli reprezentujących środowisko organizacji pozarządowych wybranych przez Krajową 

Radę Konsultacyjną ds. Osób Niepełnosprawnych oraz 2 przedstawicieli jednostek samorządu terytorialnego 

wybranych przez Krajową Radę Konsultacyjną ds. Osób Niepełnosprawnych (reprezentujących poziom 

samorządu wojewódzkiego oraz samorządu powiatowego). 

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 

skuteczne wykonanie 

Wdrożenie (tj. przeprowadzenie zmiany ustawy/aktów wykonawczych) rozwiązań, mających pozwolić na 

stworzenie spójnego systemu, uniezależniającego otrzymywanie wsparcia od sytuacji materialnej osoby 

niepełnosprawnej z równoczesnym powiązaniem z jej aktywnością – kompensacją niepełnosprawności, w tym 

wdrożenie (udostępnienie do wykorzystania, np. za pośrednictwem strony internetowej albo przeprowadzenie 

zmiany ustawy/aktów wykonawczych) standardu usług asystenckich świadczonych na rzecz osób 

niepełnosprawnych.  

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:17 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba wdrożonych zmian w instrumentach 
rehabilitacji społecznej osób 
niepełnosprawnych  

 

  4 

2. Liczba wdrożonych standardów usług 
asystenckich świadczonych na rzecz osób 
niepełnosprawnych 

  1 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:18 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba przeprowadzonych analiz rozwiązań 

ustawowych rehabilitacji społecznej osób 
  1 

                                                           
17 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 

18 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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niepełnosprawnych  

 

2. Liczba wypracowanych standardów usług 

asystenckich świadczonych na rzecz osób 

niepełnosprawnych 

  1 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Projekt jest realizowany w partnerstwie z maks. 3 organizacjami pozarządowymi, z których każda spełnia 

poniższe warunki:  

 co najmniej 5-letnie doświadczenie w zakresie działalności na rzecz rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych,  

 doświadczenie w zakresie projektów dotyczących opracowania zmian systemowych lub rozwiązań 

modelowych (min. 1 projekt na kwotę min. 1 mln PLN),  

 potencjał kadrowy, w tym m.in.:  

– pracowników posiadających doświadczenie w zakresie realizacji oraz rozliczania projektów 

finansowanych z funduszy strukturalnych (min. 2 pracowników, z czego min. 1 z nich 

posiada doświadczenie w realizacji min. 1 projektu jako kierownik/koordynator projektu  

i min. 1 posiada doświadczenie w przygotowywaniu wniosków o płatność w min.  

1 projekcie),  

– pracowników posiadających praktyczne doświadczenie w stosowaniu instrumentów 

rehabilitacji społecznej (min. 1 pracownik z min. 2 letnim doświadczeniem w tym obszarze),  

– pracowników posiadających doświadczenie w zakresie organizacji ogólnopolskich akcji 

upowszechniających i promocyjnych (min. 1 pracownik posiadający doświadczenie  

w prowadzeniu min. 2 akcji), 

 potencjał organizacyjny rozumiany jako prowadzenie działalności na terenie co najmniej  

5 województw, tj. posiadanie siedziby, biura lub filii na terenie danego województwa,  

 doświadczenie w opiniowaniu projektów ustaw lub aktów wykonawczych,  

 doświadczenie w zakresie świadczenia usług asystenckich na rzecz osób niepełnosprawnych,  

 doświadczenie w promocji rozwiązań z zakresu równości szans i niedyskryminacji osób 

niepełnosprawnych. 

Uzasadnienie: 

Biorąc pod uwagę zakres zadań do wykonania w ramach projektu niezbędny jest potencjał 

realizacyjny wskazanych w kryterium podmiotów. Kryterium to pozwoli wyłonić partnerów, 

którzy posiadają odpowiednią wiedzę i dysponują odpowiednim zapleczem kadrowym. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

 

DZIAŁANIE PO WER 
Działanie 2.6 Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia społecznego  

i zawodowego osób niepełnosprawnych  
 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres Włączenie wyłączonych – aktywne instrumenty wsparcia osób niepełnosprawnych 
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projektu19 na rynku pracy 

Cel szczegółowy PO 

WER, w ramach 

którego projekt 

będzie realizowany 

Cel nr 2: Podniesienie jakości działań realizowanych przez publiczne  

i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji społeczno-zawodowej osób 

niepełnosprawnych.  
 

Priorytet inwestycyjny 
PI 9i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz 

aktywnego uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w ramach 

projektu 

Wypracowanie i wdrożenie instrumentów, wspierających zatrudnienie i utrzymanie się 

na rynku pracy osób niepełnosprawnych:  

a. instrument wspierania pracodawców w zakresie dostosowania do 

zatrudnienia osoby niepełnosprawnej, pozyskania niepełnosprawnego 

pracownika, utrzymania w zatrudnieniu przez ograniczenie skutków 

niepełnosprawności, 

b. instrument wspierania osób niepełnosprawnych w zakresie pozyskania przez 

nie zatrudnienia, w tym przechodzenia pomiędzy rehabilitacją społeczną a 

zawodową, 

c. instrument wspierania osób niepełnosprawnych w zakresie podejmowania 

przez nie działalności gospodarczej.  
 

Cel główny projektu 

Celem projektu jest przygotowanie kompleksowej propozycji wdrożenia do systemu 

prawnego nowych i zmodyfikowanych instrumentów wspierania aktywności zawodowej 

osób niepełnosprawnych. Rozwiązania wypracowane w projekcie powinny w 

szczególności uwzględniać instrumenty nakierowane na wspieranie zatrudniania osób 

niepełnosprawnych na otwartym rynku pracy.. 

W Polsce obserwuje się pozytywne zmiany w aktywności ekonomicznej osób 

niepełnosprawnych w wieku produkcyjnym. Wskaźnik zatrudnienia tych osób w 2017 r. 

osiągnął rekordową wartość 26,3%. Również stopa bezrobocia odnotowuje spadek  

i wyniosła w 2017 r. 9,3%, osiągając wartość dotychczas nienotowaną. Współczynnik 

aktywności zawodowej osób niepełnosprawnych w wieku produkcyjnym  

w analogicznym okresie wyniósł natomiast 28,9%. 

Mimo pozytywnych zmian w aktywności ekonomicznej osób niepełnosprawnych, ich 

sytuacja nadal jest trudna. Aktywna zawodowo pozostaje zaledwie co szósta osoba 

niepełnosprawna w wieku 16 lat i więcej (należy podkreślić nadreprezentację 

starszych roczników w tej grupie) oraz co trzecia osoba niepełnosprawna w wieku 

produkcyjnym. 

Osoby niepełnosprawne są również coraz lepiej wykształcone, jest to między innymi 

efekt działań realizowanych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych w tym obszarze. 

                                                           
19 Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu. 
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Zmianom we wskaźnikach aktywności ekonomicznej osób niepełnosprawnych nie 

towarzyszą istotne zmiany w zakresie instrumentów wspierających proces 

rehabilitacji zawodowej oraz zatrudniania. Funkcjonujące rozwiązania ustawowe 

mimo że cieszą się dużym zainteresowaniem i oparte są na dopuszczonych w Unii 

Europejskiej zasadach wspierania przedsiębiorców, wymagają weryfikacji pod kątem 

realnego wpływu na sytuację osób niepełnosprawnych na rynku pracy. Istniejącym 

rozwiązaniom zarzuca się m.in. brak kompleksowości, nieosiąganie zamierzonych 

rezultatów czy kierowanie w stronę podmiotów, których wsparcie nie zawsze jest 

konieczne lub jego wysokość w stosunku do zakładanego celu nie zawsze jest 

adekwatna. 

Należy również wskazać, że do tej pory nie były podejmowane istotne, inne niż 

wynikające ze zmiany otoczenia prawnego (np. w zakresie wspierania 

pracodawców), próby modyfikacji istniejących rozwiązań. 

W związku z tym należy podjąć próbę poszukiwania nowych lub modyfikowania 

istniejących rozwiązań, uwzględniając założenia systemu wsparcia osób 

niepełnosprawnych, które w dniu 15 maja 2018 r., jako Mapę drogową budowy 

systemu wsparcia osób niepełnosprawnych i ich rodzin, zaprezentowały panie 

Elżbieta Rafalska, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej i Teresa Czerwińska, 

Minister Finansów. 

Mapa drogowa oparta jest na trzech filarach: 

1) Solidarnościowym Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych; 

2) Pakiecie społecznej odpowiedzialności; 

3) Programie „Dostępność+”. 

Pakiet społecznej odpowiedzialności przewiduje szereg działań i projektów 

wspierających osoby niepełnosprawne i ich opiekunów. W ramach Pakietu 

proponowane są m.in. następujące działania: 

 reforma systemu orzekania o niepełnosprawności i wprowadzenie orzekania 

o niesamodzielności; 

 zwiększenie finansowania zakładów aktywności zawodowej; 

 zatrudnienie wspomagane – wprowadzenie trenera pracy wspierającego 

osoby niepełnosprawne, które mają największe trudności w samodzielnym 

wejściu i funkcjonowaniu na otwartym rynku pracy. 

W ramach mapy drogowej została uwzględniona potrzeba przeprowadzenia 

szerokich konsultacji społecznych szeregu działań i projektów wspierających osoby 

niepełnosprawne i ich opiekunów, zawartych w Pakiecie społecznej 

odpowiedzialności. Należy podkreślić, że wszystkie zgłaszane w ramach konsultacji 

opinie i propozycje rozwiązań stanowią cenne źródło informacji o występujących 

problemach i oczekiwaniach społecznych oraz pozwalają na kształtowanie wsparcia 

adekwatnego do występujących potrzeb i sukcesywne wdrażanie zaproponowanych 

rozwiązań. 

Należy także dodać, że obszar wspierania osób niepełnosprawnych i ich 

pracodawców w ramach działań z zakresu rehabilitacji zawodowej jest bardzo 

wrażliwy na zmiany. Wprowadzanie nowych bądź modyfikacja istniejących rozwiązań 

bezpośrednio w systemie prawnym, bez względu na przeprowadzony proces analizy  

i przygotowania zmian, pociągać może za sobą długofalowe negatywne skutki, 

których zmiana może być utrudniona. 

Realizacja projektu pozwoli na dokonanie gruntownej analizy funkcjonującego 

systemu wspierania osób niepełnosprawnych i ich pracodawców oraz przetestowania 

przed ostatecznym wdrożeniem proponowanych zmian. Będzie to najbardziej 

efektywna metoda modyfikacji bądź uzupełnienia instrumentów pozwalających na 

pełne włączenie osób niepełnosprawnych w rynek pracy. Realizacja projektu pozwoli 
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na wypracowanie mechanizmów wspierania zatrudnienia i aktywności zawodowej 

osób niepełnosprawnych gwarantując im nie tylko wejście na ten rynek, ale również 

stabilne na nim pozostanie. 

Projektowane rozwiązania powinny uwzględniać konieczność kompleksowego 

wspierania osób niepełnosprawnych w przejściu ze stanu bierności zawodowej do 

aktywnego uczestnictwa w rynku pracy. W stosunku do uczniów niepełnosprawnych 

– przyszłych pracowników/przedsiębiorców – powinny one uwzględniać optykę 

przejścia pomiędzy edukacją a rynkiem pracy. 

Należy podkreślić, że założenia projektu wpisują się w obszary wskazane  

w aktualnych dokumentach strategicznych, w tym Strategii na rzecz 

Odpowiedzialnego Rozwoju, które podkreślają konieczność tworzenia i wdrażania 

usług i programów aktywizacyjnych czy rehabilitacyjnych obejmujących aktywizację 

oraz włączenie społeczne i zawodowe. Działania w ramach projektu zapewnią nie 

tylko efektywniejsze kierowanie wsparcia na rzecz osób niepełnosprawnych, ale 

przyczynią się również do wykorzystania ich potencjału oraz realnego wdrażania 

postanowień Konwencji ONZ o prawach osób niepełnosprawnych. 
  

Kamienie milowe 

projektu20 

I kamień milowy (maks. w ciągu 4 m-cy od daty rozpoczęcia realizacji projektu):  

 przeprowadzenie analizy wszystkich rozwiązań prawnych z zakresu 

rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych (z wyłączeniem warsztatów 

terapii zajęciowej) oraz ich funkcjonowania w oparciu o kryteria trafności, 

skuteczności i efektywności. Punktem wyjścia dla analizy będzie diagnoza 

potrzeb osób niepełnosprawnych, perspektywa wszystkich uczestników rynku 

pracy oraz zapewnienie mechanizmów koordynacji. Analiza zawierać będzie 

m.in. wskazanie wszystkich instrumentów rehabilitacji zawodowej, które 

powinny podlegać modyfikacji oraz identyfikację wszystkich ew. obszarów,  

w których konieczne jest wprowadzenie nowych instrumentów. Analiza 

powinna obejmować rozwiązania systemowe wypracowane w projektach 

realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (co najmniej 

w ramach Poddziałania 1.3.6), Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja 

Rozwój oraz wybrane rozwiązania funkcjonujące na poziomie 

lokalnym/regionalnym oraz w innych krajach. Analiza powinna być 

przeprowadzona w systemie partycypacyjnym, tzn. zapewniona będzie 

możliwość zgłaszania problemów i ich potencjalnych rozwiązań przez 

interesariuszy projektu. 

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

II kamień milowy (maks. w ciągu 4 m-cy od zrealizowania I kamienia milowego): 

 zaproponowanie, na podstawie przeprowadzonej analizy ewentualnej 

modyfikacji funkcjonujących instrumentów i zaproponowanie nowych 

instrumentów w ramach systemu rehabilitacji zawodowej osób 

niepełnosprawnych zawierającej również propozycję zasad finansowania.  

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

III kamień milowy (w ciągu 2 m-cy od zrealizowania II kamienia milowego): 

 przeprowadzenie konsultacji środowiskowych wypracowanych propozycji 

zmian z uwzględnieniem wszystkich zainteresowanych interesariuszy (w tym 

m.in.: osób niepełnosprawnych i ich otoczenia, pracodawców, organizacji 

pozarządowych, organizacji pracodawców, partnerów społecznych oraz 

przedstawicieli jednostek samorządu terytorialnego). Konsultacje będą miały 

pogłębiony charakter obejmujący wiele sposobów na pozyskanie opinii o 

                                                           
20 Zgodnie z podrozdziałem 5.2.1 Polityka spójności rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa 

przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym realizacji muszą być dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie 

uzależniona od osiągnięcia rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych). 
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propozycjach, będą organizowane z zapewnieniem aktywnego poszukiwania 

uczestników ze wszystkich zainteresowanych środowisk oraz w sposób 

gwarantujący możliwość uczestnictwa. 

Propozycje zostaną też omówione na posiedzeniu Krajowej Rady Konsultacyjnej do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych. 

Na podstawie wyników konsultacji i opinii Krajowej Rady Konsultacyjnej do Spraw 

Osób Niepełnosprawnych Komitet Sterujący podejmie decyzję o wyborze 

instrumentów, które zostaną poddane pilotażowi, z zastrzeżeniem, że liczba 

instrumentów poddanych testowaniu będzie odpowiednio wyższa od przyjętych 

wartości docelowych aby zapewnić osiągnięcie wskaźników na zakładanym poziomie 

oraz o budżecie, który zostanie przeznaczony na testowanie każdego z wybranych 

instrumentów. 

Zatwierdzenie przez Komitet Sterujący propozycji modyfikacji funkcjonujących 

instrumentów i projektów nowych instrumentów wypracowanych w II kamieniu 

milowym, po uwzględnieniu efektów konsultacji przeprowadzonych w ramach III 

kamienia milowego, będzie warunkiem przejścia do kolejnego etapu realizacji projektu. 

Alokacja środków finansowych: ok. 5% 

IV kamień milowy (w ciągu 12 m-cy od zrealizowania III kamienia milowego): 

 przeprowadzenie pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów systemu 

rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych oraz mechanizmu 

udzielania wsparcia na reprezentatywnej próbie ich potencjalnych odbiorców i 

realizatorów, zakończonego raportem z pilotażu i rekomendacjami. Pilotaż 

przeprowadzony zostanie na grupie co najmniej 1200 uczestników; w 

środowisku gwarantującym uwzględnienie zróżnicowania terytorialnego (min. 

3 województwa) oraz charakteru niepełnosprawności (m.in. ruchowa, 

intelektualna, sensoryczna); 

Alokacja środków finansowych: ok. 78% 

V kamień milowy (w ciągu 3 m-cy od zrealizowania IV kamienia milowego): 

 dokonanie, w oparciu o wyniki pilotażu oraz rekomendacje, modyfikacji 

pierwotnej propozycji funkcjonujących instrumentów i proponowanych 

nowych instrumentów oraz proponowanego mechanizmu wsparcia a także 

przedstawienie projektu zmian prawa; 

Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

VI kamień milowy (maks. w ciągu 2 m-cy od realizacji V kamienia milowego): 

 przeprowadzenie konsultacji środowiskowych wypracowanych zmian 

prawnych z uwzględnieniem wszystkich zainteresowanych interesariuszy. 

Konsultacje będą miały pogłębiony charakter obejmujący wiele sposobów na 

pozyskanie opinii o propozycjach, będą organizowane z zapewnieniem 

aktywnego poszukiwania uczestników ze wszystkich zainteresowanych 

środowisk oraz w sposób gwarantujący możliwość uczestnictwa. 

Propozycje zostaną też omówione na posiedzeniu Krajowej Rady Konsultacyjnej do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych, Rady Dialogu Społecznego oraz wybranych innych 

gremiów. 

Alokacja środków finansowych: ok. 5% 

VII kamień milowy (maks. w ciągu 3 m-cy od realizacji VI kamienia milowego): 

 wypracowanie, w oparciu o wyniki pilotażu oraz przeprowadzone po jego 

zakończeniu konsultacje, ostatecznego kształtu projektów rozwiązań 

prawnych, które będą mogły być wprowadzone do systemu wsparcia osób 

niepełnosprawnych w obszarze rehabilitacji zawodowej oraz harmonogramu 

ich wdrożenia. 
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Alokacja środków finansowych: ok. 3% 

Wszystkie zaproponowane modyfikacje i nowe instrumenty będą spójne z 

postanowieniami Konwencji ONZ o prawach osób niepełnosprawnych. 
 

Podmiot zgłaszający 

projekt21 

Departament Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego, Ministerstwo Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej 

Podmiot, który będzie 

wnioskodawcą 

Biuro Pełnomocnika Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych, Ministerstwo Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej 

Uzasadnienie wyboru 

podmiotu, który 

będzie 

wnioskodawcą22 

Pełnomocnik Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych działa na podstawie ustawy  

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z późn. zm.). 

Zgodnie z przepisami ww. ustawy do zadań Pełnomocnika należy opracowywanie oraz 

opiniowanie projektów aktów normatywnych dotyczących zatrudnienia, rehabilitacji oraz 

warunków życia osób niepełnosprawnych, a także inicjowanie działań zmierzających do 

ograniczenia skutków niepełnosprawności i barier utrudniających osobom 

niepełnosprawnym funkcjonowanie w społeczeństwie. 

Pełnomocnik wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura Pełnomocnika, które stanowi 

wyodrębnioną komórkę organizacyjną w urzędzie obsługującym ministra właściwego do 

spraw zabezpieczenia społecznego. 

Zgodnie z przepisami ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 

osób niepełnosprawnych organem opiniodawczo-doradczym Pełnomocnika Rządu do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych jest Krajowa Rada Konsultacyjna do Spraw Osób 

Niepełnosprawnych. Stanowi ona forum współpracy na rzecz osób niepełnosprawnych 

przedstawicieli organów administracji rządowej, samorządu terytorialnego i organizacji 

pozarządowych. 

Powyższe pozwala na wdrożenie wypracowanych instrumentów poprzez włączenie do 

głównych nurtów polityk publicznych w wymiarze ogólnokrajowym, w tym inicjowanie  

i implementowanie zmian prawnych. 

Czy projekt będzie 

realizowany w 

partnerstwie? 

TAK X NIE  

Podmioty, które będą 

partnerami  

w projekcie  

i uzasadnienie ich 

wyboru23 

Wnioskodawca będzie realizował projekt w partnerstwie z maks. 3 organizacjami 

pozarządowymi lub organizacjami pracodawców (Lider + 3 partnerów), mającymi 

doświadczenie w zakresie działalności na rzecz rehabilitacji zawodowej osób 

niepełnosprawnych, doświadczenie w opiniowaniu projektów ustaw i aktów 

wykonawczych, doświadczenie w zakresie projektów dotyczących opracowania zmian 

systemowych lub rozwiązań modelowych, potencjał kadrowy oraz organizacyjny. 

Partnerstwo musi uwzględniać perspektywę wszystkich interesariuszy. Partnerzy powinni 

wykazać się także doświadczeniem we współpracy z publicznymi i niepublicznymi 

służbami zatrudnienia i innymi instytucjami rynku pracy, doświadczeniem w promocji 

rozwiązań z zakresu równości szans i niedyskryminacji na rynku pracy, w tym wspierania 

zatrudniania osób niepełnosprawnych. Realizacja projektu w partnerstwie przyczyni się 

                                                           
21 W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku 

opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ.  

22 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  

23 Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które 

będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech. 
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do osiągnięcia planowanych rezultatów i produktów projektu. Udział organizacji  

w realizacji projektu ma zapewnić weryfikację podejmowanych działań w oparciu  

o doświadczenie i wiedzę praktyczną oraz jest spowodowany koniecznością 

przeprowadzenia pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów.  

Partnerzy zostaną wybrani zgodnie z art. 33 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.). 

Czy projekt będzie 

projektem 

grantowym? 

TAK  NIE X 

Przewidywany termin  

złożenia wniosku  

o dofinansowanie 

(kwartał albo miesiąc 

oraz rok) 

IV kwartał 2018 r. 

Przewidywany okres 

realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 

(miesiąc oraz rok) 

Marzec 2019 r. Data zakończenia 

(miesiąc oraz rok) 

Sierpień 2021 r. 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku 2019 w roku 2020 w roku 2021 w roku 2022 w roku 2023 ogółem 

2 860 000,00 

 

20 280 000,00 

 

2 860 000,00 

 
- - 26 000 000,00 

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK  ...……………………………….…………………………… (PLN) NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 

21 912 800,00 

OPIS PROJEKTU 

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym24 

Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.), tryb 

pozakonkursowy może zostać zastosowany, gdy wnioskodawca zostanie jednoznacznie określony przed 

złożeniem wniosku o dofinansowanie i jest to projekt dotyczący realizacji zadań publicznych. Oba warunki są  

w tym przypadku spełnione. Co istotne, projekt zakłada dokonanie zmian systemowych, a tryb pozakonkursowy, 

umożliwiający wskazanie MRPiPS (BON) jako beneficjenta, pozwala jednoznacznie powiązać podmiot realizujący 

                                                           
24 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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projekt z podmiotem odpowiedzialnym za przedkładanie propozycji aktów normatywnych. Ma to wpływ na trwałość 

zaproponowanych rozwiązań dzięki bezpośredniemu zaangażowaniu MRPiPS (BON) we wprowadzenie 

opracowanych modyfikacji i zmian systemu do porządku prawnego. 

Projekt spełnia wymagania określone w Umowie partnerstwa dla projektów pozakonkursowych EFS o charakterze 

koncepcyjnym: 

 polega na identyfikacji, wypracowaniu, testowaniu oraz trwałym wdrożeniu określonych rozwiązań 

przyczyniających się do zwiększenia efektywności polityki publicznej w obszarze aktywizacji zawodowej 

osób niepełnosprawnych, 

 działania finansowane w ramach projektu przyczyniają się do usprawnienia ram prawnych  

i organizacyjnych polityki publicznej w obszarze aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych, 

 w wyniku realizacji projektu zostanie wprowadzona zmiana systemowa, 

 przyczynia się do realizacji celu szczegółowego „Podniesienie jakości działań realizowanych przez 

publiczne i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji społeczno-zawodowej osób niepełnosprawnych”. 

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu 

Wszystkie wypracowane i zmodyfikowane instrumenty muszą uwzględniać indywidualne potrzeby wynikające  

z niepełnosprawności, jak i związane z nimi różne poziomy wsparcia oraz służyć realizacji określonego celu jakim 

jest aktywność zawodowa. Efekty projektu mają umożliwiać osobom, które ze względu na niepełnosprawność 

znajdują się w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, podejmowanie wybranej przez nie aktywności w tym 

obszarze. Instrumenty powinny opierać się na zasadzie swobodnego wyboru działań, dokonywanego przez osobę 

niepełnosprawną, a także uwzględniać możliwości jej podejmowania m.in. w podmiotach ekonomii społecznej. 

Nowe instrumenty muszą uwzględniać istniejące i uzupełniać je, tworząc spójny system. 

Wnioskodawca zapewni wykorzystanie raportu opracowanego w ramach projektu dotyczącego typu operacji 

„Identyfikacja barier prawnych, administracyjnych, organizacyjnych we wdrażaniu postanowień Konwencji ONZ  

o prawach osób niepełnosprawnych w zakresie polityk publicznych, również w zakresie ich komplementarności  

i spójności wraz ze wskazaniem pożądanych kierunków działań” realizowanego w ramach Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

I. Przeprowadzenie analizy rozwiązań ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej osób 

niepełnosprawnych. Analiza ta oprócz rozwiązań prawnych obejmie również rozwiązania wypracowane w 

ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, 

wybrane rozwiązania funkcjonujące na poziomie lokalnym/regionalnym oraz w innych krajach.  

II. Zaproponowanie odpowiednio: modyfikacji istniejących i opracowanie nowych instrumentów systemu 

rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych, mających na celu zapewnienie im możliwie 

samodzielnego funkcjonowania w środowisku pracy, które następnie zostaną przetestowane.  

III. Przeprowadzenie pilotażu zmodyfikowanych i nowych instrumentów w celu oceny zasadności wdrożenia i 

wypracowania ich optymalnego kształtu. Pilotaż obejmie podmioty odpowiedzialne za wdrożenie 

rozwiązań oraz beneficjentów.  

IV. Opracowanie nowych i dokonanie modyfikacji istniejących instrumentów wsparcia osób 

niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej w formie projektów aktów prawnych.  

Wnioskodawca zapewni, że na każdym etapie realizacji projektu będą uwzględniane informacje i wnioski 

wypracowywane w projekcie "Aktywni niepełnosprawni – narzędzia wsparcia samodzielności osób 

niepełnosprawnych" celem zapewnienia spójności rozwiązań przygotowanych w ramach obu projektów. Produkty 

obu projektów będą stanowić jedną wspólną ścieżkę wsparcia aktywizacyjnego osoby z niepełnosprawnościami. 

Ponadto, na wszystkich etapach wdrażania projektu wnioskodawca zapewni zgodność wypracowywanych 

rozwiązań ze zmianami prawnymi zachodzącymi w powiązanych obszarach tematycznych, np. ekonomia 

społeczna,, instytucje rynku pracy. 

W ramach projektu zostaną przygotowane propozycje zmian legislacyjnych odpowiadających poziomowi 

dokumentów rządowych w tym zakresie. Wypracowane propozycje będą uwzględniały kwestie pomocy publicznej, 
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wskazywały źródła finansowania, precyzyjnie określały adresatów instrumentów, sposób realizacji instrumentu, 

warunki związane z jego realizacją, w tym wskazania zasad uznania go za zrealizowany zgodnie z celem oraz 

określały podmiot odpowiedzialny za ich realizację, z zastrzeżeniem, że nie musi być to jeden podmiot. 

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas 

przez wnioskodawcę lub inne instytucje 

W ramach innowacyjnego projektu „Trener pracy jako sposób na zwiększenie zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych”, realizowanego przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych  

w partnerstwie w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, został wypracowany produkt finalny  

w postaci wytycznych dotyczących świadczenia usług przez trenera pracy. Na produkt finalny składają się: zestaw 

narzędzi do rekrutacji trenerów pracy: stworzenie profilu trenera pracy (wskazanie kluczowych kompetencji), 

kryteria selekcji kandydatów na trenera pracy, sposób pomiaru spełnienia kryteriów selekcji; zestaw narzędzi 

szkolenia trenerów pracy: standardy szkolenia, program szkolenia; zestaw narzędzi monitorowania i zarządzania 

pracą trenera pracy. Celowe jest podejmowanie dalszych działań mających na celu modyfikację i wypracowanie 

nowych instrumentów wspierających aktywizację zawodową osób niepełnosprawnych. 

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

Projekt będzie uwzględniać opinie i stanowiska zainteresowanych grup społecznych – osób niepełnosprawnych, 

organizacji działających na ich rzecz, opiekunów osób niepełnosprawnych, pracodawców, zebrane np. w ramach 

zaplanowanych konsultacji społecznych i diagnozie partycypacyjnej.  

Uwarunkowaniem skutecznej realizacji założeń projektowych jest zaangażowanie w realizację projektu 

podmiotów posiadających odpowiednią wiedzę i doświadczenie – zarówno w zakresie skonstruowania 

partnerstwa, jak i w trybie zlecenia realizacji zadań. Kluczowe jest zaangażowanie ekspertów w zakresie 

dokonania analizy, przeprowadzenia pilotażu, jak i wypracowania propozycji zmian legislacyjnych.  

Przy projekcie zostanie powołany Komitet Sterujący, którego członkami będą: przedstawiciel Pełnomocnika 

Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych w MRPiPS (jako kluczowy uczestnik - Przewodniczący KS), po 

jednym przedstawicielu każdego partnera, przedstawiciel Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej,  

1 przedstawiciel PFRON, 2 przedstawicieli reprezentujących środowisko organizacji pozarządowych wybranych 

przez Krajową Radę Konsultacyjną ds. Osób Niepełnosprawnych, 2 przedstawicieli jednostek samorządu 

terytorialnego wybranych przez Krajową Radę Konsultacyjną ds. Osób Niepełnosprawnych (reprezentujących 

poziom samorządu wojewódzkiego oraz samorządu powiatowego) oraz 1 przedstawiciel organizacji 

pracodawców wybrany przez Krajową Radę Konsultacyjną ds. Osób Niepełnosprawnych.  
 

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 

skuteczne wykonanie 

Wdrożenie (tj. przeprowadzenie zmiany ustawy, udostępnienie do wykorzystania) instrumentów rozumianych jako 

pakiety narzędzi, model skierowanych do poszczególnych aktorów rynku pracy. 

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:25 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

                                                           
25 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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1. Liczba wdrożonych instrumentów 
wspierających zatrudnienie i utrzymanie się 
na rynku pracy osób niepełnosprawnych  

 

  3 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:26 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba wypracowanych instrumentów 
wspierających zatrudnienie i utrzymanie się 
na rynku pracy osób niepełnosprawnych  

 

  3 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Projekt jest realizowany w partnerstwie z maks. 3 organizacjami pozarządowymi lub organizacjami 

pracodawców, z których każda spełnia co najmniej 1 z opisanych poniżej warunków, a razem spełniają je 

wszystkie: 

 co najmniej 5-letnie doświadczenie w zakresie działalności na rzecz rehabilitacji zawodowej osób 

niepełnosprawnych,  

 doświadczenie w zakresie projektów dotyczących opracowania zmian systemowych lub rozwiązań 

modelowych (min. 1 projekt na kwotę min. 1 mln PLN), 

 potencjał kadrowy, w tym m.in.:  

 pracowników posiadających doświadczenie w zakresie realizacji oraz rozliczania projektów 

finansowanych z funduszy strukturalnych (min. 2 pracowników, z czego min. 1 z nich 

posiada doświadczenie w realizacji min. 1 projektu jako kierownik/koordynator projektu  

i min. 1 posiada doświadczenie w przygotowywaniu wniosków o płatność w min.  

1 projekcie),  

 pracowników posiadających praktyczne doświadczenie w stosowaniu instrumentów 

rehabilitacji zawodowej (min. 2 pracowników z min. 2 letnim doświadczeniem w tym 

obszarze),  

 potencjał organizacyjny rozumiany jako prowadzenie działalności na terenie co najmniej  

5 województw, tj. posiadanie siedziby, biura lub filii na terenie danego województwa, 

 doświadczenie w opiniowaniu projektów ustaw lub aktów wykonawczych,  

 doświadczenie we współpracy z publicznymi i niepublicznymi służbami zatrudnienia i innymi 

instytucjami rynku pracy,  

 doświadczenie w promocji rozwiązań z zakresu równości szans i niedyskryminacji na rynku pracy,  

w tym wspierania zatrudniania osób niepełnosprawnych. 

Uzasadnienie: Biorąc pod uwagę zakres zadań do wykonania w ramach projektu niezbędny jest potencjał 

realizacyjny wskazanych w kryterium podmiotów. Kryterium to pozwoli wyłonić partnerów, 

                                                           
26 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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którzy posiadają odpowiednią wiedzę i dysponują odpowiednim zapleczem kadrowym. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

 

DZIAŁANIE PO WER 
Działanie 2.6 Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia społecznego i 

zawodowego osób niepełnosprawnych 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres 

projektu27 

Szkolenia dla pracowników sektora transportu zbiorowego w zakresie potrzeb 

osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami 

Cel szczegółowy PO 

WER, w ramach 

którego projekt 

będzie realizowany 

Cel nr 6 Profesjonalizacja obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym osób  

z niepełnosprawnościami, w zakresie świadczenia usług transportowych   

Priorytet inwestycyjny 
Priorytet Inwestycyjny: 9i. Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych 

szans oraz aktywnego uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w ramach 

projektu 

Szkolenia w zakresie profesjonalnej obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym osób 

z niepełnosprawnościami, skierowane do pracowników sektora transportu zbiorowego 

Cel główny projektu 

Celem głównym projektu jest podniesienie kompetencji pracowników sektora transportu 

zbiorowego w zakresie profesjonalnej obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym w 

szczególności osób z niepełnosprawnościami poprzez działania szkoleniowe oraz 

opracowanie standardów obsługi osób o szczególnych potrzebach korzystających z 

transportu zbiorowego oraz poradnika dotyczącego dostosowania kluczowych typów 

usług w zakresie transportu zbiorowego do potrzeb osób o szczególnych potrzebach. 

Kamienie milowe 

projektu28 

I kamień milowy - 6 miesięcy od rozpoczęcia projektu  

Opracowanie raportu diagnostycznego zawierającego wyniki badań i analiz oraz 

rekomendacje dla następnych zadań projektu. 

W ramach tego kamienia milowego zostanie powołana Grupa Doradcza złożona z 

przedstawicieli kluczowych interesariuszy, w tym przedstawicieli organizacji osób z 

niepełnosprawnościami, przeprowadzona będzie diagnoza obecnego stanu w zakresie 

obsługi klientów ze specjalnymi potrzebami, zidentyfikowane zostaną dobre praktyki 

polskie i zagraniczne w tym obszarze, zespół ekspercki zapozna się z doświadczeniami 

zagranicznymi w czasie dwóch wizyt studyjnych oraz dokonana zostanie analiza potrzeb 

szkoleniowych. Na podstawie wyników tych działań zostanie opracowany raport 

diagnostyczny, zawierający rekomendacje dla następnych zadań projektu. 

Alokacja środków finansowych: 4,5 %  

                                                           
27 Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu. 

28 Zgodnie z podrozdziałem 5.2.1 Polityka spójności rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa 

przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym realizacji muszą być dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie 

uzależniona od osiągnięcia rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych). 
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II kamień milowy - 9 miesięcy od osiągnięcia I kamienia milowego = 

Przygotowanie szkoleń 

W ramach tego kamienia milowego zostaną opracowane i skonsultowane w ramach prac 

Grupy Doradczej standardy obsługi klienta dla zdefiniowanych w ramach I kamienia 

milowego usług, opracowane zostaną procedury stanowiskowe, szczegółowe programy i 

materiały szkoleniowe, materiały metodyczne oraz instrukcje dla trenerów. 

Przeprowadzone zostaną szkolenia pilotażowe i na podstawie ich ewaluacji zostaną 

sfinalizowane programy i materiały szkoleniowe, materiały metodyczne oraz instrukcje dla 

trenerów. Opracowane zostaną kryteria rekrutacji uczestników szkoleń. Zostanie 

wyłoniony wykonawca szkoleń zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych.  

Alokacja środków finansowych: 7,5 % 

III kamień milowy - 24 miesiące od osiągnięcia II kamienia milowego  

Przeprowadzenie szkoleń 

W ramach tego kamienia milowego zostaną przygotowane i przeprowadzone szkolenia 

dla 5 000 uczestników, w tym przeprowadzone zostanie szkolenie dla trenerów, zostaną 

określone miejsca i terminy szkoleń, nastąpi rekrutacja uczestników oraz zostaną 

zrealizowane szkolenia. Będzie prowadzony monitoring i ewaluacja szkoleń.  

Alokacja środków finansowych: 82,2 % 

IV kamień milowy - 6 miesięcy od osiągniecia kamienia milowego III  

Opracowanie ostatecznych wersji produktów oraz rozpowszechnienie rezultatów projektu 

W ramach tego kamienia milowego zostanie dokonana analiza doświadczeń z wdrożenia 

szkoleń, opracowane zostaną ostateczne wersje standardów obsługi klienta i procedur 

stanowiskowych, opracowany zostanie poradnik dotyczący dostosowania usług do 

potrzeb klientów o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami, 

zorganizowane zostaną seminaria regionalne upowszechniające produkty projektu oraz 

produkty te zostaną udostępnione w formie elektronicznej. 

Alokacja środków finansowych: 5,8% 

Podmiot zgłaszający 

projekt29 

MRPiPS 

Podmiot, który będzie 

wnioskodawcą 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

Uzasadnienie wyboru 

podmiotu, który 

będzie 

wnioskodawcą30 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) jest funduszem 
celowym działającym na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, którego środki przeznaczane są 
na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych oraz ich zatrudnianie. 
PFRON istnieje od 1991 r.  

Misją Funduszu jest ułatwianie osobom z niepełnosprawnościami pełnego uczestnictwa  
w życiu zawodowym i społecznym. PFRON jest organizacją publiczną, efektywnie 
realizującą swoje podstawowe działania oraz inicjującą innowacyjne na skalę polską  
i europejską projekty nakierowane na rozwiązywanie problemów osób 
niepełnosprawnych. 

Środki PFRON przeznaczane są między innymi na: 

                                                           
29 W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku 

opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ.  

30 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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1. dofinansowanie do wynagrodzeń niepełnosprawnych pracowników, 

2. refundację pracodawcom kosztów przystosowania, adaptacji i wyposażenia 
stanowisk pracy osób niepełnosprawnych, 

3. dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania warsztatów terapii zajęciowej oraz 
zakładów aktywności zawodowej, 

4. zlecanie organizacjom pozarządowym i fundacjom realizacji zadań z zakresu 
rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych, 

5. współfinansowanie projektów systemowych realizowanych ze środków pomocowych 
Unii Europejskiej, 

6. wspierane indywidualnych osób niepełnosprawnych poprzez: 

 udzielanie dotacji na rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej lub 
wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej, 

 refundację składek na ubezpieczenia społeczne dla osób prowadzących 
działalność gospodarczą, niepełnosprawnych rolników oraz rolników 
zobowiązanych do opłacania składek za niepełnosprawnego domownika, 

 dofinansowanie: likwidacji barier architektonicznych w komunikowaniu się  
i technicznych, zakupu sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów ortopedycznych  
i środków pomocniczych oraz turnusów rehabilitacyjnych, 

 finansowanie aktywnych instrumentów rynku pracy dla osób zarejestrowanych 
jako bezrobotne lub poszukujące pracy niepozostające w zatrudnieniu 
(szkolenia, staże, itp.), 

 programy PFRON. 

W latach 2007-2013 Fundusz zrealizował 32 projekty systemowe w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki na łączną kwotę 285 188 318, 54 zł, które dotyczyły 
aktywizacji zawodowej różnych grup osób z niepełnosprawnościami: z terenów wiejskich i 
małomiasteczkowych, niepełnosprawnych ruchowo, głuchych, niewidomych, chorych 
psychicznie, niepełnosprawnością intelektualną czy osób z autyzmem.  

W ramach tych projektów były również realizowane takie, efektem których było 
wypracowanie standardów i wytycznych, które są obecnie wykorzystywane np.: 

 wytyczne dot. świadczenia usług przez trenera pracy – wymóg realizacji projektów 
finansowanych ze środków PFRON w ramach art. 36 ustawy dotyczących 
zatrudnienia wspomaganego w oparciu o te wytyczne; 

 ramowe wytyczne w zakresie przystosowania stanowisk pracy – wytyczne 
udostępnione pracodawcom i wykorzystywane w pracach PIP. 

Czy projekt będzie 

realizowany w 

partnerstwie? 

TAK x NIE  

Podmioty, które będą 

partnerami  

w projekcie  

i uzasadnienie ich 

wyboru31 

Projekt będzie realizowany w partnerstwie z dwoma podmiotami mającymi kompetencje i 

doświadczenie w zakresie standardów i praktyki funkcjonowania przedsiębiorstw 

transportu zbiorowego, w tym zwłaszcza obsługi klientów, osób o szczególnych 

potrzebach. Partnerzy zapewnią wkład ekspercki niezbędny do dokonania trafnej i pełnej 

diagnozy oraz właściwego przygotowania standardów, programu szkoleń oraz końcowych 

rekomendacji. 

Partnerem dysponującym odpowiednią wiedzą i doświadczeniem w odniesieniu do 

przewozów kolejowych będzie Urząd Transportu Kolejowego. Zadania UTK są określone 

w ustawie z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym. Zgodnie z ustawą Prezes 

UTK jest m.in. organem właściwym w sprawach nadzoru nad przestrzeganiem praw 

pasażerów w transporcie kolejowym. Kluczowym zadaniem UTK jest dbałość o wysokie 

standardy usług na rynku kolejowym. Urząd prowadzi działalność szkoleniową w formie 

                                                           
31 Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które 

będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech. 
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Akademii UTK. 

Podmiot dysponujący niezbędną w projekcie wiedzą w odniesieniu do sektora transportu 

kołowego zostanie wybrany zgodnie z art. 33 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.). 

Czy projekt będzie 

projektem 

grantowym? 

TAK  NIE X 

Przewidywany termin  

złożenia wniosku  

o dofinansowanie 

(kwartał albo miesiąc 

oraz rok) 

I kwartał 2019 

Przewidywany okres 

realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 

(miesiąc oraz rok) 

01.04.2019 r. Data zakończenia 

(miesiąc oraz rok) 

31.12.2022 r. 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku 2019 w roku 2020 w roku 2021 w roku 2022 ogółem 

554 000,00 2 168 000,00 3 535 000,00 3 143 000,00 9 400 000,00  

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK   NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 

7 922 320,00 

OPIS PROJEKTU 

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym32 

Projekt został zidentyfikowany jako przedsięwzięcie o strategicznym znaczeniu dla społeczno-gospodarczego 

rozwoju kraju w obszarze polityki społecznej związanej z dostępnością przestrzeni publicznej dla osób 

niepełnosprawnych, co potwierdzają kierunkowo zapisy Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 

2020 (z perspektywą do 2030 r.).  

Projekty strategiczne zdefiniowane w Strategii i odnoszące się bezpośrednio do zakresu projektu to: 

1. Strategia na rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2017-2030, która ma pozwolić na ustanowienie 

całościowych ram polityki krajowej na rzecz osób z niepełnosprawnościami i będzie realizowana poprzez 

różne programy z zakresu poszczególnych polityk publicznych. 

                                                           
32 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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2. Przestrzeń dla wszystkich – standardy dostępności definiujące rozwiązania techniczne i przestrzenne, 

zgodne z zasadami projektowania uniwersalnego, w celu zapewnienia pełnej dostępności przestrzeni 

publicznej (w tym dostosowywania środków transportu) do potrzeb osób o ograniczonej sprawności lub 

mobilności. 

Działania planowane w ramach projektu – działania szkoleniowe oraz standardy w zakresie obsługi klienta – osób 

niepełnosprawnych są jednym z elementów Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.  

Powyższe stanowi wypełnienie wymogu dotyczącego projektów zgłaszanych w trybie pozakonkursowym z art. 38 

ust. 3. Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020.  

Realizacja projektu przez PFRON wypełnia również wymagania Ustawy wdrożeniowej art. 38 ust. 2 – ze względu 

na cel projektu, który jest elementem realizacji szerszej polityki publicznej w obszarze rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych wykonywanej przez PFRON. 

Zastosowanie pozakonkursowego trybu wyboru obecnego projektu spełnia także wszystkie wymagania 

Wytycznych w zakresie trybów wyboru projektów na lata 2014-2020 (Rozdział 7 – Tryb pozakonkursowy, 

Podrozdział 7.1 – Zastosowanie trybu pozakonkursowego) przez określenie potencjalnego wnioskodawcy, 

strategiczne znaczenie projektu oraz spełnienie przesłanki realizacji zadań publicznych. 

Strategiczne znaczenie projektu wynika także bezpośrednio z Programu rządowego Dostępność Plus 2018-2025. 

Rozdział II „Transport” Programu zawiera postulat zbudowania sprawnego i dostępnego transportu publicznego. 

który może skutecznie niwelować zróżnicowanie przestrzenne w dostępie do innych usług, a tym samym istotnie 

przyczynić się do zrównoważonego rozwoju terytorialnego oraz spójności przestrzennej i społecznej. Działanie  

7 Programu obejmuje szkolenia dla pracowników sektora transportu. Zgodnie z opisem założeń działania: 

„warunkiem skutecznego zastosowania standardów dostępności w transporcie jest przygotowanie personelu  

i obsługi do ich zastosowania. W tym celu przewiduje się szkolenia z zakresu praktycznego stosowania zasad 

dostępności wobec pasażerów o specjalnych potrzebach między innymi dla służb i drużyn konduktorskich, 

pracowników przewoźników autobusowych, zakładów transportowych”. 

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu 

Zgodnie z założeniami sformułowanymi w Programie Rządowym Dostępność Plus, warunkiem skutecznego 

zastosowania standardów dostępności w transporcie jest przygotowanie personelu firm sektora transportu 

zbiorowego do ich zastosowania, z czego wynika potrzeba przeprowadzenia szkoleń z zakresu praktycznego 

stosowania zasad dostępności wobec pasażerów o specjalnych potrzebach.  

Aby zapewnić kompleksowość i trwałość planowanej interwencji, będzie się ona składać z kilku kluczowych 

komponentów: poza cyklem szkoleń dla pracowników firm sektora transportu zbiorowego, będą to: wypracowanie 

standardów obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami korzystających  

z transportu zbiorowego, projekty procedur stanowiskowych dla różnych rodzajów stanowisk w grupie docelowej, 

poradnik dotyczący dostosowania usług w zakresie transportu zbiorowego do potrzeb osób o szczególnych 

potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami oraz wzorcowe programy i materiały szkoleniowe do 

zastosowania do szkoleń wewnętrznych. Umożliwi to upowszechnienie standardów obsługi wypracowanych  

w ramach projektu w całym sektorze transportu zbiorowego. 

Grupę docelową projektu stanowią pracownicy sektora transportu, w tym pracownicy dwóch głównych 

wyróżnionych segmentów: przedsiębiorstw pasażerskiego transportu kolejowego oraz przedsiębiorstw transportu 

miejskiego, a także pracownicy przedsiębiorstw transportu międzymiastowego. Dalszy podział podmiotowy  

w ramach tych segmentów to pracownicy obsługujący bezpośrednio lub zdalnie klientów (w tym m.in. kasjerzy 

biletowi, pracownicy obsługi dworców, personel pokładowy, kontrolerzy biletów) oraz kadra kierownicza  

i pracownicy komórek rozwoju zasobów ludzkich – celem szkoleń tej ostatniej grupy będzie zapewnienie trwałości 

wsparcia poprzez budowę świadomości znaczenia odpowiedniego przygotowania pracowników obsługujących 

klientów do obsługi osób ze szczególnymi potrzebami oraz wiedzy w tym zakresie, w tym przygotowanie 

wybranych pracowników zajmujących się rozwojem kadr do prowadzenia wewnętrznych szkoleń na podstawie 

programów i materiałów opracowanych w ramach projektu.  

Działaniami projektu zostaną objęci pracownicy przewoźników transportu kolejowego oraz wybranych 

komunalnych zakładów transportu miejskiego – próba reprezentująca miasta średnie i duże. Udział w szkoleniach 

będzie również otwarty dla pracowników przedsiębiorstw transportu międzymiastowego. Produkty projektu zostaną 
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udostępnione wszystkim przewoźnikom kolejowym, komunalnym oraz międzymiastowym. 

Jednym z podstawowych założeń interwencji jest ścisła współpraca z podstawowymi interesariuszami projektu: 

środowiskami osób o szczególnych potrzebach, w szczególności osób z niepełnosprawnościami oraz sektorem 

przedsiębiorstw transportowych.  

Zostanie to osiągnięte w szczególności przez powołanie Grupy Doradczej, składającej się z przedstawicieli obu 

środowisk. Grupa będzie działała w całym okresie realizacji projektu. Będzie ona miała istotną rolę jako miejsce 

walidacji wyników prac eksperckich, forum dyskusji i uzgodnień służących temu, aby produkty opracowane przez 

ekspertów najlepiej odpowiadały wymogom poszczególnych grup osób o szczególnych potrzebach, w 

szczególności osób z niepełnosprawnościami, a jednocześnie były właściwie dostosowane do specyfiki 

poszczególnych rodzajów transportu zbiorowego.  

Przedstawiciele środowisk osób o szczególnych potrzebach, w tym w szczególności osób  

z niepełnosprawnościami, będą co-trenerami w czasie szkoleń, co wzmocni przekaz szkoleniowy i umożliwi 

ćwiczenia w zakresie praktycznych sytuacji dotyczących relacji osoby z niepełnosprawnościami i pracownika 

obsługi klienta. 

Cykl realizacji projektu został zaplanowany w podziale na 4 podstawowe kamienie milowe. Założenia metodyczne 

budowy takiej sekwencji działań i rezultatów projektu wynikają z opisanych powyżej założeń oraz założeń 

szczegółowych, takich jak podział cyklu projektu na fazy badawczo-diagnostyczną, wdrożeniową  

i upowszechniającą oraz budowanie produktów projektu na zasadzie przyrostowej, bazującej na kolejnych 

doświadczeniach i praktykach uzyskiwanych w czasie jego realizacji. 

Planowane działania wykorzystują powiązania pomiędzy podstawowymi produktami projektu, prowadząc do efektu 

komplementarności i synergii – wzmocnienia przekazywanych treści szkoleniowych przez dokumenty wzorcowe 

(standardy, procedury i poradniki) charakteryzujące się większym stopniem trwałości instytucjonalnej, co będzie 

podstawą do adaptacji i utrwalenia zachowań pożądanych z punktu widzenia celów projektu. 

Zakres standardów obsługi klienta będzie obejmował m.in. zasady efektywnej komunikacji z klientem, reakcje na 

bariery komunikacyjne występujące w relacjach z osobami o szczególnych potrzebach, w tym osobami  

z niepełnosprawnościami, budowanie relacji z klientem, postępowanie w trudnych sytuacjach w czasie obsługi 

klienta. Szczegółowy zakres standardów zostanie opracowany po przeprowadzeniu zaplanowanych badań  oraz 

będzie przedmiotem konsultacji w ramach Grupy Doradczej. Projekty standardów i procedur będą uwzględniały 

wewnętrzne uwarunkowania organizacyjne i istniejące wewnętrzne regulacje głównych grup przewoźników, tak 

aby ułatwiona była ich adaptacja i włączenie do obiegu organizacyjnego. 

Ze względu na niemożność objęcia podstawowymi działania szkoleniowymi projektu pracowników wszystkich 

przedsiębiorstw transportowych, przewidziane są działania służące zapewnieniu trwałości projektu. Będą to 

szkolenia dla kadry zarządzającej oraz pracowników działów rozwoju zasobów ludzkich, mające na celu trwałe 

wprowadzenie wypracowanych standardów i procedur do funkcjonowania przedsiębiorstw transportowych 

uczestniczących w projekcie, w tym poprzez przygotowanie wewnętrznych trenerów, którzy będą prowadzili  

w przyszłości szkolenia według materiałów i programów przygotowanych w trakcie projektu, a także szeroki zakres 

działań upowszechniających wyniki projektu. Należą do nich: seminaria regionalne dla przewoźników niebiorących 

udziału w projekcie, udostępnienie wszystkich produktów projektu w formie elektronicznej oraz opracowanie 

poradnika dotyczącego dostosowania świadczonych usług do potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym 

osób z niepełnosprawnościami. 

Przewidywane są działania w zakresie monitoringu i ewaluacji – szczególnie poprzez stałe badania satysfakcji 

uczestników szkoleń. Wyniki badań będą służyły do doskonalenia zawartości merytorycznej i logistyki szkoleń. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

I Kamień milowy - 6 miesięcy od rozpoczęcia projektu:  

Opracowanie raportu diagnostycznego zawierającego wyniki badań i analiz oraz rekomendacje dla 

następnych zadań projektu. 

Zadanie 1: Diagnoza stanu obecnego i analiza potrzeb 

W ramach tego zadania zrealizowane będą m. in. następujące działania: 

a) przeprowadzenie badań w postaci wywiadów indywidualnych i grupowych z przedstawicielami kluczowych 



49 

grup osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami, a także firm transportowych  

(w podziale na dwie podstawowe podgrupy – przewoźników kolejowych i komunalnych przedsiębiorstw 

transportowych). 

b) analiza przez zespół ekspercki doświadczeń zagranicznych, w tym kwerenda literatury i najlepszych praktyk 

oraz zorganizowanie 2 wizyt studyjnych w miastach UE legitymującymi się najlepszymi w skali europejskiej 

praktykami w zakresie standardów obsługi osób ze szczególnymi potrzebami. 

c) analiza przez zespół ekspercki doświadczeń krajowych, w tym standardów, narzędzi, dobrych praktyk  

w zakresie obsługi osób ze szczególnymi potrzebami. 

d) powołanie i rozpoczęcie prac Grupy Doradczej projektu, składającej się z przedstawicieli głównych 

interesariuszy, która będzie kontynuowała spotkania w okresie realizacji projektu.  

e) analiza potrzeb szkoleniowych – badanie odpowiednich grup personelu firm transportu zbiorowego.  

f) przygotowanie przez zespół ekspercki raportu diagnostycznego, który będzie zawierał wyniki fazy 

diagnostycznej oraz rekomendacje precyzujące zakres działań przewidzianych do realizacji w ramach 

następnych zadań projektu (opracowanie szkoleń, standardów obsługi klienta i procedur). 

II Kamień milowy - 9 miesięcy od osiągnięcia I kamienia milowego:  

Przygotowanie szkoleń (w tym: opracowanie standardów obsługi klienta dla zdefiniowanych usług, 

procedur stanowiskowych, szczegółowych programów i materiałów szkoleniowych, strony internetowej). 

Zadanie 2: Opracowanie standardów obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym z niepełnosprawnościami  

i szkoleń. 

W ramach tego zadania zrealizowane będą m. in. następujące działania: 

a) przygotowanie przez zespół ekspercki z udziałem partnerów założeń do przygotowania standardów obsługi 

klienta oraz materiałów szkoleniowych. 

b) przeprowadzenie konsultacji założeń z ww. grupami docelowymi. 

c) opracowanie standardów obsługi klienta dla zdefiniowanych usług. 

d) opracowanie procedur stanowiskowych dla różnych rodzajów stanowisk związanych z obsługą klienta. 

e) opracowanie szczegółowych programów szkoleń, materiałów szkoleniowych, materiałów metodycznych  

i instrukcji dla trenerów. 

f) przeprowadzenie szkoleń  pilotażowych (w tym ewaluacja, opracowanie wniosków i rekomendacji do 

ostatecznej wersji szkolenia). 

g) opracowanie kryteriów rekrutacji uczestników szkoleń. 

h) wyłonienie wykonawcy szkoleń zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych. 

III Kamień milowy - 24 miesiące od osiągnięcia II kamienia milowego:  

Przeprowadzenie szkoleń dla 5 000 uczestników 

Zadanie 3: Wdrożenie programu szkoleniowego dla przewoźników. 

W ramach tego zadania zrealizowane będą m. in. następujące działania: 

a) szkolenie trenerów przez ekspertów z zespołu eksperckiego z udziałem przedstawicieli Grupy Doradczej. 

b) realizacja szkoleń. 

c) monitorowanie i ewaluacja cyklu szkoleniowego – mająca na celu ocenę (bieżącą i cykliczną) wszystkich 

aspektów merytorycznych i formalnych prowadzonych szkoleń oraz na tej podstawie doskonalenie szkoleń. 

IV Kamień milowy - 6 miesięcy od osiągnięcia kamienia milowego III:  

Opracowanie ostatecznych wersji produktów oraz rozpowszechnienie rezultatów projektu. 

Zadanie 4: Analiza doświadczeń z wdrożenia i opracowanie produktów w wersji finalnej 

W ramach tego zadania zrealizowane będą m. in. następujące działania: 
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a) przygotowanie zestawu wniosków i rekomendacji z fazy wdrożeniowej projektu. 

b) weryfikacja standardów obsługi klienta i procedur na podstawie wniosków i rekomendacji. 

c) opracowanie poradnika dotyczącego dostosowania kluczowych typów usług w zakresie transportu zbiorowego 

świadczonych przez przewoźników do potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób  

z niepełnosprawnościami (wersja pełna oraz synteza – skrót wykorzystujący w maksymalnym stopniu 

wymagania wizualizacyjne i elementy graficzne). 

d) przeprowadzenie seminariów regionalnych dla przewoźników miejskich z miast nie biorących udziału  

w projekcie. 

e) udostępnienie produktów projektu (standardy usług, wzory procedur, materiały szkoleniowe, poradnik) całemu 

sektorowi przewoźników. 

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas 

przez wnioskodawcę lub inne instytucje  

W czerwcu 2018 r. zostało zawarte pomiędzy PFRON a Polskimi Kolejami Państwowymi S.A. porozumienie  

w sprawie współpracy na rzecz osób z niepełnosprawnościami. Jednym z obszarów współpracy określonych  

w Porozumieniu jest współpraca w zakresie szkoleń pracowników biur obsługi klienta, kas oraz personelu 

pokładowego obsługi klienta z niepełnosprawnością oraz przygotowania syntetycznego poradnika dla powyższych 

grup pracowników.  

Urząd Transportu Kolejowego prowadzi od 2016 r. Akademię Wiedzy Kolejowej, której celem jest propagowanie 

dobrych praktyk wśród uczestników rynku kolejowego poprzez szkolenia i warsztaty. W ramach cyklu szkoleń 

realizowane jest także szkolenie „Obsługa pasażerów z niepełnosprawnością”. Zakres szkolenia obejmuje 

podstawy definicyjne osób z niepełnosprawnością w świetle istniejącego ustawodawstwa krajowego i unijnego, 

obowiązki prawne podmiotów kolejowych w zakresie obsługi pasażerów z niepełnosprawnością oraz dobre 

praktyki w zakresie projektowania uniwersalnego i barier architektonicznych. 

UTK podjął także wstępne działania nad opracowaniem wytycznych dla spółek kolejowych oraz modelowej 

procedury w zakresie obsługi klienta niepełnosprawnego w ramach grupy roboczej. 

Dotychczasowe działania i doświadczenia UTK zostaną zintegrowane z planowanymi działaniami projektu  

w ramach planowanej Grupy Doradczej oraz innych przewidzianych w projekcie w projekcie form koordynacji 

działań przewoźników i regulatorów rynku. 

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

Polska zobowiązana jest do realizacji działań mających na celu wdrażanie postanowień Konwencji o prawach 

osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169), która weszła do polskiego porządku prawnego w dniu 25 

października 2012 r.  

Ratyfikacja Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych ma spowodować, że wymienione w niej zasady, takie 

jak poszanowanie godności, autonomii i odmienności osób z niepełnosprawnościami, niedyskryminacja, pełny 

udział w życiu społecznym, równość szans i dostępność, uzyskiwana głównie dzięki uniwersalnemu projektowaniu, 

będą uwzględniane przy wytyczaniu kierunków polityki społecznej dotyczącej osób z niepełnosprawnościami  

i określaniu środków jej realizacji.  

Zgodnie z Rozporządzeniem (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 października 2007 r. 

dotyczące praw i obowiązków pasażerów w ruchu kolejowym, w ramach wspólnej polityki transportowej istotne jest 

zapewnienie ochrony praw pasażerów w ruchu kolejowym, a osoby z niepełnosprawnościami oraz osoby  

o ograniczonej sprawności ruchowej spowodowanej niepełnosprawnością, wiekiem lub jakimkolwiek innym 

czynnikiem powinny mieć możliwość podróżowania porównywalną z możliwością innych obywateli. Szczegółowe 

punkty Rozporządzenia definiują obowiązki przewoźnika m.in. w zakresie zakazu dyskryminacji przy rezerwacji, 

zakupie i korzystaniu z usług transportu kolejowego, dostępności, pomocy na stacjach kolejowych i w pociągu. 

Zgodnie z pkt 5.5. Wytycznych interpretacyjnych Komisji do Rozporządzenia (Komunikat Komisji 2015/C 220/01): 

„….dobrą praktyką, zapewniającą skuteczność pomocy udzielanej zgodnie z Rozporządzeniem, jest: regularne 

szkolenie pracowników i ich edukacja w zakresie różnych potrzeb pasażerów z różnymi rodzajami 

niepełnosprawności i ograniczeń ruchowych”. 

Z kolei zgodnie z art. 4.6 Rozporządzenia Komisji (UE) nr 1300/2014  z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie 
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technicznych specyfikacji interoperacyjności odnoszących się do dostępności systemu kolei Unii dla osób 

niepełnosprawnych i osób o ograniczonej możliwości poruszania się: „szkolenie zawodowe dla personelu…, 

świadczącego usługi oraz pomoc pasażerom na stacji i sprzedającego bilety musi obejmować zagadnienia 

dotyczące świadomości wobec niepełnosprawności i równości, w tym zagadnienia dotyczące określonych potrzeb 

wszystkich osób niepełnosprawnych i osób o ograniczonej możliwości poruszania się”. 

Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 2117 z późn. zm.) 

określa rolę Prezesa UTK jako organu właściwego w sprawach nadzoru nad przestrzeganiem praw pasażerów  

w transporcie kolejowym, w zakresie przepisów Rozporządzenia nr 1371/2007/WE oraz zakazu stosowania 

bezprawnych praktyk naruszających zbiorowe interesy pasażerów w transporcie kolejowym, a także rozpatrywania 

skarg pasażerów w sprawie naruszenia praw pasażerów w transporcie kolejowym. 

Jak wynika z powyższych regulacji prawnych, stan prawny w aktualnym kształcie umożliwia realizację projektu, 

gdyż działania założone w projekcie uwzględniają obowiązujące przepisy prawne. Zakres normatywny produktów  

i interwencji projektu ma w zamierzeniu wpłynąć na wewnętrzne środowisko regulacyjne przedsiębiorstw 

przewozowych – zasady, procedury i regulacje wewnętrzne zgodne z obowiązującym prawem polskim  

i europejskim. 

Skuteczna realizacja interwencji publicznej, tj. osiągnięcie celu głównego projektu (podniesienie kompetencji 
pracowników sektora transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach) zależna będzie 
od: 

‒ zbadania potrzeb wszystkich grup docelowych i interesariuszy podczas fazy początkowej projektu, 

‒ skutecznej współpracy ze wszystkimi interesariuszami w czasie trwania całego projektu dla budowania 
działań i produktów możliwych do praktycznego zastosowania i adaptacji w systemie organizacyjnym 
przedsiębiorstw przewozowych, 

‒ możliwości zapewnienia komplementarności pomiędzy wszystkimi działaniami i produktami projektu, gdyż 
tylko w ten sposób może zostać osiągnięty cel podniesienia kompetencji personelu przedsiębiorstw 
transportowych – poprzez efektywne połączenie działań szkoleniowych z akceptowalnymi standardami 
obsługi i procedurami. 

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 

skuteczne wykonanie 

Po zakończeniu projektu planowane jest przekazanie do wdrożenia produktów projektu (standardy obsługi klienta  

i procedury) do przedsiębiorstw transportowych – co zależy od akceptacji organów zarządczych tych 

przedsiębiorstw.  

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:33 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba pracowników transportu zbiorowego, którzy 

nabyli kompetencje w zakresie  profesjonalnej obsługi 

osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z 

niepełnosprawnościami 

  4 750 

2. Liczba przedsiębiorstw transportu zbiorowego, 

które wdrożyły standardy w zakresie obsługi osób o 

szczególnych potrzebach, w tym osób z 

  30 

                                                           
33 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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niepełnosprawnościami (koleje, transport miejski) 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:34 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Zestaw standardów obsługi osób o szczególnych 

potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami 

korzystających z transportu zbiorowego (z wzorami 

procedur) 

  1 

2. Poradnik dotyczący dostosowania kluczowych 

typów usług w zakresie transportu zbiorowego do 

potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób 

z niepełnosprawnościami 

  1 

3. Liczba pracowników sektora transportu zbiorowego 

objętych wsparciem szkoleniowym w zakresie  

profesjonalnej obsługi osób o szczególnych 

potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami   

  5 000 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca zapewni zaangażowanie w realizację projektu przedstawicieli kluczowych interesariuszy. 

Uzasadnienie: 

Zaangażowanie interesariuszy reprezentujących zarówno środowiska osób o szczególnych 

potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami, jak sektor transportu zbiorowego jest 

niezbędne do wypracowania produktów najlepiej odpowiadającym wymogom 

poszczególnych grup osób o szczególnych potrzebach, a jednocześnie właściwie 

dostosowanych do specyfiki poszczególnych rodzajów transportu zbiorowego. 

Zaangażowanie to zostanie zapewnione poprzez: 

 powołanie Komitetu Sterującego z udziałem  kluczowych interesariuszy, 

 udział w projekcie partnerów dysponujących ekspertyzą dotyczącą pasażerskiego 

transportu kolejowego oraz transportu kołowego,  

 udział w projekcie Grupy Doradczej reprezentującej środowiska osób o szczególnych 

potrzebach, w tym w szczególności osób z niepełnosprawnościami oraz środowiska 

przewoźników, 

 udział w prowadzeniu szkoleń osób ze szczególnymi potrzebami w szczególności  

osób z niepełnosprawnościami. 

2. Wnioskodawca zapewni trwałość rezultatów projektu poprzez: 

 szkolenia dla kadry zarządzającej oraz pracowników działów rozwoju zasobów ludzkich firm przewoźników,  

                                                           
34 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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w tym przygotowanie wewnętrznych trenerów, którzy będą prowadzili w przyszłości szkolenia według 

materiałów i programów przygotowanych w trakcie projektu,  

 seminaria regionalne dla przewoźników niebiorących udziału w projekcie, zaznajamiające z produktami 

projektu, 

 udostępnienie wszystkich produktów projektu w formie elektronicznej, 

 opracowanie poradnika dotyczącego dostosowania świadczonych usług do potrzeb osób o szczególnych 

potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami. 

Uzasadnienie: 

Ze względu na możliwość objęcia szkoleniami jedynie części firm sektora transportu 

zbiorowego oraz  potrzebę prowadzenia systematycznych działań szkoleniowych w zakresie 

objętym projektem niezbędne są działania zarówno służące zapewnieniu kontynuacji 

wprowadzania wypracowanych standardów w firmach objętych projektem, jak  

i umożlwiająca ich wprowadzenie przez innych przewoźników transportu zbiorowego.  

 

DZIAŁANIE PO WER 

 

Działanie 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku lokalnym 

 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres 
projektu35 

Usługi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostępności 
architektonicznej wielorodzinnych budynków mieszkalnych. 

Cel szczegółowy PO 
WER, w ramach 
którego projekt 

będzie realizowany 

Cel 4: Zmniejszenie wykluczenia społecznego osób o ograniczonej mobilności, w tym 
osób z niepełnosprawnościami, które mają trudności w przemieszczaniu się  

Priorytet inwestycyjny 
Priorytet Inwestycyjny: 9iv - Ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo trwałych oraz 
wysokiej jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych  
w interesie ogólnym 

Typ/typy projektów 
przewidziane do 

realizacji w ramach 
projektu 

Zwiększenie możliwości przemieszczania się osób o ograniczonej mobilności poprzez 
zapewnienie usług indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawę dostępności 
budynków wielorodzinnych i użyteczności publicznej, w celu ułatwienia integracji 
społeczno-zawodowej oraz ocena efektywności wdrażanego systemu. 

Cel główny projektu 

Celem głównym projektu jest ułatwienie integracji społeczno-zawodowej osób z 
potrzebami wsparcia w zakresie mobilności poprzez zapewnienie przez jednostki 
samorządu terytorialnego (JST) usług indywidualnego transportu door-to-door oraz 
poprawę dostępności wielorodzinnych budynków mieszkalnych. 

Kamienie milowe 
projektu36 

Projekt będzie realizowany w oparciu o trzy kamienie milowe: 

I kamień milowy – przygotowanie zestawienia prezentującego dotychczas stosowane w 
Polsce modele usługi door-to-door oraz pełnej dokumentacji konkursu grantowego dla 

                                                           
35 Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu. 

36 Zgodnie z podrozdziałem 5.2.1 Polityka spójności rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa 

przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym realizacji muszą być dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie 

uzależniona od osiągnięcia rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych). 
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jednostek samorządu terytorialnego, w tym wytycznych do przygotowania przez 
wnioskodawców kompleksowej koncepcji transportu . osób z potrzebą wsparcia w 
zakresie mobilności; uzyskanie akceptacji dla tej dokumentacji; ogłoszenie i 
rozstrzygnięcie konkursu grantowego oraz podpisanie umów z grantobiorcami 

(JST): w 13 miesięcy od rozpoczęcia projektu przy wykorzystaniu 2,03% budżetu 
projektu; 

II kamień milowy – zakończenie realizacji przez grantobiorców wszystkich 
indywidualnych projektów (usług door-to-door finansowanych z PO WER i wdrożenia 

usprawnień w wielorodzinnych budynkach mieszkalnych): w 39 miesięcy od rozpoczęcia 
projektu przy wykorzystaniu 97,29% budżetu projektu;  

III kamień milowy - przeprowadzenie ewaluacji badającej efektywność wdrażanego 

systemu, wpływ interwencji na aktywizację społeczno-zawodową osób z potrzebą 

wsparcia w zakresie mobilności oraz przedstawiającej rekomendacje dla systemu 

finansowania ze środków publicznych usług door-to-door: w 43 miesiące od 

rozpoczęcia projektu przy wykorzystaniu – 0,68% budżetu projektu. 

Podmiot zgłaszający 
projekt37 

MRPiPS 

Podmiot, który będzie 
wnioskodawcą 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

Uzasadnienie wyboru 
podmiotu, który 

będzie 
wnioskodawcą38 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON, Fundusz) jest 
funduszem celowym działającym na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, którego środki 
przeznaczane są na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych oraz 
ich zatrudnianie. Fundusz istnieje od 1991 r.  

Misją Funduszu jest ułatwianie osobom z niepełnosprawnościami pełnego uczestnictwa  
w życiu zawodowym i społecznym. Środki PFRON przeznaczane są między innymi na: 

1. dofinansowanie do wynagrodzeń niepełnosprawnych pracowników, 

2. refundację pracodawcom kosztów przystosowania, adaptacji i wyposażenia 
stanowisk pracy osób niepełnosprawnych, 

3. dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania warsztatów terapii zajęciowej oraz 
zakładów aktywności zawodowej, 

4. zlecanie organizacjom pozarządowym i fundacjom realizacji zadań z zakresu 
rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych, 

5. współfinansowanie projektów systemowych realizowanych ze środków pomocowych 
Unii Europejskiej, 

6. wspierane indywidualnych osób niepełnosprawnych poprzez: 

 udzielanie dotacji na rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej lub 
wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej, 

 refundację składek na ubezpieczenia społeczne dla osób prowadzących 
działalność gospodarczą, niepełnosprawnych rolników oraz rolników 
zobowiązanych do opłacania składek za niepełnosprawnego domownika, 

 dofinansowanie: likwidacji barier architektonicznych w komunikowaniu się  
i technicznych, zakupu sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów ortopedycznych  
i środków pomocniczych oraz turnusów rehabilitacyjnych, 

 finansowanie aktywnych instrumentów rynku pracy dla osób zarejestrowanych 
jako bezrobotne lub poszukujące pracy niepozostające w zatrudnieniu 

                                                           
37 W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku 

opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ.  

38 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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(szkolenia, staże, itp.), 

PFRON w projekcie będzie pełnił rolę beneficjenta / grantodawcy. 

Czy projekt będzie 
realizowany w 
partnerstwie? 

TAK  NIE X 

Podmioty, które będą 
partnerami  
w projekcie  

i uzasadnienie ich 
wyboru39 

Nie dotyczy  

 

Czy projekt będzie 
projektem 

grantowym? 

TAK X NIE  

Przewidywany termin  
złożenia wniosku  
o dofinansowanie 

(kwartał albo miesiąc 
oraz rok) 

II kwartał 2019 

Przewidywany okres 
realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 
(miesiąc oraz rok) 

01.06.2019 
Data zakończenia 
(miesiąc oraz rok) 

31.12.2022 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku 2019 w roku 2020 w roku 2021 
w roku 2022 

 
ogółem 

343.200 26.192.445 792.000 26.422.355 53.750.000 

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK   NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 

45.300.500,00 

OPIS PROJEKTU 

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym40 

Potrzeba realizacji projektu wynika bezpośrednio z kluczowych dokumentów strategicznych. Strategia na rzecz 
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywą do 2030 r.) (SOR) przyjęta przez Radę Ministrów  

                                                           
39 Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które 

będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech. 

40 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa.  
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14 lutego 2017 r., w Obszarze „Spójność społeczna” wyraźnie wskazuje na konieczność podjęcia działań 
nakierowanych na potrzeby osób z niepełnosprawnościami, w tym m.in.: 

 Przygotowanie i wprowadzenie rozwiązań prawno-organizacyjnych oraz finansowych na rzecz wsparcia 
psychologicznego, zdrowotnego, społecznego, funkcjonalnego i ekonomicznego rodzin z osobami 
niepełnosprawnymi; 

 Optymalizacja mobilności przestrzennej w dojazdach do pracy oraz racjonalizacja przestrzennej 
lokalizacji obiektów świadczących usługi społeczne (w tym edukacyjne i zdrowotne); 

 Poprawa dostępu do produktów i usług umożliwiających mobilność społeczną i zawodową, oraz 
zwiększających autonomię funkcjonowania społecznego (np. innowacyjnych technologii wspomagających 
dla osób starszych, niesamodzielnych i niepełnosprawnych, bezpiecznych środków/usług 
transportowych); 

 Przestrzeń dla wszystkich – standardy dostępności definiujące rozwiązania techniczne i przestrzenne, 
zgodne z zasadami projektowania uniwersalnego, w celu zapewnienia pełnej dostępności przestrzeni 
publicznej (w tym dostosowywania środków transportu) do potrzeb osób o ograniczonej sprawności lub 
mobilności.  

 Tworzenie i wdrażanie sieci usług i programów aktywizacyjnych, rehabilitacyjnych, resocjalizacyjnych  
(w szczególności dla osób z niepełnosprawnością) – od aktywizacji społecznej do włączenia społecznego 
i zawodowego. 

Program rządowy „Dostępność Plus”, przyjęty 17 lipca 2018 r., służy celom realizacji SOR. W Programie 
zaplanowano konkretne działania wraz z określeniem systemu realizacji. Wskazano m in. następujące działania: 

 zapewnienie usługi transportu indywidualnego door-to-door dla osób o ograniczonej mobilności; 

 uruchomienie programu dla samorządów terytorialnych, wspólnot mieszkaniowych, spółdzielni 
mieszkaniowych i towarzystw budownictwa społecznego, który umożliwi poprawę dostępności 
architektonicznej i komunikacyjnej części wspólnej budynku (na przykład montaż udźwiękowionej windy  
z napisami brajlowskimi, obniżenie pierwszego przystanku windy do poziomu gruntu, wymiana 
domofonów na wideofony z zapewnionymi wyczuwalnymi przyciskami, podjazdy zamiast schodów, 
informacja dźwiękowa, wizualna, dotykowa) oraz usuwania barier na osiedlach mieszkaniowych na 
terenie co najmniej 1/3 gmin w Polsce. 

Oba powyższe dokumenty wprost wskazują PFRON jako kluczową instytucję wdrażającą ww. działania. 

Powyższe stanowi wypełnienie wymogu dotyczącego projektów zgłaszanych w trybie pozakonkursowym 
określonego w art. 38 ust. 3. ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (ustawa wdrożeniowa).  

Realizacja projektu przez PFRON wypełnia również wymagania art. 38 ust. 2 ustawy wdrożeniowej: ze względu na 
cel projektu, który jest elementem, wykonywanej przez PFRON, realizacji szerszej polityki publicznej w obszarze 
integracji społeczno-zawodowej osób niepełnosprawnych. 

Zastosowanie pozakonkursowego trybu wyboru projektu spełnia także wymagania „Wytycznych w zakresie trybów 
wyboru projektów na lata 2014-2020” (Rozdział 7 – Tryb pozakonkursowy, Podrozdział 7.1 – Zastosowanie trybu 
pozakonkursowego) przez określenie potencjalnego wnioskodawcy, strategiczne znaczenie projektu oraz 
spełnienie przesłanki realizacji zadań publicznych. 

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu  

Zgodnie z diagnozą i danymi statystycznymi zawartymi w Programie „Dostępność Plus” ocenia się, że nawet 30% 
społeczeństwa może mieć trwałe lub czasowe ograniczenia w mobilności czy percepcji. Są to osoby  

z niepełnosprawnościami, osoby starsze poruszające się przy pomocy sprzętu wspomagającego (kul, lasek, 
balkoników, protez, wózków inwalidzkich), z uszkodzonym narządem słuchu, wzroku, z trudnościami manualnymi  
i poznawczymi, kobiety w ciąży, osoby z wózkiem dziecięcym, z ciężkim bagażem oraz słabsze fizycznie  
i napotykające trudności w poruszaniu się (na przykład w wyniku urazu lub choroby). Duża część z tych osób nie 
posiada statusu osoby niepełnosprawnej.  

Liczba osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności będzie rosła w związku z postępującym starzeniem się 
polskiego społeczeństwa - wraz z wydłużaniem się długości życia zauważalny jest wzrost liczby osób z 
niepełnosprawnościami wynikającymi między innymi z osłabienia wzroku, słuchu, czy narządu ruchu. 

Zgodnie z danymi ze spisu powszechnego, w Polsce jest około 4,7 mln osób niepełnosprawnych – czyli około 
12,2% społeczeństwa. W zależności od przyjętej definicji niepełnosprawności (obejmującej różne ograniczenia  
w mobilności i percepcji) ta grupa może liczyć od 4,9 mln do nawet 7,7 mln osób (dokładna liczebność osób z 
niepełnosprawnościami nie jest znana ze względu na brak rejestracji części danych o niepełnosprawności oraz na 
zmienność tych danych w czasie). 
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Potrzeb w zakresie przemieszczania się osób z niepełnosprawnościami oraz innych osób z potrzebą 
wsparcia w zakresie mobilności nie rozwiązują transport publiczny, ani transport sanitarny. W przypadku 

transportu publicznego, jest on ograniczony tylko do wyznaczonych tras i tylko w części zapewnia pojazdy 
dostosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. Dodać też trzeba, że część osób z 
niepełnosprawnościami nie jest w stanie dotrzeć do przystanków autobusowych, tramwajowych czy kolejowych. 
Dysfunkcje transportu publicznego są znacznie bardziej odczuwalne w mniejszych miejscowościach, o słabszym 
rozwoju infrastrukturalnym. Z kolei w przypadku transportu sanitarnego, poważne ograniczenia nakłada ustawa o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. Zgodnie z nią, transport sanitarny osoby 
niepełnosprawnej jest możliwy tylko do najbliższej placówki medycznej na podstawie wskazania medycznego, przy 
czym bezpłatny transport jest możliwy tylko w przypadku konieczności podjęcia natychmiastowego leczenia w 
podmiocie leczniczym lub z powodów wynikających z potrzeby zachowania ciągłości leczenia. W innych 
przypadkach transport sanitarny ze wskazań medycznych odbywa się za pełną lub częściową (60%) odpłatnością. 

Transport publiczny oraz transport sanitarny odpowiada więc na potrzeby związane z mobilnością osób z  
niepełnosprawnościami tylko w ograniczonym zakresie. Wzmacnia to potrzebę wdrożenia usługi, która będzie 

zapewniała możliwość transportu osób z niepełnosprawnościami oraz innych osób z potrzebą wsparcia w zakresie 
mobilności i będzie znacznie bardziej elastyczna co do warunków korzystania z tej usługi, co zapewni większe 

możliwości integracji społeczno-zawodowej tych osób. Usługa taka powinna uwzględniać m.in.: rodzaj 

niepełnosprawności przewożonych osób, liczbę przewożonych osób, regularność przewozów, trasy przewozu, 
wygodę podróżowania, występowanie dodatkowych usług (takich jak np. pomoc w wydostaniu się z mieszkania), 
oraz źródła finansowania usług. 

Obecnie funkcjonujące przepisy nie nakładają na jednostki samorządu terytorialnego obowiązków  
w zakresie organizowania transportu dla osób z niepełnosprawnościami w systemie door-to-door. Niektóre 

jednostki samorządowe poprzestają na ewentualnym uwzględnianiu potrzeb osób z niepełnosprawnościami w 
transporcie publicznym i niekiedy tylko informują o ofercie komercyjnej usługi transportu door-to-door dla osób 
niepełnosprawnych. O słabościach tego systemu informują raporty Najwyższej Izby Kontroli (NIK). Zarówno 
zakres, jak i forma organizacyjno-finansowa transportu door-to-door, zależą od władz danej jednostki samorządu 
terytorialnego. Znane są poszczególne konkretne przypadki i dane (np. z Warszawy, Krakowa i Gdyni), nie ma 
natomiast zbiorczych i szczegółowych danych statystycznych i analiz dotyczących realizacji usługi door-
to-door przez jednostki samorządu terytorialnego.   

Brakuje również danych statystycznych i kompleksowych analiz dotyczących dostępności dla osób z 
niepełnosprawnościami budynków mieszkalnych. Obiekt dostępny to taki, który pozwala na samodzielne 

korzystanie przez wszystkich, w tym osoby z różnymi rodzajami niepełnosprawności, oraz nie wymaga od 
użytkownika ponadstandardowego wysiłku lub pomocy osób asystujących. Dostępne dane są wycinkowe i dotyczą 
głównie budynków użyteczności publicznej (np. banki, urzędy, sądy) i są efektem monitorowania przez organizacje 
pozarządowe (np. Stowarzyszenie Przyjaciół Integracji, Fundacja Court Watch) oraz badań prowadzonych przez 
instytucje publiczne. Przykładowo, analiza Mazowieckiego Centrum Polityki Społecznej wykonana w powiatach 
województwa mazowieckiego wykazała, że całkowicie dostępne dla osób z niepełnosprawnościami jest tylko 9% 
obiektów użyteczności publicznej. Brak dostępności stwierdziły także kontrole NIK z 2012 roku przeprowadzone w 
województwie podlaskim.  

Grupą docelową (grantobiorcami i uczestnikami) projektu będą jednostki samorządu terytorialnego (gminy, 

związki i porozumienia gmin, powiaty oraz związki i porozumienia powiatów), które w ramach projektu uruchomią 
usługę indywidualnego transportu door-to-door dla osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności. 

Ostatecznymi odbiorcami wsparcia oferowanego w projekcie, tj. osobami korzystającymi z usług door-to-door  
i z usprawnień w budynkach, będą osoby z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności. Dla celów projektu przez 
osoby z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności należy rozumieć osoby mające trudności w samodzielnym 
przemieszczaniu się np. ze względu na ograniczoną sprawność (poruszające się na wózkach inwalidzkich, 
poruszające się o kulach, niewidome, słabowidzące i in.). Odbiorcami wsparcia udzielanego w ramach projektu 
będą zarówno osoby z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności posiadające orzeczenie o niepełnosprawności 
(lub równoważne) jak i osoby nieposiadające takiego orzeczenia (w takim przypadku ocena stopnia potrzeby 
wsparcia w zakresie mobilności będzie dokonywana przez JST na podstawie oświadczenia tych osób). 

Dla celów projektu, poprzez integrację społeczno-zawodową osób niepełnosprawnych rozumie się 

umożliwianie rozwijania aktywności osób z niepełnosprawnościami w życiu publicznym, społecznym i zawodowym 
poprzez niwelowanie barier związanych z mobilnością tych osób. Przyczynić się to ma do m.in.: zwiększenia ich 
szans rozwoju, udziału w edukacji, korzystania z infrastruktury społecznej i zwiększenia aktywności zawodowej. 

Warunki korzystania z usług, w tym w szczególności: zakres i zasady weryfikacji potrzeb wsparcia w zakresie 
mobilności chętnych do skorzystania z usługi, ewentualne preferencje w obrębie grupy docelowej wsparcia, 
kwalifikowalne cele przejazdów, zasięg geograficzny przejazdów, odpłatność po stronie korzystającego, określać 
będzie regulamin przewozów indywidualnych określony przez grantobiorcę (elementem dokumentacji 

konkursowej będzie minimalny zakres regulaminu oraz minimalny standard usługi door-to-door, wypracowany na 
podstawie przeglądu rozwiązań stosowanych w JST). 

Elementem uzupełniającym do usług indywidualnego transportu door-to-door może być realizacja przez 
grantobiorców (jednostki samorządu terytorialnego) usprawnień w wielorodzinnych budynkach mieszkalnych, 
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mających na celu likwidację lub ograniczenie barier architektonicznych w częściach wspólnych budynków, w 
których mieszkają osoby obejmowane usługą door-to-door. 

Dla celów projektu, za wielorodzinny budynek mieszkalny uznaje się budynek mieszkalny zawierający 2 lub 

więcej mieszkań, przy czym budynki w zabudowie bliźniaczej, szeregowej lub grupowej są budynkami 
jednorodzinnymi (zgodnie z definicją zawartą w rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w 
sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie). 

Finansowane w ramach projektu usprawnienia będą dotyczyć części wspólnych wielorodzinnych budynków 
mieszkalnych. Dla celów projektu, poprzez części wspólne wielorodzinnego budynku mieszkalnego 
rozumie się te części budynku, które nie służą do wyłącznego użytku właścicieli mieszkań lub 
pomieszczeń, w tym klatki schodowe, korytarze, bramy oraz windy (zgodnie z ustawą z dnia 24 czerwca 1994 
r. o własności lokali).  

Usprawnienia budynków mieszkalnych powinny mieć na celu dostosowanie obiektu umożliwiające samodzielne 

korzystanie z jego części wspólnych przez osoby z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności. Usprawnienia mogą 
obejmować w szczególności: montaż barierek, podjazdów, podnośników, dźwigów i wind; wprowadzenie 
rozwiązań bezprogowych; montaż lekko otwierających się drzwi, automatycznego oświetlenia; włączników na 
wysokości umożliwiającej korzystanie z nich przez osoby na wózkach, usprawnienia dla osób niewidomych i 
słabowidzących (np. oznaczenia szklanych drzwi, przyciski klawiszowe, oznaczenia dotykowe, np. napisy 
brajlowskie lub oznaczenia wypukłe). Usprawnienia powinny być przygotowywane z wykorzystaniem zasad 
uniwersalnego projektowania. 

Cel projektu zostanie zrealizowany poprzez dofinansowanie projektów zgłoszonych w konkursie grantowym 
przez uprawnione jednostki samorządu terytorialnego - gminy, związki i porozumienia gmin, powiaty oraz 

związki i porozumienia powiatów, w których nie występuje dotychczas usługa door-to-door. Usługi te będą spełniać 
następujące warunki: 

1. Usługi będą przystępne cenowo dla osób korzystających (osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności).  

2. Usługi będą kierowane w szczególności do osób, które potencjalnie mogą wejść/powrócić na rynek pracy. 
Wpływ interwencji na aktywizację społeczno-zawodową uczestników zostanie zbadany w ewaluacji, 
przeprowadzonej w końcowym etapie projektu (ocena efektywności wdrożonego systemu, z uwzględnieniem 
efektywności poszczególnych modeli wykorzystywanych przez JST). 

3. Usługi będą komplementarne z możliwościami dofinansowania transportu osób z 
niepełnosprawnościami/zakupu środków transportu ze środków PFRON. 

W przypadku zakupu pojazdów, muszą być one dostosowane do potrzeb OzN i wykorzystywane w pierwszej 
kolejności do świadczenia usług door-to-door. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

Projekt będzie realizowany w oparciu o trzy kamienie milowe. 

I kamień milowy – 13 miesięcy od rozpoczęcia projektu 

Zadanie 1: Działania przygotowawcze  

a) oszacowanie potencjału rynku pod kątem podmiotów świadczących usługi door-to-door (lub mogących 
świadczyć takie usługi); podmiotów produkujących pojazdy do przewozu osób z potrzebą wsparcia w zakresie 
mobilności lub adaptujących pojazdy do takiego celu oraz podmiotów wykonujących adaptację budynków 
mieszkalnych do potrzeb osób wymagających wsparcia w zakresie mobilności. b) opracowanie zestawienia 
prezentującego dotychczas stosowane w Polsce modele usługi door-to-door, do wykorzystania przez JST przy 
planowaniu działań i przygotowywaniu wniosku o udzielenie grantu; 

c) opracowanie wytycznych do przygotowania przez wnioskodawców kompleksowej koncepcji transportu osób z 
potrzebą wsparcia w zakresie mobilności, zawierającej analizę potrzeb i diagnozę funkcjonujących na danym 
terenie rozwiązań transportowych, zarówno realizowanych z wykorzystaniem środków publicznych, jak i 
oferowanych przez organizacje pozarządowe i sektor prywatny, oraz uwzględniającej kontekst działań na rzecz 
aktywizacji społeczno-zawodowej osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności, prowadzonych na terytorium 
objętym koncepcją przez jst, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty;  

d) opracowanie minimalnych wymogów dotyczących standardu usługi door-to-door oraz dostosowań 
architektonicznych w budynkach wielorodzinnych (z uwzględnieniem zasad projektowania uniwersalnego); 

e) przygotowanie pełnej dokumentacji konkursu grantowego dla jednostek samorządu terytorialnego (JST), 
obejmującej m.in.: (i) warunki dostępu dla wnioskodawców; (ii) formalne i merytoryczne kryteria oceny wniosków; 
(iii) wzór wniosku, (iv) katalog i limity kosztów kwalifikowalnych, (v) standardy świadczenia usług oraz minimalny 
zakres regulaminu świadczenia usług door-to-door; zakłada się, że wniosek będzie składany w formie 
elektronicznej;  
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f) konsultacja głównych założeń konkursu z kluczowymi interesariuszami (JST, ogólnokrajowe związki JST i 
organizacje pozarządowe działające na rzecz lub pracujące z osobami z niepełnosprawnościami). 

Zadanie 2: Ogłoszenie i rozstrzygnięcie konkursu grantowego  

a) ogłoszenie konkursu grantowego i udzielanie informacji zainteresowanym JST; 

b) ocena formalna złożonych wniosków; 

c) ocena merytoryczna złożonych wniosków i stworzenie listy rankingowej; 

d) rozstrzygnięcie ewentualnych odwołań;  

e) zawarcie umów z grantobiorcami; 

f) przekazanie środków zaliczkowych grantobiorcom. 

 

II kamień milowy – 39 miesięcy od rozpoczęcia projektu 

Zadanie 3: Realizacja indywidualnych projektów przez grantobiorców;  

a) realizacja przez grantobiorców indywidualnych projektów (usług door-to-door finansowanych z PO WER);  

b) zakończenie realizacji przez grantobiorców projektów usprawnień w budynkach mieszkalnych; 

c) złożenie sprawozdań końcowych przez grantobiorców. 

 

III kamień milowy – 43 miesiące od rozpoczęcia projektu 

Zadanie 4: Przygotowanie i przeprowadzenie ewaluacji projektu  

a) zaplanowanie ewaluacji, w tym opracowanie pytań badawczych i metod badawczych; 

b) wybór wykonawcy badania ewaluacyjnego;  

c) przeprowadzenie badania ewaluacyjnego (badanie planowane na II półrocze 2022 roku); 

d) organizacja konferencji podsumowującej projekt; 

e) opracowanie wniosków i rekomendacji dla systemu finansowania usług door-to-door ze środków publicznych 
(na podstawie wyników ewaluacji i wniosków z konferencji podsumowującej). 

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas 
przez wnioskodawcę lub inne instytucje  

PFRON prowadzi działania zarówno w obszarze mobilności osób z niepełnosprawnościami, jak  
i remontów i dostosowań architektonicznych:   

1) Działania PFRON wspierające mobilność osób z niepełnosprawnościami wynikające z programów 
zaakceptowanych przez Radę Nadzorczą PFRON, w szczególności: 

- w ramach programu „Aktywny Samorząd – likwidacja bariery transportowej”, dzięki któremu możliwa jest 

aktywizacja zawodowa i społeczna osób niepełnosprawnych; dotyczy pomocy: w zakupie i montażu 
oprzyrządowania do posiadanego samochodu, w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B oraz w utrzymaniu sprawności 
technicznej posiadanego wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym; działania realizowane w ramach projektu 
nie będą powielać zadań zrealizowanych w ramach ww. programu; 

- w ramach „Programu wyrównywania różnic między regionami III” – dofinansowanie zakupu środków 

transportu dla placówek służących rehabilitacji osób niepełnosprawnych prowadzonych przez: organizacje 
pozarządowe, gminy lub powiaty oraz dla jednostek prowadzących warsztaty terapii zajęciowej. Celem 
strategicznym programu jest wyrównywanie szans oraz zwiększenie dostępu osób niepełnosprawnych do 
rehabilitacji zawodowej i społecznej ze szczególnym uwzględnieniem osób zamieszkujących regiony słabiej 
rozwinięte gospodarczo i społecznie. Obecnie jest realizowana III edycja tego programu. W jego ramach gminny i 
powiaty oraz organizacje pozarządowe pozyskują dofinansowanie m.in. na:  

(i) likwidację barier w urzędach, placówkach edukacyjnych lub środowiskowych domach samopomocy w zakresie 
umożliwienia osobom niepełnosprawnym poruszania się i komunikowania (obszar B) i  

(ii) likwidację barier transportowych przez placówki służące rehabilitacji osób niepełnosprawnych prowadzone 
przez organizacje pozarządowe, gminy lub powiaty i jednostki prowadzące warsztaty terapii zajęciowej (obszar D).  

Od 2010 roku w ramach kolejnych edycji programu dofinansowano zakup 1577 mikrobusów, 455 autobusów  
i 13 dostosowań pojazdów. 
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Działania realizowane w ramach projektu nie będą powielać zadań zrealizowanych w ramach ww. programu. 

2) Realizacja zadań, które wynikają wprost z ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych: 

- zakłady pracy chronionej - możliwość finansowania/dofinansowania/organizowania dowozu do pracy osób 
niepełnosprawnych pracujących w tych zakładach (w ramach środków zakładowego funduszu rehabilitacji osób 
niepełnosprawnych, który musi być tworzony w zakładach pracy chronionej), jak również możliwości otrzymywania 
dofinansowania do oprocentowania kredytów bankowych m.in. na zadania dotyczące transportu; 

-  zakłady aktywności zawodowej - możliwość organizowania dowozu do pracy niepełnosprawnych pracowników  
w ramach środków PFRON przeznaczanych na dofinansowanie funkcjonowania tych zakładów; działania 
realizowane w ramach projektu nie będą powielać zadań realizowanych w ramach ustawy; 

- warsztaty terapii zajęciowej - możliwość organizowania dowozu na zajęcia w warsztatach niepełnosprawnym 
uczestnikom terapii w ramach środków PFRON przeznaczanych na dofinansowanie działalności warsztatów 
działania realizowane w ramach projektu nie będą powielać zadań już realizowanych przez PFRON. 

3) Finansowanie zadań powiatów obejmujących likwidację barier architektonicznych. Zasady finansowania określa 
rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być 
finansowane ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. Zgodnie z tym 
rozporządzeniem o dofinansowanie ze środków Funduszu zadań, jeżeli ich realizacja umożliwi lub w znacznym 
stopniu ułatwi osobie z niepełnosprawnościami wykonywanie podstawowych, codziennych czynności lub 
kontaktów z otoczeniem, mogą ubiegać się (m.in. na likwidację barier architektonicznych) osoby niepełnosprawne, 
które mają trudności w poruszaniu się, jeżeli są właścicielami nieruchomości lub użytkownikami wieczystymi 
nieruchomości albo posiadają zgodę właściciela lokalu lub budynku mieszkalnego, w którym stale zamieszkują. 
Dofinansowanie może wynosić do 95% inwestycji. W 2017 r. w ramach tego działania z środków PFRON 
wydatkowano kwotę 38 078 047 zł (5.862 dofinansowań na średnią kwotę 6496 zł). Działania realizowane w 
ramach projektu będą komplementarne i nie będą powielały ww. zadań PFRON. 

4) Dofinansowanie zadań samorządu województw i samorządów powiatowych w zakresie zlecania działań 
realizowanych przez organizacje pozarządowe – cześć samorządów wykorzystuje to dofinansowanie m.in na 
zlecanie zadań organizacjom pozarządowym w zakresie realizowania transportu osób z niepełnosprawnościami 
(przykładem może być Gdynia). 

5) Działania badawcze PFRON – np. „Badanie potrzeb osób niepełnosprawnych” wykonane w okresie styczeń – 
kwiecień 2017 r. Celem badania było zdiagnozowanie potrzeb osób niepełnosprawnych, a także dostarczenie 
rekomendacji w zakresie możliwego wsparcia przez PFRON osób niepełnosprawnych w zaspokajaniu ich potrzeb. 
Na poziomie ogólnym wśród spontanicznie wskazywanych obszarów potrzeb dominowały trzy, wskazane przez 
więcej niż 15% badanych. Trzecim co do wielkości obszarów wskazanych przez badanych był ‘transport  
i przemieszczanie się’ – oczekiwania dotyczyły głównie likwidacji barier architektonicznych w przestrzeni 
publicznej, ale też przystosowania środka transportu. 

Zadania dotyczące zapewnienia transportu publicznego (bez uwzględnienia transportu sanitarnego) należą 

przede wszystkim do obowiązków samorządu: wojewódzkiego, powiatowego i gminnego (transport związany  
z edukacją dzieci).  

Pomimo uwzględnienia w zadaniach poszczególnych szczebli samorządów zadań związanych z transportem osób 
z niepełnosprawnościami, prawo nie dookreśla form realizacji tego obowiązku. Raporty NIK wskazują na bardzo 
ograniczony poziom wywiązywania się samorządów z tego zadania. Wiele zależy od aktywności i skuteczności 
danego samorządu terytorialnego. Z tego też powodu dane dotyczące realizacji usług door-to-door są 
szczątkowe i opierają się na konkretnych przykładach samorządów.  

Specjalistyczne usługi transportowe dla osób z niepełnosprawnościami realizowane są tylko przez 
niektóre samorządy. Realizacja tych usług odbywa się w różny sposób. Część z samorządów dofinansowuje 

koszt tzw. biletu za kurs określonej osoby niepełnosprawnej, a przewóz wykonuje firma wybrana w drodze 
przetargu (tak jest w Warszawie). Z kolei w Gdyni przyjęto system, w ramach którego część transportu osób 
niepełnosprawnych jest realizowana przez transport publiczny (dostosowane autobusy miejskie), a część w 
systemie door-to-door na podstawie zlecenia zadania publicznego organizacji pozarządowej (zadanie finansowane 
częściowo ze środków PFRON). Niektóre samorządy ustalają odpłatność za kurs (są samorządy, które realizują 
przejazdy bezpłatnie), inne ustalają odpłatność, część przyznaje indywidualne karnety przejazdowe. Część z 
samorządów organizujących usługę specjalistycznego transportu sama realizuje usługę (lub zleca) w systemie 
door-to-door (wniesienie po schodach), część jedynie przewozi spod domu/klatki do miejsca docelowego. 

 

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

Problematyka rozwiązań i usług nakierowanych na zwiększenie dostępności przestrzeni publicznej i usług dla 
osób z niepełnosprawnościami obecna jest w licznych aktach prawnych o różnym charakterze. 
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Polska zobowiązana jest do realizacji działań mających na celu wdrażanie postanowień Konwencji o prawach 
osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169), która weszła do polskiego porządku prawnego w dniu  

25 października 2012 r. Wymienione w niej zasady, takie jak poszanowanie godności, autonomii i odmienności 
osób z niepełnosprawnościami, niedyskryminacja, pełny udział w życiu społecznym, równość szans i dostępność, 
mają być uwzględniane przy wytyczaniu kierunków polityki społecznej dotyczącej osób z niepełnosprawnościami  
i określaniu środków jej realizacji. Dokument wyraźnie podnosi konieczność zagwarantowania równości praw i 
szans osób niepełnosprawnych. Konwencja podkreśla znaczenie projektowania uniwersalnego oraz konieczność 
wprowadzenia przez poszczególne państwa standaryzacji rozwiązań przestrzennych, które zapewniłyby 
dostępność dla wszystkich użytkowników. Dokument wskazuje na prawa osób niepełnosprawnych m.in. do 
dostępu do dóbr i usług umożliwiających udział w życiu społecznym, dostępu do edukacji, opieki medycznej, pracy 
na otwartym rynku pracy oraz życia w środowisku wolnym od barier funkcjonalnych (m.in. swobodne 
przemieszczanie się i powszechne korzystanie ze środków transportu).  

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej stanowi w art. 26, iż „Unia uznaje i szanuje prawo osób 

niepełnosprawnych do korzystania ze środków mających zapewnić im samodzielność, integrację społeczną  
i zawodową oraz udział w życiu społeczności.” Ponadto, przepis art. 21 Karty zakazuje wszelkiej dyskryminacji ze 
względu na niepełnosprawność. 

Konstytucja RP w art. 32 ust. 2 ustanawia zakaz dyskryminacji kogokolwiek z jakiejkolwiek przyczyny. Ustawa 

zasadnicza formułuje również obowiązki pozytywne po stronie państwa. Zgodnie z jej art. 69 osobom 
niepełnosprawnym władze publiczne udzielają, zgodnie z ustawą, pomocy w zabezpieczeniu egzystencji, 
przysposobieniu do pracy oraz komunikacji społecznej. 

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych określa m.in.: 

zadania organów odpowiedzialnych za działania na rzecz osób niepełnosprawnych (m.in. Pełnomocnik Rządu  
ds. Osób Niepełnosprawnych; samorządy województw, samorządy powiatów, PFRON), szczególne obowiązki  
i uprawnienia pracodawców w związku z zatrudnianiem osób niepełnosprawnych, uprawnienia osób 
niepełnosprawnych, zasady działalności warsztatów terapii zajęciowej i turnusów rehabilitacyjnych, zasady 
działalności zakładów aktywizacji zawodowej i zakładów pracy chronionej. Część przepisów ustawy dotyczy 
bezpośrednio kwestii związanych z transportem oraz barierami przestrzennymi. W art. 2 pkt. 5 ustawa wskazuje 
na powiązanie uczestnictwa w życiu społecznym z możliwością pokonywania m.in. barier transportowych oraz 
architektonicznych i urbanistycznych. Zgodnie z art. 9 ustawy rehabilitacja społeczna ma na celu umożliwianie 
osobom niepełnosprawnym uczestnictwa w życiu społecznym i jest realizowana jest m.in. przez: likwidację barier, 
w szczególności architektonicznych, urbanistycznych, transportowych, technicznych, w komunikowaniu się  
i dostępie do informacji. 

Przepis art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego formułuje wymóg zapewnienia warunków do korzystania z 

obiektów przez osoby niepełnosprawne oraz osoby starsze. Przepis ten określa, że każdy obiekt budowlany 
powinien zapewnić „niezbędne warunki do korzystania z obiektów użyteczności publicznej i mieszkaniowego 
budownictwa wielorodzinnego przez osoby niepełnosprawne, w szczególności poruszające się na wózkach 
inwalidzkich”. Ustawa nie precyzuje o jakie wymagania i jakich zakresów niepełnosprawności dotyczy 
zapewnienie dostępności. Wskazać też trzeba, że konieczność dostosowania dotyczy jedynie obiektów nowych i 

modernizowanych po wejściu w życie ustawy Prawo budowlane (po 1 stycznia 1995 r.). W § 16 ust 1. 
rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny 
odpowiadać budynki i ich usytuowanie wskazuje się, że do wejść do budynku mieszkalnego wielorodzinnego, 
zamieszkania zbiorowego i użyteczności publicznej powinny być doprowadzone od dojść i dojazdów, utwardzone 
dojścia o szerokości minimalnej 1,5 m, przy czym co najmniej jedno dojście powinno zapewniać osobom 
niepełnosprawnym dostęp do całego budynku lub tych jego części, z których osoby te mogą korzystać. Dodatkowo 
przepis § 54 ust. 2 rozporządzenia wymaga, aby w budynku mieszkalnym wielorodzinnym, budynku zamieszkania 
zbiorowego oraz budynku użyteczności publicznej, wyposażanym w dźwigi, zapewniono dojazd z poziomu terenu i 
dostęp na wszystkie kondygnacje użytkowe osobom niepełnosprawnym. Natomiast w niskim budynku 
zamieszkania zbiorowego i budynku użyteczności publicznej, niewymagającym wyposażenia w dźwigi należy 
zainstalować urządzenia techniczne zapewniające osobom niepełnosprawnym dostęp na kondygnacje z 
pomieszczeniami użytkowymi, z których mogą korzystać (§ 55 ust. 2 rozporządzenia). 

Ustawa prawo o ruchu drogowym określa specjalne warunki dotyczące ruchu samochodów prowadzonych 

przez osoby niepełnosprawne lub przewożące osoby niepełnosprawne. Art. 58 ustawy nakazuje oznaczać pojazdy 
przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych z tyłu i przodu za pomocą kwadratowych tablic barwy 
niebieskiej z międzynarodowym symbolem wózka inwalidzkiego barwy białej. Kierowca pojazdu, do którego 
wsiada lub z którego wysiada osoba niepełnosprawna jest zobowiązany do włączenia świateł awaryjnych. 
Pozostali uczestnicy ruchu są zobowiązani do zachowania szczególnej ostrożności. Art. 8 ustawy przyznaje 
osobom  
o obniżonej sprawności ruchowej i kierowcom przewożącym takie osoby prawo do niestosowania się do niektórych 
przepisów dotyczących zakazu wjazdu oraz zakazu postoju. Do skorzystania z tego uprawnienia konieczne jest 
posiadanie karty parkingowej. Ustawa określa także ważne z punktu widzenia osób nabywających lub 
użytkujących pojazdy specjalistyczne kwestie związane z homologacją i świadectwem homologacji. Zgodnie z art. 
68 ustawy, producent lub importer nowego typu pojazdu lub wyposażenia jest zobowiązany do uzyskania 
homologacji typu wydawanej przez ministra właściwego do spraw transportu.  

Ustawa Prawo przewozowe reguluje przewóz osób i rzeczy, wykonywany odpłatnie na podstawie umowy, przez 
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uprawnionych do tego przewoźników. Zgodnie art. 14 ustawy, przewoźnik jest obowiązany do zapewnienia 
podróżnym odpowiednich warunków bezpieczeństwa i higieny oraz wygody i należytej obsługi. Artykuł ten 
nakazuje przewoźnikom podejmowanie działań mających na celu ułatwianie korzystania ze środków 
transportowych, punktów odprawy, przystanków i peronów osobom niepełnosprawnym i ograniczonej zdolności 
ruchowej, w tym poruszającym się na wózkach inwalidzkich. 

Ustawa o transporcie drogowym określa zasady podejmowania i wykonywania m.in. krajowego  

i międzynarodowego przewozu osób. W przypadku zarobkowego przewozu osób niezbędne jest uzyskanie 
jednego z uprawnień: licencji na wykonywanie transportu drogowego, licencji na wykonywanie transportu 
drogowego taksówką, zaświadczenia potwierdzającego zgłoszenie przez przedsiębiorcę prowadzenia przewozów 
drogowych jako działalności pomocniczej w stosunku do jego podstawowej działalności gospodarczej. 

Ustawa o samorządzie powiatowym w art. 4. ust. 1. pkt 5 i 6 wskazuje powiat jako jednostkę właściwą do 

wykonywania określonych ustawami zadań publicznych o charakterze ponadgminnym w zakresie m.in.: 
wspierania osób niepełnosprawnych, transportu zbiorowego i dróg publicznych.  

Ustawa o samorządzie województwa w art. 14 ust. pkt 10 wskazuje samorząd województwa jako jednostkę 

właściwą do wykonywania zadań o charakterze wojewódzkim określonych ustawami, w szczególności w zakresie 
transportu zbiorowego i dróg publicznych. 

Ustawa prawo oświatowe wskazuje gminę jako realizatora dowozu dzieci do placówek edukacyjnych. 

 

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 
skuteczne wykonanie 

Po zakończeniu projektu oraz przeprowadzeniu badania ewaluacyjnego beneficjent (PFRON) przygotuje  
i przedstawi MRPiPS oraz MIiR raport końcowy prezentujący wnioski z przeprowadzonego pilotażu oraz 
rekomendacje co do optymalnych warunków finansowania ze środków publicznych indywidualnych usług door-to-
door dla osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności. 

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:41 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba JST, które oferują usługę indywidualnego 
transportu door-to-door dla osób o ograniczonej 
mobilności po zakończeniu udziału w projekcie 

nd nd 150 

2. Liczba osób korzystających z infrastruktury 
zwiększającej dostępność architektoniczną budynków  

nd nd 1920 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na:42 Ogółem w projekcie 

                                                           
41 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 

42 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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Kobiety Mężczyzn 
 

1. Liczba JST, które uruchomiły usługę 
indywidualnego transportu door-to-door dla osób o 
ograniczonej mobilności dzięki wsparciu EFS 

nd nd 150 

2. Liczba usprawnień wprowadzonych w budynkach 
wielorodzinnych i użyteczności publicznej dla osób o 
ograniczonej mobilności 

nd nd 160 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1.  Do udziału w konkursie grantowym ogłoszonym przez beneficjenta (grantodawcę) uprawnione będą jednostki 
samorządu terytorialnego (JST): gminy, związki i porozumienia gmin oraz powiaty, związki i porozumienia 
powiatów, w których nie jest oferowana usługa typu door-to-door.  

Zasady wyboru do dofinansowania projektów zgłaszanych przez uprawnione JST zostaną określone w 
dokumentacji konkursowej. 

W zasadach wyboru grantobiorców beneficjent zapewni preferencje dla projektów:  

 składanych przez gminy wiejskie lub miejsko-wiejskie lub związki gmin/powiaty, związki i porozumienia 
powiatów z przeważającym udziałem takich gmin; 

 składanych przez wnioskodawców o znacznej liczbie potencjalnych odbiorców usługi door-to-door; 

 umożliwiających wykorzystanie istniejących zasobów wnioskodawcy, w tym w szczególności pojazdów 
zakupionych z dotacji PFRON; 

 zakładających aktywną współpracę z lokalnymi partnerami społecznymi (m.in. organizacje pozarządowe i 
przedsiębiorcy); 

 zakładających dłuższy niż minimalny okres trwałości świadczenia usługi door-to-door; 

 stanowiących element szerszego planu wnioskodawcy zmierzającego do poprawy dostępności 
przestrzeni dla osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności; 

 zakładających realizację usprawnień w budynkach mieszkalnych; 

 zakładających angażowanie osób z niepełnosprawnościami w realizację projektu.. 

Uzasadnienie: 

W przypadku powiatu albo związku lub porozumienia gmin/powiatów, kryterium będzie 
spełnione, jeśli usługi door-to-door nie są świadczone we wszystkich lub w części wchodzących 
w ich skład gmin, przy czym środki projektu będą mogły być przeznaczone wyłącznie na 
sfinansowanie usługi dla osób z terenu tych gmin lub powiatów, które jeszcze nie oferują takich 
usług.   

Ponieważ w przypadku części gmin (szczególnie wiejskich) liczba osób z potrzebą wsparcia w 
zakresie mobilności może być zbyt mała dla uzasadnienia organizacji usługi door-to-door, o 
grant ubiegać się będą mogły także związki i porozumienia gmin lub powiaty/związki i 
porozumienia powiatów. 

Takie rozwiązanie stworzy możliwość udostępnienia nowych usług transportowych większej 
liczbie osób z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności. Umożliwi także większą efektywność 
wykorzystywanego taboru nabytego w ramach projektu; rozwój partnerskiej współpracy w 
realizacji usług publicznych. Da też większą możliwość zapewnienia komplementarności z 
„Programem wyrównywania różnic między regionami” PFRON poprzez wykorzystanie taboru 
zakupionego ze środków PFRON. 

2. Beneficjent zobowiąże grantobiorców (JST) do zapewnienia, że finansowane usługi door-to-door są 
ukierunkowane zwłaszcza na aktywizację społeczno-zawodową ostatecznych odbiorców wsparcia (osób z 
potrzebą wsparcia w zakresie mobilności). 

Uzasadnienie: 
Aktywizacja społeczno-zawodowa jest niezbędnym warunkiem umożliwienia osobom z 

niepełnosprawnościami oraz innym osobom  z potrzebą wsparcia w zakresie mobilności pełnego 
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wykorzystania ich potencjałów oraz osiąganiu wysokiego poziomu ich partycypacji w życiu 

społeczno-gospodarczym. Aktywizacja społeczno-zawodowa jest w szczególności wspierana 

przez usługi aktywnej integracji, których definicję zawarto w ‘Wytycznych w zakresie realizacji 

przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego na lata 2014-2020’. 

 

3. Wnioskodawca zapewni trwałość rezultatów projektu poprzez zobowiązanie grantobiorców do świadczenia 
usług transportowych door-to-door przez okres co najmniej 12 miesięcy po zakończeniu finansowania tych 
usług z PO WER. Zakres usług świadczonych w tym okresie zostanie określony we wniosku JST, 
stanowiącym załącznik do umowy o powierzeniu grantu. Zakres i poziom usług świadczonych w okresie 
trwałości nie może być mniejszy niż w okresie finansowania z PO WER. Grantobiorcy, którzy uzyskają 
finansowanie również na dostosowania architektoniczne w budynkach wielorodzinnych, będą obowiązani do 
zapewnienia ich trwałości przez okres 5 lat. 

 

Celem projektu, mającego charakter pilotażowy, jest zachęcenie JST (w tym w szczególności 
gmin wiejskich i miejsko-wiejskich) do wprowadzenia nowego typu usługi publicznej. Okres 12 
miesięcy pozwoli na zapewnienie trwałości świadczonych usług, z jednoczesnym 
uwzględnieniem możliwości finansowych mniejszych gmin.  

Zdecydowana większość potencjalnych usprawnień w budynkach mieszkalnych będzie trwale 
związana z budynkami. Grantobiorcy zobowiązani zostaną do zachowania usprawnień przez 
okres co najmniej 5 lat od wdrożenia usprawnienia.   

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER 
Działanie 2.8  Rozwój usług społecznych 

świadczonych w środowisku lokalnym 

FISZKA KONKURSU43 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel 

szczegóło

wy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowan

e będą 

projekty 

Realizacja konkursu wpisuje się w cel nr 5: Zwiększenie dostępu do zintegrowanych usług 

społecznych odpowiadających na potrzeby społeczności lokalnej  Priorytetu Inwestycyjnego 9iv. 

Głównym celem konkursu jest przeprowadzenie pilotażu rozwiązań przewidzianych w ustawie z dnia 

19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych (zwanej dalej 

„Ustawą”), tj. wypracowanie i przetestowanie funkcjonowania modelowych rozwiązań w zakresie 

integracji i rozwoju usług społecznych adresowanych do ogółu mieszkańców (usług społecznych 

użyteczności publicznej), dostosowanych do specyfiki określonych typów wspólnot samorządowych 

szczebla podstawowego (gmin), przy wykorzystaniu centrum usług społecznych (CUS) jako nowej 

jednostki organizacyjnej.  

W ramach wyłonionych w konkursie projektów zostanie utworzonych 30 CUS-ów, w których 

wypracowanych zostanie i przetestowanych 30 rozwiązań modelowych w zakresie realizowania usług 

społecznych użyteczności publicznej przy wykorzystaniu CUS – każde przystosowane do 1 z 6 

typowych sytuacji brzegowych, odpowiadających wyróżnionym w konkursie kategoriom (i 

podkategoriom) gmin. 

Zadaniem wnioskodawcy będzie wypracowanie założeń oraz materiałów niezbędnych do wdrożenia 

CUS na swoim terenie, następnie uzyskanie ich akceptacji przez Radę Programową powołaną na 

potrzeby konkursu, a finalnie – dokonanie w oparciu o nie testowego wdrożenia.  

Wnioskodawca w ramach realizacji projektu: 

                                                           
43  W związku z trwającym procesem zmiany Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, realizacja niniejszego 

konkursu będzie możliwa dopiero po wejściu w życie zmienionych zapisów Programu oraz wprowadzeniu zmian w 

Szczegółowym Opisie Osi Priorytetowych PO WER. 
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 obejmie wsparciem również osoby, które dotychczas nie korzystały z usług pomocy 

społecznej, 

 w miarę zasadności połączy na zasadach synergii i komplementarności istniejące 

instrumenty wsparcia usługowego (z możliwością ich modyfikacji) oraz nowo wypracowane 

usługi społeczne, odpowiadające na niezaspokojone potrzeby mieszkańców,  

 zapewni przeprowadzenie oceny wprowadzonych rozwiązań w oparciu o opinie 

mieszkańców - członków społeczności lokalnych,  

 dokona w ramach tworzenia CUS kompleksowych zmian organizacyjnych w realizowaniu 

usług społecznych na poziomie lokalnym,  

 dokona diagnozy potrzeb różnych grup mieszkańców, a także całych społeczności lokalnych, 

 zaoferuje kompleksowe wsparcie z uwzględnieniem komplementarności wsparcia 

udzielanego przez inne podmioty, 

 zapewni dostępność i adekwatność realizowanego wsparcia usługowego dla różnych grup 

odbiorców,  

 zapewni dla pracowników i współpracowników CUS zbudowanie ścieżki rozwoju 

zawodowego, niezbędne szkolenia zawodowe i doradztwo wynikające z planu wdrażania 

CUS,  

 zastosuje jak najszerszy wachlarz nowych lub zmodyfikowanych instrumentów z zakresu 

reintegracji społecznej i zawodowej,  

 będzie finansował wyłącznie usługi, które nie są finansowane z innych programów. 

Ponadto, zaleca się zainicjowanie partnerstwa lokalnego wspierającego tworzenie koordynowanego 

przez CUS lokalnego systemu usług społecznych użyteczności publicznej, w celu jak najpełniejszego 

wykorzystania potencjału lokalnych usługodawców.  

W oparciu o wyniki testowania wnioskodawcy opracują ostateczne materiały (procedury, regulaminy, 

formularze, programy szkoleń, etc.) służące wdrażaniu CUS przez zainteresowane podmioty. 

Priorytet 

inwestycyj

ny 

PI 9iv ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki 

zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych w interesie ogólnym. 

Lp. 
konkursu 

 

Planowany 
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu  

I  II  III  IV X 

Planowan
y miesiąc  

rozpoczęci
a naboru 
wniosków 

o 
dofinanso

wanie 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

X            

Tryb 
realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony 
na rundy) 

 zamknięty X 

Czy w 
ramach 

konkursu 
będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowan

a alokacja 

100 000 000,00 PLN 

Do dofinansowania zostanie wybranych 30 projektów w ramach kategorii gmin wskazanych w 
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(PLN) ramach typu 1-4 w kryterium nr 4. 

Szczegółowy podział alokacji na typy i projekty przedstawia się następująco: 

Typ 1: 38,75% alokacji - 38 750 000,00 PLN – zostanie przeznaczone na dofinansowanie łącznie 14 

projektów, w ramach których zostaną utworzone CUS i wypracowane modelowe rozwiązania 

dotyczące integracji i rozwoju usług społecznych wpisujących się we wskazany  typ 1, przy czym: 

 10% alokacji - 10 000 000,00 PLN - zostanie przeznaczone dla gmin liczących poniżej 5 

000 mieszkańców (4 projekty po max. 2 500 000,00 PLN), 

 18,75% alokacji – 18 750 000,00 PLN - zostanie przeznaczone dla gmin liczących między 

5 000 a 99 999 mieszkańców (6 projektów po max. 3 125 000,00 PLN), 

 10% alokacji - 10 000 000,00 PLN - zostanie przeznaczone dla gmin miejskich –  miast 

liczących od 100 000 mieszkańców (4 projekty po max. 2 500 000,00 PLN). 

Typ 2: 40% alokacji - 40 000 000,00 PLN - zostanie przeznaczone na dofinansowanie projektów, w 

ramach których zostaną utworzone CUS i wypracowane modelowe rozwiązania dotyczące integracji i 

rozwoju usług społecznych, wpisujące się w typ 2, dla gmin i miast do 100 000 mieszkańców (8 

projektów po max. 5 000 000,00 PLN).  

Typ 3: 11,25% alokacji – 11 250 000,00 PLN - zostanie przeznaczone na dofinansowanie projektów, 

w ramach których zostanie utworzone CUS i wypracowane modelowe rozwiązanie dotyczące 

integracji i rozwoju usług społecznych, wpisujące się w typ 3, tj. dla gmin miejskich –  miast liczących 

od 100 000 mieszkańców (4 projekty po max. 2 812 500,00 PLN). 

Typ 4: 10% alokacji - 10 000 000,00 PLN - zostanie przeznaczone na dofinansowanie projektów, w 

ramach których zostanie utworzone CUS i wypracowane modelowe rozwiązanie dotyczące integracji i 

rozwoju usług społecznych, wpisujące się w typ 4, tj. miasta na prawach powiatu (4 projekty po max. 2 

500 000,00 PLN). 

Dla powyżej wskazanych typów projektów zostanie utworzonych łącznie 6 oddzielnych list 
rankingowych, trzy dla typu 1 oraz po jednej liście rankingowej dla typów 2-4. 
W ramach konkursu do dofinansowania wyłonionych zostanie 30 projektów. Efektem konkursu będzie 

wypracowanie w sumie 30 modeli (po jednym przez każdego Wnioskodawcę) oraz ich pilotażowe 

wdrożenie przez każdego z 30 Wnioskodawców. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział 

wkładu własnego  

w finansowaniu 

wydatków 

kwalifikowalnych 

projektu  

 

Typ/typy 

projektów 

przewidzia

ne do 

realizacji 

w ramach 

konkursu 

Wsparcie tworzenia centrów usług społecznych i rozwój dostarczanych przez nie usług. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 
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Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba centrów usług społecznych 

funkcjonujących po zakończeniu projektu 
Nd. Nd. 30 

2. Liczba utworzonych miejsc świadczenia usług 

społecznych istniejących po zakończeniu 

projektu 

Nd Nd 
podlega 

monitorowaniu 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba utworzonych centrów usług społecznych Nd. Nd. 30 

2. Liczba osób, które skorzystały z usług 

dostarczanych przez centrum usług społecznych 

w ramach programu 

Nd. Nd. 
podlega 

monitorowaniu 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca przedstawi, w formie załączników do wniosku o dofinansowanie, wstępne koncepcje: (1) 

przeprowadzenia  diagnozy potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych, z 

uwzględnieniem konsultacji z mieszkańcami, (2) wypracowywania modelu rozwoju i integracji usług 

społecznych użyteczności publicznej (dostępnych na zasadzie powszechności) przy wykorzystaniu CUS jako 

nowej jednostki organizacyjnej, z uwzględnieniem możliwości zlecania świadczenia usług społecznych 

lokalnym organizacjom wymienionym w artykule 3 ust. 2 i ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o 

wolontariacie, (3) organizowania społeczności lokalnej z uwzględnieniem animacji działań wspierających 

(uzupełniających usługi społeczne), opartych na wolontariacie, samopomocy mieszkańców i wsparciu 

sąsiedzkim. 

Uzasadnienie: 

Kryterium to jest niezbędne w celu oceny 
potrzeb wdrożenia CUS, a także 
przygotowania i dojrzałości instytucjonalnej do 
jego wdrożenia.  

Wymagania co do załączników będą określone 
w Regulaminie konkursu. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK 

 

 
NIE X 

2. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu – jako Wnioskodawca albo Partner – nie więcej niż 1 raz 
we wniosku/wnioskach o dofinansowanie. 

Uzasadnienie: 

Kryterium wynika ze specyfiki typu operacji 
oraz konieczności ograniczenia składania 
wniosków o dofinansowanie przez te same 
podmioty. 

W przypadku złożenia więcej niż jednego 
wniosku przez dany podmiot Instytucja 
Organizująca Konkurs odrzuci wszystkie 
wnioski złożone przez ten podmiot w 
odpowiedzi na konkurs, w związku z 
niespełnieniem kryterium dostępu. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

3. Wnioskodawcą jest jednostka samorządu terytorialnego – gmina. 

Uzasadnienie: 

Jedynie jednostka samorządu terytorialnego 
jaką jest gmina, zgodnie z Ustawą, jest 
podmiotem właściwym do utworzenia CUS, jak 
również posiada instrumenty niezbędne do 
utworzenia i wdrożenia CUS na swoim terenie. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

4. W ramach projektu Wnioskodawca opracuje i przetestuje jedno modelowe rozwiązanie dotyczące realizowania 
usług społecznych w trybie powszechnej dostępności z wykorzystaniem CUS jako nowej jednostki 
organizacyjnej, wpisujące się w jedną z sytuacji typowych, określonych jako typ 1, typ 2, typ 3, typ 4, gdzie:  

Typ 1 – to CUS działające na obszarze jednej gminy, powstałe przez przekształcenie OPS; 

Typ 2 – to CUS działające na obszarze dwóch lub więcej gmin, powstałe na podstawie porozumienia gmin, 
funkcjonujące obok OPS jako odrębna jednostka organizacyjna gminy; 

Typ 3 – to CUS działające na obszarze gminy powyżej 100 tys. mieszkańców, powstałe przez utworzenie w 
mieście nowej jednostki organizacyjnej, odrębnej od funkcjonującego w tym mieście OPS; 
 
Typ 4 – to CUS działające w miastach na prawach powiatu (z wyłączeniem miast wojewódzkich), powstałe 
przez przekształcenie MOPR (miejskiego ośrodka pomocy rodzinie - placówki wsparcia łączącej zadania OPS 
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i PCPR).  

Uzasadnienie: 

Kryterium zostało wprowadzone z uwagi na 
konieczność skierowania działań projektu do 
gmin, uwzględniając różne rodzaje CUS 
przewidziane w Ustawie.  

W przypadku typów 2 i 3 - zapewniona 
zostanie współpraca centrum z ośrodkami 
pomocy społecznej funkcjonującymi w tych 
gminach m.in. w zakresie kierowania do 
centrum osób zgłaszających się do ośrodków 
pomocy społecznej.  

Dla wszystkich typów zapewniona zostanie  
fizyczna dostępność centrum dla mieszkańców 
tych gmin lub dowóz, w przypadku 
zidentyfikowanych potrzeb.  

Kryterium będzie weryfikowane na podstawie 
treści złożonego wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 
może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 
realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Okres realizacji projektu nie przekracza 36 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Ww. okres realizacji projektu pozwala na 
przeprowadzenie wszystkich etapów projektu 
niezbędnych dla realizacji pilotażu w pełnym 
wymiarze.  

W szczególnie uzasadnionych przypadkach, 
w trakcie realizacji projektu, na wniosek 
beneficjenta zaopiniowany przez Radę 
Programową i za zgodą IOK będzie istniała 
możliwość wydłużenia okresu realizacji 
projektu poza limit określony w kryterium, 
jeżeli w ocenie IOK taka zmiana przyczyni się 
do osiągnięcia założeń projektu i umożliwi 
rozliczenie projektu w wymaganym przez IOK 
terminie. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca będzie realizował projekt, uwzględniając wszystkie poniżej wskazane kamienie milowe: 

- Kamień Milowy nr 1 (w ciągu około 4 m-cy od daty rozpoczęcia realizacji projektu): 

Wnioskodawca (w porozumieniu z partnerem – w przypadku projektów realizowanych w partnerstwie) wypracuje i 
przedstawi Radzie Programowej dokument pn. Plan Wdrażania CUS. Plan powinien zostać przygotowany we 
współpracy z przedstawicielami społeczności lokalnej. Plan będzie zawierał następujące elementy: 
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 przeprowadzenie diagnozy obecnego stanu świadczenia usług społecznych, potrzeb mieszkańców w tym 
zakresie oraz zasobów potencjalnych partnerów, w zakresie realizacji usług społecznych, 

 planowany katalog usług społecznych do wdrożenia w ramach pilotażu,  

 cele, jakie mają być osiągnięte w ramach działania CUS i sposoby pomiaru stopnia ich osiągnięcia, 

 plan podnoszenia kwalifikacji i nabycia umiejętności przez zespół wdrażający CUS, sposoby promocji i 
informacji nt. działania CUS w odniesieniu do poszczególnych grup odbiorców usług społecznych oraz opis 
planowanych do zastosowania metod docierania do potencjalnych odbiorców, 

 sposób zarządzania CUS, 

 sposób pozyskiwania i zarządzania informacjami przydatnymi dla potencjalnych klientów CUS, 

 założenia do Programu usług społecznych, 

 przygotowanie planu organizowania społeczności lokalnej w ramach aktywności CUS, 

 propozycję  strukturyzacji indywidualnych planów usług społecznych, 

 sposoby testowania oraz określenie rezultatów testowania, 

 plan i sposób monitorowania usług świadczonych w ramach CUS (z uwzględnieniem opinii mieszkańców – 
członków społeczności lokalnych – m.in. o jakości świadczonych usług), w tym zapewnienie dostarczania 
danych na potrzeby ewaluacji, która będzie realizowana poza projektem,  

 określenie pakietu dokumentów, który powstanie w wyniku testowania założonego w projekcie modelu 
CUS, 

 plan finansowy, 

 podział zadań i obowiązków pomiędzy partnerów projektu i partnerów Planu wdrażania (jeśli dotyczy). 

 zasady współpracy  miedzy jednostkami zajmującymi się świadczeniami i usługami  

- Kamień Milowy nr 2 (w ciągu około 12 m-cy od zrealizowania 1 kamienia milowego): 

Realizacja Planu Wdrażania CUS i świadczenia usług społecznych, z uwzględnieniem usług świadczonych w 
środowisku lokalnym (zasada deinstytucjonalizacji) oraz monitoring przebiegu testowania. 

Wnioski z monitoringu testowania CUS powinny zostać wykorzystane do aktualizacji Planu Wdrażania CUS.  

- Kamień Milowy nr 3 (w ciągu około 10 m-cy od zrealizowania 2 kamienia milowego): 

Aktualizacja i realizacja Planu Wdrażania CUS i świadczenia usług społecznych, z uwzględnieniem usług 
świadczonych w środowisku lokalnym (zasada deinstytucjonalizacji), po uwzględnieniu wniosków z monitoringu 
działań. 

- Kamień Milowy nr 4 (w ciągu około 3 m-cy od zrealizowania 3 kamienia milowego): 

W ramach kamienia milowego nr 4 zostanie przeprowadzony przegląd działań projektu. W oparciu o wyniki 
przeglądu  zostaną wypracowane wnioski z realizacji Planu Wdrażania CUS i przedłożony Radzie Programowej 
pakiet produktów powstałych w wyniku testowania rozwiązania modelowego, takich jak: (1) schemat organizacyjny i 
procedury działania CUS, (2) zalecane szkolenia dla pracowników CUS (z uwzględnieniem szkoleń wskazanych w 
Ustawie), zalecane wyposażenie CUS, (3) metody i techniki wykorzystywane w diagnozie potrzeb mieszkańców w 
zakresie usług społecznych oraz potencjału lokalnych usługodawców, (4) zalecane metody i narzędzia pracy kadr 
CUS z mieszkańcami, w tym w zakresie metodyki tworzenia indywidualnych planów usług społecznych (IPUS), (5) 
zasady współpracy CUS z partnerami, w tym tworzenia partnerstw lokalnych (jeśli są tworzone), (6) narzędzia do 
oceny skuteczności i efektywności funkcjonowania CUS.  

Wnioskodawca jest zobowiązany przedłożyć Plan działań ukierunkowanych na utrzymanie i rozwinięcie efektów 
fazy testowania. 

Pakiet produktów będzie podlegał zatwierdzeniu przez Radę Programową. 

Monitoring przebiegu testowania będzie prowadzony równolegle do realizacji Planu Wdrażania CUS i świadczenia 
usług społecznych, od momentu rozpoczęcia tych działań. 

Uzasadnienie: Kryterium określa minimum założeń projektu, 
niezbędne do pełnej realizacji celu i 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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osiągnięcia rezultatu. 

Okresy realizacji kamieni milowych mogą na 
siebie zachodzić /nakładać się jeżeli zaistnieje 
uzasadniona konieczność wydłużenia prac 
związanych np. z diagnozą o której mowa w 
kamieniu 1 czy aktualizacją Planu Wdrażania 
CUS  w kamieniu 3. 

Projekt ma charakter projektu pilotażowego 
testującego stąd mając na uwadze osiągnięcie 
założonego celu, powołana na potrzeby 
konkursu Rada Programowa zatwierdza 
kolejne etapy projektu.   

Na potrzeby konkursu zostanie powołana 
Rada Programowa, która będzie pełniła 
funkcję nadzorującą etap dotyczący pilotażu 
CUS.  

Skład i zadania Rady zostaną 
uszczegółowione w Regulaminie konkursu.  

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Wnioskodawca zapewni, że co najmniej 80% kosztów bezpośrednich zostanie przeznaczonych na rozwój 

nowych miejsc świadczenia usług społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem usług realizowanych w 

społeczności lokalnej (zasada deinstytucjonalizacji).    

W ramach projektu finansowane mogą być usługi wchodzące w zakres interwencji EFS, obejmujący: usługi z 

zakresu: wsparcia rodziny i pieczy zastępczej, wsparcia osób z niepełnosprawnościami, osób starszych i osób 

w kryzysie bezdomności, opieki nad dziećmi do lat 3, aktywizacji zawodowej, mieszkalnictwa społecznego, 

chronionego i wspomaganego, reintegracji społeczno-zawodowej, usług zdrowotnych, opiekuńczych, a także 

wsparcia opiekunów faktycznych. 

Uzasadnienie: 

Kryterium określa minimum założeń projektu, 
niezbędne do pełnej realizacji celu i 
osiągnięcia rezultatu. 

Zgodnie z zapisami PO WER 80% kosztów 

powinno zostać przeznaczonych na nowe 

usługi (których gmina do tej pory nie 

świadczyła albo na zwiększenie wolumenu 

dotąd świadczonych usług). 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może 

być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na 

podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji 

programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 

2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  
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8. Wnioskodawca zapewni, że CUS będzie dążyć do zapewnienia koordynacji usług społecznych i zdrowotnych 

oraz współpracy z publicznymi służbami zatrudnienia.  

Uzasadnienie: 

Kryterium określa minimum założeń projektu, 
niezbędne do pełnej realizacji celu i 
osiągnięcia rezultatu. 

Zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 5 ustawy o 
realizowaniu usług społecznych przez centrum 
usług społecznych, przy wykonywaniu zadań 
CUS współpracuje z organami administracji 
publicznej, organizacjami pozarządowymi i 
podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o 
działalności pożytku publicznego i o 
wolontariacie, podmiotami wykonującymi 
działalność leczniczą w rozumieniu ustawy z 
dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 
leczniczej oraz osobami fizycznymi i prawnymi 
(zasada współpracy). 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może 

być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na 

podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji 

programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 

2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

 

 

9. Wnioskodawca zapewni zaangażowanie odpowiedniej dla zapewnienia wysokiej jakości usług liczby 

koordynatorów indywidualnych planów usług  społecznych.   

Uzasadnienie: 

Kryterium określa minimum założeń projektu, 
niezbędne do pełnej realizacji celu i 
osiągnięcia rezultatu. 

Koordynator indywidualnych planów usług 
społecznych, zgodnie z  art. 29 ustawy,  
zapewni m.in. przeprowadzanie rozpoznania 
indywidualnych potrzeb osoby 
zainteresowanej skorzystaniem z usług 
społecznych określonych w programie usług 
społecznych, wspólnie z zainteresowaną 
osobą i z uwzględnieniem zaspokojenia jej 
indywidualnych potrzeb.   

Wymóg ten (adekwatność liczby 
koordynatorów indywidualnych planów usług 
społecznych względem liczby klientów CUS)  
będzie monitorowany przez Radę 
Programową i podlegać będzie ewaluacji w 
celu ustanowienia referencyjnej wartości 
wskaźnika liczby koordynatorów względem 
liczby klientów lub mieszkańców (do decyzji 
również po doświadczeniach pilotażu).   

Docelowa wartość wskaźnika zostanie 
rekomendowana przez Radę Programową na 
podstawie wniosków z monitoringu.  

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER.  

 

 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

10. Wnioskodawca zobowiązany jest do opracowania w ramach projektu programu usług społecznych w 
rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług 
społecznych. Program usług społecznych zostanie przygotowany wspólnie z przedstawicielami społeczności 
lokalnej, a także poddany konsultacjom publicznym. 

Uzasadnienie: 

Program usług społecznych jest kluczowym 
dokumentem określającym m.in., jakie usługi 
społeczne będą świadczone przez CUS w 
celu zaspokojenia potrzeb wspólnoty 
samorządowej. Ustawa umożliwi gminom 
określenie w programie usług społecznych 
przesłanek uzyskiwania przez członków 
wspólnoty samorządowej dodatkowych, w 
stosunku do wynikających z aktów 
hierarchicznie wyższych (zwłaszcza ustaw), 
usług społecznych. Przez usługi dodatkowe 
należy rozumieć zarówno usługi społeczne 
nieprzewidziane w innych aktach 
normatywnych, jak i usługi społeczne o 
zakresie szerszym, aniżeli wynika to z innych 
aktów normatywnych. Należy podkreślić, że 
program usług społecznych umożliwiał będzie 
przyznawanie usług społecznych obok usług 
społecznych wynikających z innych aktów 
normatywnych (ponad te usługi), a nie 
zamiast nich. Gmina, opracowując program 
usług społecznych, będzie mogła trafniej 
odpowiedzieć na rzeczywiste potrzeby 
mieszkańców w zakresie usług społecznych. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

11. Wnioskodawca, w programie usług społecznych opracowanym na potrzeby projektu, zobowiązuje się do 
kontynuacji działania CUS i utrzymania oferty usług społecznych w okresie co najmniej 3 lat od zakończenia 
realizacji projektu. Liczba miejsc świadczenia usług społecznych może ulec zmniejszeniu w okresie trwałości 
tylko, gdy wynika to z analizy potrzeb mieszkańców.  

Uzasadnienie: 

Z założenia wdrożone rozwiązania powinny w 

sposób trwały wspierać objęte wsparciem w 

ramach projektu grupy mieszkańców, jak 

również poszerzać zakres swego działania o 

osoby nieobjęte dotychczas działaniem OPS. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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Przetestowane i wdrożone w projektach 

rozwiązania staną się dobrymi praktykami dla 

kolejnych jednostek samorządu terytorialnego 

chcących wdrażać CUS. Zasadnym zatem jest 

utrzymanie działania CUS w długim okresie 

czasu. Utworzone w wyniku wyłonionych w 

konkursie projektów CUS będą stanowiły cel 

wizyt studyjnych zainteresowanych podmiotów 

czy też prezentacji na konferencjach.  

W wielu przypadkach wsparcie to jest 

długoterminowe, więc przerwanie jego 

świadczenia będzie negatywnie wpływać na 

odbiorców działań CUS, dlatego zasadne jest 

zagwarantowanie kontynuacji ww. działań we 

wskazanym okresie. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

12. Wnioskodawca przeznaczy co najmniej 30% kosztów bezpośrednich projektu na zlecenie realizacji usług 
społecznych organizacjom pozarządowym lub podmiotom ekonomii społecznej.  

Uzasadnienie: 

Zlecanie realizacji usług społecznych 
organizacjom i podmiotom wymienionym 
wyżej, w tym wypracowanie zasad współpracy 
z nimi, jest jednym z kluczowych założeń 
testowania CUS. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. Wnioskodawca zapewni w ramach projektu realizację szerszego 
zakresu usług społecznych niż określony w art. 10 Ustawy - 
minimalny zakres dla danego typu CUS: 

 5 pkt – w sytuacji zrealizowania 1 usługi powyżej zakresu 
wynikającego z art. 10 ustawy, 

 10 pkt – w sytuacji zrealizowania 2 i więcej usług powyżej 
zakresu wynikającego z art. 10 ustawy. 

WAGA 5 lub 10 

Uzasadnienie: 

Kryterium pozwoli na premiowanie tych 
wnioskodawców, którzy: 

- zaplanują szerszy zakres usług społecznych 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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niż określony w art.10 Ustawy 

- zaplanują realizację usług wykraczających 
poza działania z zakresu pomocy społecznej. 

W ramach projektu finansowane mogą być 
usługi wchodzące w zakres interwencji EFS, 
obejmujące: usługi z zakresu: wsparcia rodziny 
i pieczy zastępczej, wsparcia osób z 
niepełnosprawnościami, osób starszych i osób 
w kryzysie bezdomności, opieki nad dziećmi 
do lat 3, aktywizacji zawodowej, 
mieszkalnictwa społecznego, chronionego i 
wspomaganego, reintegracji społeczno-
zawodowej, usług zdrowotnych, opiekuńczych, 
a także wsparcie opiekunów faktycznych. 

Kryterium oceniane na podstawie zapisów 
wniosku o dofinansowanie i weryfikowane na 
zakończenie realizacji projektu. 

2. Wnioskodawca zapewni, że do realizacji projektu zostanie 
zatrudniona osoba z niepełnosprawnością, w wymiarze co najmniej 
½ etatu. 

WAGA 5  

Uzasadnienie: 

Osoba z niepełnosprawnością, w rozumieniu 

Wytycznych w zakresie realizacji zasady 

równości szans i niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz zasady równości 

szans kobiet i mężczyzn w ramach funduszy 

unijnych na lata 2014 – 2020. Kryterium ma na 

celu promowanie zaangażowania osób z 

niepełnosprawnością w projektach 

współfinansowanych ze środków UE. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie PO 
WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

3. Wnioskodawca przeznaczy powyżej 30% kosztów bezpośrednich 

projektu na zlecenie realizacji usług społecznych organizacjom 

pozarządowym lub podmiotom ekonomii społecznej. 

WAGA 5 

Uzasadnienie: 

Kryterium pozwoli na premiowanie tych 

wnioskodawców, którzy zaplanują wyższy 

poziom zlecania realizacji usług społecznych 

organizacjom pozarządowym lub podmiotom 

ekonomii społecznej niż określono w kryterium 

dostępu nr 12.  

Kryterium oceniane na podstawie zapisów 

wniosku o dofinansowanie i weryfikowane na 

zakończenie realizacji projektu. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy  

Uzasadnienie:  
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 ELEMENTY KONKURSU 

1. Ocena merytoryczna 

 

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.9 Rozwój ekonomii społecznej 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach którego 

realizowane będą 

projekty44 

Cel szczegółowy nr 2. Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotów ekonomii społecznej. 

Celem projektu jest wspieranie podmiotów ekonomii społecznej w podejmowaniu 
współpracy sprzyjającej podnoszeniu konkurencyjności oraz rozwojowi działalności 
odpłatnej pożytku publicznego i działalności gospodarczej, poprzez wspieranie 
współdziałania w ramach szerszych, branżowych sieci i powiązań kooperacyjnych  
i klastrowych, a także stworzenie warunków zapewniających możliwość nawiązywania 
trwałych, stabilnych więzi gospodarczych.  

Na potrzeby realizacji działań przyjęto następujące definicje sieci i klastra45: 

 klaster – geograficzne skupisko przedsiębiorstw i innych instytucji działających w 
tym samym lub pokrewnym sektorze produkcji lub usług, prowadzących 
działalność w zbliżonych warunkach rynkowych i komplementarnych względem 
siebie obszarach, powiązanych interakcjami o charakterze formalnym lub 
nieformalnym, współpracujących ze sobą w pewnych obszarach działalności i 
jednocześnie konkurującym w innych. Funkcjonowanie podmiotów w ramach 
klastrów umożliwia im podnoszenie produktywności m.in. dzięki łatwiejszemu 
dostępowi do kontrahentów zapewniających usługi i towar niezbędny w ich 
działalności, przepływowi wiedzy, dostępowi do potencjalnych klientów. 

 sieć – to oparta na kooperacji dobrowolna struktura łącząca podmioty ekonomii 
społecznej działające w określonej branży lub takie które charakteryzuje podobny 
istotny element działalności (np. zatrudnienia osób z autyzmem), a także inne 
podmioty. Funkcjonowanie sieci ma na celu doskonalenie określonych aspektów 
działalności podmiotów ją tworzących (np. większa efektywność prowadzonej 
działalności gospodarczej) poprzez współpracę polegającą m.in. na wymianie 
doświadczeń, wiedzy i informacji o dobrych praktykach, rzecznictwie wspólnych 
interesów, tworzeniu partnerstw w celu realizowania określonych przedsięwzięć. 
Często relacje w ramach sieci charakteryzują się sformalizowaniem (ich podstawą 
mogą być zawierane porozumienia, czy też zasady formalnego uzyskania 

                                                           
44 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 

które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy ponadnarodowej 

w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również temat/tematy, w ramach 

których projekty będą wybierane. 

45 Definicje sformułowane w oparciu o: 

1. Artykuł M. Spychały pt. „Fundusze unijne wspierające tworzenie i rozwój struktur klastrowych na przykładzie województwa 

wielkopolskiego”; Zarządzanie i Finanse 2012 r.| R. 10, nr 1, cz. 2 | s. 43-54 http://www.ipdevelopment.pl/wp-

content/uploads/2015/07/Klastry_i_regionalne_sieci_wspolpracy.pdf 

2. PRZEWODNIK KLASTRY I REGIONALNE SIECI WSPÓŁPRACY realizowany w ramach Projektu pn. „Wprowadzenie do 

oferty INVEST-PARK DEVELOPMENT Sp. z o.o. kompleksowej usługi doradczej świadczonej na rzecz podmiotów sektora 

MŚP”, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach 

Regionalnego Programu Operacyjnego dla Województwa Dolnośląskiego na lata 2007-2013. http://www.ipdevelopment.pl/wp-

content/uploads/2015/07/Klastry_i_regionalne_sieci_wspolpracy.pdf 
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członkostwa). Ponadto z uwagi na fakt, że podmioty tworzące sieć często działają 
na różnych rynkach, rzadziej między sobą konkurują.  

Projekt składa się z dwóch modułów. 

W ramach projektu wspierane będzie: 

I. Włączanie przedsiębiorstw społecznych (PS) do ponadregionalnych klastrów 
zrzeszających przedsiębiorców w celu podniesienia konkurencyjności oraz 
rozwoju działalności odpłatnej pożytku publicznego i działalności gospodarczej 
PS; 

II. Tworzenie ponadregionalnych sieci branżowych PES, ze szczególnym 
uwzględnieniem wspierania procesu tworzenia konsorcjów spółdzielczych 
(będących nową formą kooperacji wprowadzoną Ustawą z dnia 15 grudnia 2017 r. 
o zmianie ustawy o spółdzielniach socjalnych oraz niektórych innych ustaw Dz.U. 
2017 poz. 2494).  

Moduł I: 

Włączanie PS w działalność już istniejących ponadregionalnych klastrów zrzeszających 
przedsiębiorców przyczyni się do wzmocnienia potencjału PS oraz zwiększenia poziomu 
współpracy z podmiotami biznesowymi działającymi w podobnym obszarze lub branży 
rynkowej. Włączanie będzie służyć w szczególności: 

 poprawie współpracy PS z podmiotami biznesowymi oraz nawiązywaniu trwałych 
relacji ekonomicznych; 

 profesjonalizacji działalności PS; 

 wzrostowi konkurencyjności PS włączających się w działalność klastrów –  
w szczególności poprzez podnoszenie jakości produktów lub usług, zmianę 
modelu biznesowego itp.; 

 upowszechnianiu idei ekonomii społecznej i solidarnej wśród przedsiębiorstw oraz 
wzajemnemu „uczeniu się” i wymianie dobrych praktyk; otwieraniem się klastrów 
biznesowych na włączanie PS itp. 

Szczególnie istotne będzie wsparcie PS w odnajdywaniu, adekwatnych dla profilu ich 
działalności, klastrów zrzeszających przedsiębiorców oraz wsparcie  
w procesie aplikowania do tych zrzeszeń, m. in. poprzez wsparcie w negocjacjach, 
adaptacji do wymogów klastra biznesowego, wprowadzania systemów jakości, czy też 
wsparcie prawne na etapie podpisywana umowy o przystąpienie do klastra. W ramach 
działania powstanie także raport zawierający praktyczne informacje i porady w zakresie 
włączania PS do klastrów zrzeszających przedsiębiorców – na podstawie doświadczeń 
pozyskanych w trakcie realizacji projektu.  

Moduł II: 

Tworzenie ponadregionalnych sieci branżowych PES, ze szczególnym uwzględnieniem 
wspierania procesu tworzenia konsorcjów spółdzielczych, będących nową formą kooperacji 
(wprowadzoną Ustawą z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o spółdzielniach 
socjalnych oraz niektórych innych ustaw Dz.U. 2017 poz. 2494), przyczyni się do 
zwiększania zarówno ich jednostkowego i grupowego potencjału, jak i do podnoszenia 
rozpoznawalności sektora ekonomii społecznej i zwiększenia skuteczności rzecznictwa 
interesów PES. Sieci będą też miejscem do wymiany doświadczeń pomiędzy podmiotami 
działającymi w podobnych branżach, co przyczyni się do wzrostu konkurencyjności i 
potencjału całego sektora. 

Współpraca w ramach sieci służyć będzie w szczególności: 

 zwiększeniu potencjału ekonomicznego i społecznego zrzeszonych podmiotów  
i przedsiębiorstw, 

 zwiększaniu skali i skuteczności w ubieganiu się o udzielenie zamówień 
publicznych, poprzez np. tworzenie wspólnych ofert, 

 wspieranie wprowadzania uniwersalnych systemów jakości (na produkt, usługę 
itp.), 

 wspólnemu organizowaniu sieci produkcji, handlu lub usług, 

 organizowaniu wspólnej promocji działań społecznych lub ekonomicznych, 

 promocji wspólnego znaku towarowego, o którym mowa w ustawie z dnia  
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30 czerwca 2000 r. – Prawo własności przemysłowej, 

 udziału w regionalnych, krajowych i międzynarodowych targach branżowych,  
a także innych wydarzeniach promocyjnych służących zwiększaniu potencjału 
biznesowego PES. 

Szczególnie istotnym aspektem całego projektu będzie zapewnienie trwałości 
wypracowanych rozwiązań. Z tego względu sieci i klastry PES utworzone w ramach 
projektu, muszą zostać objęte działaniami zwiększającymi ich widoczność oraz budującymi 
ich markę, tak aby po zakończeniu wsparcia projektowego mogły funkcjonować 
samodzielnie. Ważnym elementem wzmacniającym trwałość działań projektowych będzie 
także umożliwienie członkom sieci i klastrów (zarówno PES, jak i przedsiębiorców) udziału 
w regionalnych, krajowych i międzynarodowych targach branżowych, a także innych 
wydarzeniach służących zwiększaniu widoczności i potencjału biznesowego. W ramach 
tych działań należy także przewidzieć stworzenie oznaczeń wizualnych sieci lub podmiotów 
uczestniczących w klastrach. W ramach działania powstanie także raport zawierający 
praktyczne informacje i porady w zakresie tworzenia sieci branżowych wraz z wzorami 
dokumentów, regulaminów itp. 

 Priorytet 

inwestycyjny 

PI 9v Wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej  
w przedsiębiorstwach społecznych oraz ekonomii społecznej i solidarnej w celu ułatwiania 
dostępu do zatrudnienia 

Lp. konkursu  
Planowany  kwartał 
ogłoszenia konkursu  

I  II  III  IV X 

Planowany miesiąc  
rozpoczęcia 

naboru wniosków o 
dofinansowanie46 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

          X  

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane projekty 
grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

7 000 000 PLN 

Do dofinansowania zostaną wybrane 3 projekty 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu 

własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy. 

                                                           
46 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 

(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 

naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 

zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybów wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 

harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 

art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  



79 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w ramach 

konkursu 

Tworzenie i rozwój ponadregionalnych sieci podmiotów ekonomii społecznej, w tym 

partnerstw, klastrów, franczyz (m.in. poprzez ponadregionalne i branżowe spotkania, 

konferencje, seminaria, targi, doradztwo i szkolenia) oraz włączanie podmiotów ekonomii 

społecznej w funkcjonujące już sieci, partnerstwa i klastry podmiotów gospodarczych 

działających na rynku komercyjnym. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na47: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba podmiotów ekonomii społecznej 
zrzeszonych w ponadregionalnych sieciach 

  51 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na48: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba klastrów, do których przystąpiły podmioty 

ekonomii społecznej 
3 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu – jako lider lub partner – nie więcej niż 1 raz we 

wniosku/wnioskach o dofinansowanie, przy czym liderem może być wyłącznie Podmiot Ekonomii Społecznej 

w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego i 

zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem środków Europejskiego Funduszu Społecznego i Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020. 

                                                           
47 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 

48 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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Uzasadnienie: 

Ograniczenie wynika ze 
specyfiki typu operacji oraz 
konieczności ograniczenia 

składania wniosków o 
dofinansowanie przez te 

same podmioty. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

2. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Z dotychczasowego 

doświadczenia MRPiPS w 

zakresie sieciowania wynika, 

że wskazany okres pozwoli 

na zrealizowanie tego typu 

projektu. W szczególnie 

uzasadnionych przypadkach, 

w trakcie realizacji projektu, 

na wniosek beneficjenta i za 

zgodą IOK będzie istniała 

możliwość wydłużenia okresu 

realizacji projektu poza limit 

określony w kryterium, jeżeli 

w ocenie IOK taka zmiana 

przyczyni się do osiągnięcia 

założeń projektu i umożliwi 

rozliczenie projektu w 

wymaganym przez IOK 

terminie. 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Maksymalna wartość dofinansowania projektu wynosi: 2 330 000 PLN. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 

osiągnięcia 
zaplanowanych 

wskaźników w ramach 
dostępnej alokacji. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie wniosku o 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Projekt zakłada, że PS o których mowa w Module I oraz PES, o których mowa w Module II będą pochodziły 
z co najmniej 2 województw (decyduje siedziba).  

Uzasadnienie: 

Kryterium pozwoli zapewnić 

ponadregionalny charakter 

realizowanych działań. 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

5. Projekt składa się z dwóch Modułów: 

a. Moduł I: Włączanie PS w działalność już istniejących ponadregionalnych klastrów zrzeszających 
przedsiębiorców (co najmniej 5 PS w ramach projektu); 

b. Moduł II: Tworzenie ponadregionalnych sieci branżowych PES, ze szczególnym 
uwzględnieniem wspierania procesu tworzenia konsorcjów spółdzielczych będących nową 
formą kooperacji (wprowadzoną Ustawą z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy  
o spółdzielniach socjalnych oraz niektórych innych ustaw Dz.U. 2017 poz. 2494) – 
obejmujących co najmniej 12 PES, w tym co najmniej 1 konsorcjum spółdzielcze. 

Uzasadnienie: 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca zapewni w trakcie realizacji projektu: 

a. dokonanie przeglądu wybranych istniejących klastrów zrzeszających przedsiębiorców, w 
szczególności pod kątem możliwości włączania PS – Moduł I, 

b. opracowanie koncepcji przeprowadzenia naboru PS, aplikujących o wsparcie w dołączaniu do 
istniejących ponadregionalnych klastrów zrzeszających przedsiębiorców oraz propozycji 
zakresu wsparcia PS w tym procesie oraz sposobu doboru klastrów adekwatnych dla profilu 
działalności PS (które będą mogły ulegać modyfikacjom w trakcie realizacji projektu, po 
uzyskaniu akceptacji Komitetu Sterującego) – Moduł I, 

c. dokonanie przeglądu wybranych istniejących regionalnych sieci branżowych i klastrów PES pod 
kątem możliwości przenoszenia ich na poziom ponadregionalny oraz opracowanie koncepcji 
metodyki tworzenia ponadregionalnych sieci branżowych PES, ze szczególnym 
uwzględnieniem wspierania procesu tworzenia konsorcjów spółdzielczych będących nową 
formą kooperacji (wprowadzoną Ustawą z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o 
spółdzielniach socjalnych oraz niektórych innych ustaw Dz.U. 2017 poz. 2494), a także 
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ponadregionalnych klastrów PES - Moduł II, 

d. opracowanie koncepcji pracy z PES włączanych w sieć branżową oraz  wstępnej koncepcji i 
zasad funkcjonowania sieci ponadregionalnych (które będą mogły ulegać modyfikacjom w 
trakcie realizacji projektu, po uzyskaniu akceptacji Komitetu Sterującego) – Moduł II. 

Uzasadnienie: 

Istotnym elementem projektu 
jest właściwy dobór PES 

uczestniczących w 
działaniach projektowych. 

Dlatego też, ważne jest, aby 
wnioskodawca 

zaprezentował spójną 
koncepcję realizacji tych 

działań w ramach każdego z 
modułów. W przypadku 
Modułu I, PS powinny 

zgłaszać swoją chęć udziału 
w klastrze zrzeszającym 

przedsiębiorców, a 
wnioskodawca winien 

dokonać analizy możliwości 
włączenia PS do istniejącego 

klastra, dobrać klaster 
najbardziej właściwy pod 

kątem specyfiki danego PS 
oraz udzielić wsparcia w 

procesie przystępowania do 
klastra. W przypadku modułu 

II istotnym elementem jest 
spójna koncepcja docierania 
do PES, mających potencjał 
do tworzenia sieci i wsparcie 

eksperckie w jej 
powstawaniu. W tym module 
istotne będzie także opisanie 

przez Wnioskodawcę 
wstępnej koncepcji 

funkcjonowania sieci.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 
art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 
polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 
1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Wnioskodawca zapewni w trakcie realizacji projektu: 

a. w ramach Modułu I: 

i. dobór klastrów adekwatnych dla profilu działalności i potencjału PS typowanych do 
włączania; 

ii. wsparcie eksperckie i doradcze w przygotowaniu PS do dołączenia do klastrów 
zrzeszających przedsiębiorców; 

iii. wsparcie negocjacyjne w procesie dołączania PS do klastrów zrzeszających 
przedsiębiorców; 

iv. wsparcie prawne dla PS w procesie ewentualnego podpisywania umowy; 

v. upowszechnianie działań polegających na podejmowaniu współpracy sprzyjającej 
podnoszeniu konkurencyjności i budowaniu branżowych powiązań kooperacyjnych i 
klastrowych, ze szczególnym uwzględnieniem ukierunkowania na propagowanie idei 
ekonomii społecznej i solidarnej wśród przedsiębiorców oraz wzajemne „uczenie się” i 
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wymiana dobrych praktyk; działania sprzyjające otwieraniu się klastrów biznesowych na 
włączanie PS oraz przedsiębiorców na kooperację z innymi PES;  

vi. wsparcie PS włączanych do klastrów w udziale w krajowych i międzynarodowych targach 
branżowych i wspólnych przedsięwzięciach promocyjnych, konferencjach, seminariach itp. 
Wspierane będzie uczestnictwo w wydarzeniach, w których poza PS uczestniczyć będą 
inni przedsiębiorcy. Wnioskodawca opracuje i wdroży, niezależny od działań projektowych, 
system ułatwiający PES udział w targach i wydarzeniach promocyjnych.  

b. w ramach Modułu II: 

i. opracowanie wzorcowej koncepcji sieci branżowej PES (posiadającej udział do 15% 
przedsiębiorców nie będących PES), wraz z wzorami dokumentów, regulaminów itp. 
wykorzystywanych w ramach tworzenia i funkcjonowania sieci; 

ii. stworzenie co najmniej 1 ponadregionalnej sieci branżowej, przy czym każda sieć posiada 
w charakterze członka:  

1. co najmniej 12 PES, w tym co najmniej 1 konsorcjum spółdzielcze 
(wprowadzone Ustawą z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o 
spółdzielniach socjalnych oraz niektórych innych ustaw Dz.U. 2017 poz. 
2494); 

2. co najmniej 1 przedsiębiorcę nie będącego PES, działającego  
w podobnej branży lub klastrze; jednakże w składzie sieci udział tego typu 
podmiotów nie może przekraczać 15%; 

iii. wsparcie tworzenia profesjonalnej identyfikacji wizualnej dla każdej z sieci branżowej; 

iv. wsparcie eksperckie i doradcze w początkowym okresie działalności sieci branżowej; 

v. zapewnienie trwałości tworzonych sieci branżowych, w tym działania zwiększające ich 
widoczność oraz budujące markę; 

vi. wsparcie udziału PES reprezentujących tworzone sieci branżowe w regionalnych, 
krajowych i międzynarodowych targach/wystawach branżowych i wspólnych 
przedsięwzięciach promocyjnych, konferencjach, seminariach itp. W szczególności 
wspierane będzie uczestnictwo w wydarzeniach, w których poza PES uczestniczyć będą 
przedsiębiorcy. Wnioskodawca opracuje i wdroży, niezależny od działań projektowych, 
system ułatwiający PES udział w targach i wydarzeniach promocyjnych. 

Uzasadnienie: 

Kryterium ma na celu 

zapewnienie minimalnego 

zakresu wsparcia w ramach 

projektu. Z uwagi na różny 

charakter działań w ramach 

poszczególnych Modułów, 

wskazano dla nich różne 

zakresy. 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

8. Wnioskodawca zapewni, że w rezultacie realizacji projektu do klastrów zrzeszających przedsiębiorców 
dołączy co najmniej 5 przedsiębiorstw społecznych PS (w ramach działań przewidzianych  
w Module I).  

Uzasadnienie: 
Wskazanie minimalnej liczby 

indywidualnych PS, które 

muszą zostać włączone do 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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istniejących klastrów 

zapobiegnie sytuacji, w której 

działania projektowe 

koncentrowałyby się jedynie 

na tworzeniu nowych sieci 

branżowych. 

W przypadku PS 

przystępującego 

jednocześnie do klastra 

przedsiębiorców oraz sieci 

branżowej PES, dany 

podmiot wykazuje się we 

wskaźniku tylko raz. 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

9. Wnioskodawca zapewni, że w ramach realizacji projektu, powstanie  raport podsumowujący Moduł I i Moduł 
II (łącznie):  

a. zawierający praktyczne informacje i porady w zakresie włączania PS do klastrów zrzeszających 
przedsiębiorców – Moduł I. 

b. zawierający praktyczne informacje i porady w zakresie tworzenia sieci branżowych wraz  
z wzorami dokumentów, regulaminów itp. – Moduł II. 

Uzasadnienie: 

Realizacja Projektów 

powinna prowadzić także do 

zebrania wiedzy, 

doświadczeń i dobrych 

praktyk wynikających z ich 

realizacji. Wiedza, zebrana w 

formę raportów będzie 

przedmiotem dalszego 

wykorzystania oraz posłuży 

do dalszych prac w obszarze 

wsparcia ekonomii 

społecznej prowadzonych 

przez departament właściwy 

w zakresie ekonomii 

społecznej i solidarnej w 

MRPiPS.  

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  
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10. Wnioskodawca przedstawi porozumienia o współpracy z co najmniej jednym Ośrodkiem Wsparcia Ekonomii 
Społecznej w każdym z województw, na terenie których powstanie ponadregionalna sieć branżowa PES 
oraz województw, na których działają PS włączane do klastrów przedsiębiorców. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzone kryterium 
pozwoli na zapewnienie 

komplementarności działań w 
obszarze ekonomii 

społecznej oraz 
wykorzystanie potencjału 

OWES do wspierania działań 
przewidzianych w projekcie. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

11. Wnioskodawca zapewni, że wypracowane produkty i rezultaty projektu będą zgodne z założeniami 
Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej.  

Uzasadnienie: 

Kryterium wynika z 
konieczności zachowania 

spójności z kierunkami 
interwencji w ramach krajowej 
polityki publicznej w obszarze 

ekonomii społecznej, 
przewidzianymi w KPRES‐ie.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

12. Wnioskodawca zapewni udział we wspólnym Komitecie Sterującym dla wszystkich Wnioskodawców 
projektów wyłonionych do dofinansowania w niniejszym konkursie, którego członkami będą co najmniej: 
lider, partnerzy, przedstawiciele IP oraz przedstawiciele departamentu właściwego w zakresie ekonomii 
społecznej i solidarnej w MRPiPS. Departament Ekonomii Społecznej i Solidarnej, jako kluczowy uczestnik 
będzie inicjatorem i organizatorem Komitetu Sterującego. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 

zapewnienia mechanizmów 
pozwalających na bieżącą 

weryfikację działań 
projektowych. Komitet będzie 
miał za zadanie zapoznanie 

się z diagnozą potrzeb, 
opiniowanie zakresu 

tematycznego doradztwa na 
poszczególnych etapach jego 
powstawania oraz wpływ na 

niwelowanie zagrożeń 
wynikających w trakcie 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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realizacji projektów. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. Wnioskodawca zobowiązuje się do zlecenia min. 

10% usług zaplanowanych w ramach projektu 

przedsiębiorstwom społecznym. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Poprzez stosowanie 

społecznie odpowiedzialnych 

zamówień publicznych 

zamawiający mogą wpływać 

na politykę zatrudnienia w 

regionie. Mogą promować 

zatrudnianie osób 

długotrwale bezrobotnych, 

ale również wszelkich innych 

grup, które na danym terenie 

potrzebują wsparcia.  

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie, przy czym 

liczba partnerów nie może wynosić więcej niż 3 (tj. 

lider + 2 partnerów). Partnerstwo obejmuje co 

najmniej organizację pozarządową lub podmiot, o 

którym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 

kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i 

o wolontariacie oraz przedsiębiorcę będącego 

członkiem ponadregionalnego klastra rynkowego od 

co najmniej 1 roku. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Z uwagi na specyfikę 

projektu zakłada się, że takie 

partnerstwo powinno 

umożliwić połączenie 

kompetencji i doświadczeń 

podmiotów działających 

sektorze ekonomii społecznej 

oraz podmiotów 

członkowskich wspierających 

kooperację oraz zdolnych do 

występowania w obronie 

interesów członków. 

Kryterium weryfikowane na 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

3. Wnioskodawca zapewni, że do realizacji projektu 

zostanie zatrudniona osoba z niepełnosprawnością 

w wymiarze co najmniej ½ etatu. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Osoba z 

niepełnosprawnościami  

- w rozumieniu Wytycznych 

w zakresie realizacji zasady 

równości szans i 

niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz 

zasady równości szans 

kobiet i mężczyzn w ramach 

funduszy unijnych na lata 

2014-2020. 

Kryterium ma na celu 

promowanie zaangażowania 

osób z niepełnosprawnością 

w projektach 

współfinansowanych ze 

środków UE. 

Kryterium weryfikowane na 

podstawie treści złożonego 

wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.9 Rozwój ekonomii społecznej 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel 

szczegółowy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

Cel szczegółowy nr 2. Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotów ekonomii społecznej. 

Konkurs służy wyłonieniu projektów w typie operacji „Podnoszenie kompetencji kadr OWES, w tym 
w zakresie standardów usług OWES, przygotowania konsultantów OWES do wspierania PES i w 
zakresie ubiegania się o zamówienia publiczne”.  

Celem projektów jest podniesienie kompetencji kadr OWES, w tym w zakresie standardów usług 
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realizowane 

będą projekty49 

OWES i w zakresie przygotowania konsultantów OWES do wspierania PES  
w przedmiocie ubiegania się o zamówienia publiczne. Utrzymanie i rozwijanie standardów jakości 
usług świadczonych przez OWES wymaga stworzenia warunków dla systematycznego 
podnoszenia kompetencji pracowników OWES, pozwalających na utrzymanie i podnoszenie jakości 
świadczonych usług i odnowienie lub zdobycie akredytacji przez OWES. Projekty mają także na 
celu stworzenie warunków umożliwiających włączenie się w system akredytacji również podmiotom 
aspirującym do pełnienia funkcji OWES. 

Zgodnie z definicją pochodzącą z „Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze 
włączenia społecznego i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014‐2020” ‐ Ośrodek 

Wsparcia Ekonomii Społecznej rozumiany jest jako podmiot lub partnerstwo posiadające 
akredytację ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego, świadczący komplementarnie  
pakiet usług wsparcia ekonomii społecznej wskazanych w KPRES.  

Z doświadczeń pozyskanych w okresie 2007‐2018 wynika także, że obszarem wymagającym 

szczególnego wsparcia jest podnoszenie kompetencji OWES w zakresie świadczenia usług 
wsparcia biznesowego na rzecz przedsiębiorstw społecznych. W związku z przewidywaną 
nowelizacją ustawy Prawo zamówień publicznych oraz zakładanym przyjęciem ustawy  
o ekonomii społecznej i solidarnej stwarzającymi rozszerzone możliwości ubiegania się o 
zamówienia publiczne przez podmioty spełniające warunki właściwe dla podmiotów ekonomii 
społecznej i przedsiębiorstw społecznych, istnieje zapotrzebowanie np. na przygotowanie 
doradztwa w tym zakresie, świadczonego przez pracowników/konsultantów działających w ramach 
OWES. Oczekuje się, że w wyniku interwencji 95% pracowników OWES objętych wsparciem 
podniesie poziom swoich kompetencji. Ponadto oczekuje się, że w wyniku interwencji łącznie 100 
konsultantów/doradców OWES (a w ramach niniejszego konkursu 50 konsultantów/doradców 
OWES) zostanie przygotowanych do wsparcia podmiotów ekonomii społecznej w zakresie 
ubiegania się o zamówienia publiczne. 

Realizacja interwencji wymaga współpracy z właściwymi organami pomocniczymi  
i opiniodawczo‐doradczymi ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego, zaangażowanymi 

w przygotowanie i aktualizację i zestawu standardów jakości usług OWES. 

Priorytet 
inwestycyjny 

PI 9 v Wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej  
w przedsiębiorstwach społecznych oraz ekonomii społecznej i solidarnej  
w celu ułatwiania dostępu do zatrudnienia 

Lp. konkursu  
Planowany kwartał 

ogłoszenia konkursu  
I  II X III  IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru 

wniosków o 
dofinansowanie

50 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

    X        

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

                                                           
49 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 

które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy ponadnarodowej 

w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również temat/tematy, w ramach 

których projekty będą wybierane. 

50 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 

(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 

naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 

zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybów wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 

harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 

art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  
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Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

6 000 000 PLN 

Do dofinansowania zostanie wybranych  5 projektów, po jednym na każdy makroregion. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy 

projektów 

przewidziane 

do realizacji w 

ramach 

konkursu 

Podnoszenie kompetencji kadr OWES, w tym w zakresie standardów usług OWES  

i w zakresie przygotowania konsultantów OWES do wspierania podmiotów ekonomii społecznej 

w zakresie ubiegania się o zamówienia publiczne. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na51: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba pracowników ośrodków wsparcia ekonomii 
społecznej, którzy w wyniku wsparcia EFS podnieśli 
kompetencje w zakresie standardów usług oraz 
zamówień publicznych 

  
 

498 

2. Liczba konsultantów regionalnych przygotowanych 
do świadczenia usług w zakresie udziału w 
zamówieniach publicznych 

  50 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na52: Ogółem w konkursie 

                                                           
51 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 

52 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba pracowników ośrodków wsparcia ekonomii 
społecznej objętych wsparciem w zakresie 
standardów usług oraz zamówień publicznych 

525 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca zapewni podniesienie kompetencji kadr akredytowanych OWES pochodzących  
z następujących makroregionów: 

a) Makroregion I (kujawsko-pomorskie, łódzkie, mazowieckie) – maksymalna wartość projektu wynosi 1 432 

832  PLN, 

b) Makroregion II (lubelskie, podkarpackie, podlaskie) – maksymalna wartość projektu wynosi 1 074 632  

PLN, 

c) Makroregion III (dolnośląskie, lubuskie, wielkopolskie, opolskie) – maksymalna wartość projektu wynosi  

1 253 728  PLN, 

d) Makroregion IV (pomorskie, warmińsko-mazurskie, zachodniopomorskie) – maksymalna wartość 

projektu wynosi 1 074 632 PLN, 

e) Makroregion V (małopolskie, śląskie, świętokrzyskie) – maksymalna wartość projektu wynosi  
1 164 176  PLN. 

Do dofinansowania zostanie wybranych 5 projektów, po jednym na każdy makroregion. 

Uzasadnienie: 

Realizacja działań 
szkoleniowych dla OWES z 

podziałem na makroregiony jest 
niezbędna z punktu widzenia 

zachowania wysokiej 
efektywności, skuteczności, 

spójności oraz trwałości 
realizowanych działań.  

Kryterium zapewnia podział 

alokacji na makroregiony. Przy 

wyliczeniu maksymalnej kwoty 

dla makroregionu wzięto pod 

uwagę planowaną liczbę 

OWES. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  
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2. Jednostkowy koszt wsparcia uczestnika projektu wynosi maksymalnie 11 428 PLN. 

Uzasadnienie: 

Jednostkowy koszt uczestnika 
szkolenia został ustalony na 

podstawie doświadczeń  
z realizacji poprzednich 

konkursów. 

Koszt wsparcia jednego 
uczestnika uwzględnia wszystkie 
koszty zaplanowane w ramach 

projektu. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Wnioskodawca zapewni działania służące podniesieniu kompetencji pracowników Ośrodków Wsparcia Ekonomii 
Społecznej (w szczególności poprzez doradztwo i szkolenia) w zakresie standardów działania i usług wysokiej 
jakości, w szczególności na podstawie standardów, zatwierdzonych przez ministra właściwego ds. 
zabezpieczenia społecznego, z uwzględnieniem zagadnień dot. zamówień publicznych. W projekcie zostaną 
wyodrębnione moduły szkoleniowe obejmujące: 

a) moduł szkoleniowy dla doradców biznesowych OWES, ze szczególnym naciskiem na wsparcie dla 
istniejących PS;  

b) moduł szkoleniowy dla konsultantów regionalnych ds. zamówień publicznych; 

c) moduł obejmujący wsparcie OWES w przygotowaniu zindywidualizowanych usług o charakterze 
reintegracyjnym, z uwzględnieniem diagnozy oraz tworzenia programu reintegracji dla PS oraz  
indywidualnego planu reintegracyjnego dla osoby zatrudnionej w PS; 

d) moduł szkoleniowy dla animatorów dotyczący animacji lokalnej na rzecz rozwoju ekonomii 
społecznej, partnerstw międzysektorowych – w szczególności współpracy z jednostkami samorządu 
terytorialnego na rzecz realizacji przez PES usług społecznych użyteczności publicznej; 

e) moduł umożliwiający inne niezbędne szkolenia wynikające z diagnozy potrzeb bądź bieżącego 
zapotrzebowania. 

Wymaganym elementem programu szkoleń będzie praca warsztatowa nad konkretnymi przypadkami, 

zaczerpniętymi z praktyki działania wybranych OWES, a także innymi praktycznymi konsekwencjami 

prezentowanych rozwiązań/regulacji – w szczególności w formie wymiany doświadczeń i dobrych praktyk. 

Uzasadnienie: 

Realizowany na poziomie 
centralnym proces akredytacji 

usług OWES wymaga 
uruchomienia 

komplementarnego wsparcia 
pracowników OWES 
ukierunkowanego na 

podnoszenie kompetencji w 
zakresie spełnienia standardów 

dla akredytowania OWES i 
świadczenia usług wysokiej 
jakości. Dla kompleksowości 
oraz wysokiej skuteczności 
wsparcia PES zasadne jest 

przygotowanie doradców OWES 
do realizacji usługi wsparcia PES 

w zakresie rozpoznania ich 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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potencjału biznesowego, 
wykonania studium wykonalności 

dla inwestycji PES oraz 
przeprowadzenia montażu 

finansowego z wykorzystaniem 
finansowania zwrotnego. 

Podobne zapotrzebowanie 
zostało zdiagnozowane w 

zakresie zapewnienia PES i 
przedsiębiorstwom społecznym 
wsparcia w zakresie udziału w 

postępowaniach przetargowych 
– za pośrednictwem 
wyspecjalizowanych 

konsultantów regionalnych ds. 
zamówień publicznych, 
działających na rzecz 

przedsiębiorstw społecznych w 
ramach OWES.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 
 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Wnioskodawca zapewni, że pomiar poziomu kompetencji odbędzie się na początku i po zakończeniu wsparcia na 
podstawie testów. 

Uzasadnienie: 

Dla dokonania oceny 
skuteczności wsparcia 

niezbędna jest ocena poziomu 
kompetencji zarówno przed 

rozpoczęciem interwencji oraz 
po jej zakończeniu. Pomiar 

niezbędny jest do określenia 
poziomu zrealizowania 

założonego w ramach typu 
interwencji wskaźnika. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Wnioskodawca zapewni organizację jednego dwudniowego szkolenia  służącego wymianie doświadczeń i wiedzy 

pomiędzy kierownikami wszystkich OWES z każdego z makroregionów. W ramach wydarzenia przewidziane 

zostaną także elementy warsztatowe, oparte o studia przypadków problemów, które zgłoszone zostaną przez 

same OWES, a także zagadnienia wskazane przez departament właściwy w zakresie ekonomii społecznej i 

solidarnej w MRPiPS. Harmonogram oraz program spotkań musi uzyskać akceptację Komitetu Sterującego. 

Uzasadnienie: 

Projekt zakłada, że większość 
działań będzie realizowana w 
makroregionach. Ważne jest 

jednak, aby zapewnić 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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przestrzeń do wymiany 
doświadczeń pomiędzy 

makroregionami. W ramach 
projektu zostanie więc 
zorganizowane jedno 

wydarzenie (w sumie odbędzie 
się 5 spotkań, każde 

organizowane przez jednego 
realizatora), które służyć 

będzie temu celowi. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca przeprowadzi diagnozę potrzeb w zakresie podnoszenia kompetencji, z wyodrębnieniem  
w szczególności potrzeb doradców biznesowych i konsultantów regionalnych ds. zamówień publicznych oraz 
animatorów. 

Uzasadnienie: 

W celu przygotowania 
adekwatnej oferty szkoleniowej 
i doradczej dla OWES, zasadne 
jest przeprowadzenie diagnozy 

potrzeb doradczych i 
szkoleniowych dla OWES 
umożliwiającej realizację 

wyodrębnionej ścieżki wsparcia 
(w obszarze kompetencji 
doradców biznesowych, 

konsultantów ds. zamówień 
publicznych oraz animatorów 

lokalnych) wychodzącej 
naprzeciw zarówno potrzebom 

OWES, jak i opartej na 
aktualnych problemach 
zgłaszanych przez PES. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Na podstawie zidentyfikowanych potrzeb Wnioskodawca przygotuje program i harmonogram działań  
szkoleniowych, doradczych i innych, zgodnych ze standardami działania i usług OWES, zatwierdzonymi przez 
ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego. Wnioskodawca będzie współpracować przy tym  
z właściwymi organami pomocniczymi i opiniodawczo‐doradczymi ministra właściwego ds. zabezpieczenia 

społecznego. Wnioskodawca zapewni przeprowadzenie co najmniej dwunastu cyklów szkoleniowo‐doradczych. 

Szczegółowy harmonogram cyklów zostanie skonsultowany oraz zatwierdzony przez Komitet Sterujący. W trakcie 
realizacji projektu – po przeprowadzeniu zaplanowanego na pierwszy rok cyklu szkoleń, powtórzona zostanie 
analiza potrzeb, a program i harmonogram zostaną ponownie zaktualizowane. Każdorazowo program i 
harmonogram działań szkoleniowo‐doradczych będzie konsultowany oraz zatwierdzany przez Komitet Sterujący. 

Program będzie mógł być modyfikowany przez Komitet Sterujący przed każdym z cyklów.  



94 

Uzasadnienie: 

W celu skutecznej i efektywnej 
realizacji kompleksowej i 

adekwatnej oferty szkoleniowej 
i doradczej dla OWES, 

niezbędne jest przygotowanie 
programu i harmonogramu 

działań  szkoleniowych i 
doradczych dla OWES przez 

uruchomieniem wsparcia przez 
Wnioskodawcę. Propozycja 

musi być  oparta na wynikach 
diagnozy potrzeb, i 

jednocześnie zgodna z 
aktualnymi standardami 
działania i usług OWES 

zatwierdzonych przez ministra 
właściwego ds. zabezpieczenia 
społecznego. Analiza potrzeb i 

aktualizacja programu i 
harmonogramu powinna 

być powtarzana co najmniej co 
rok. Liczba cykli szkoleniowych 

powinna być zwiększona w 
stosunku do poprzedniego 

konkursu w tym typie operacji 
ze względu na analizę 

doświadczeń (długie cykle są 
mniej atrakcyjne, jest większe 

zagrożenie rezygnacji ze strony 
uczestników, pracownicy chcą 

zdobywać nowe umiejętności, a 
nie uczestniczyć w zajęciach, 

które tylko utrwalają ich 
wiedzę). 12 cykli szkoleniowych 
– np. w trybie 3 lata x 4 kwartały 
(jeden cykl trwający 3 miesiące) 

wydaje się optymalnym 
rozwiązaniem. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

8. Wnioskodawca w ramach projektu zapewni przygotowanie konsultantów ds. zamówień publicznych  
w akredytowanych OWES do wspierania podmiotów ekonomii społecznej w zakresie ubiegania się  
o zamówienia publiczne. Wnioskodawca zapewni, że każdy uczestnik otrzyma min. 30 godzin wsparcia  
w ramach projektu. Program i harmonogram szkoleń musi być konsultowany i zatwierdzony w ramach Komitetu 
Sterującego, a także w miarę  potrzeb organów pomocniczych i opiniodawczo‐doradczych ministra właściwego 

ds. zabezpieczenia społecznego. 

Uzasadnienie: 

Podmioty ekonomii społecznej, 
obok ubiegania się o 

wspieranie/powierzanie realizacji 
zadań publicznych w trybie 
otwartego konkursu ofert 

(ustawa o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie) 
mogą ubiegać się o zlecenia w 
trybie ustawy Prawo zamówień 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 
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publicznych. Jest to obszar o 
niskim poziomie wykorzystania 
potencjału, stąd konieczny jest 

szczególny nacisk na doradztwo 
i wsparcie w tym zakresie. 

Możliwości udziału podmiotów 
ekonomii społecznej w 

postępowaniach przetargowych 
zwiększą się po wprowadzeniu 

do ustawy Prawo zamówień 
publicznych zapisów 

wynikających z nowych dyrektyw 
UE. Program i harmonogram 

szkoleń będzie konsultowany z 
departamentem właściwym w 
zakresie ekonomii społecznej i 
solidarnej w MRPiPS w celu 

zapewnienia spójności z 
kierunkami polityk publicznych w 
obszarze ekonomii społecznej 

na poziomie centralnym, a 
następnie zatwierdzany przez 

Komitet Sterujący.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

9. Projekt realizowany jest w partnerstwie złożonym z nie więcej niż 3 podmiotów (tj. lider + 2 partnerów).  

Uzasadnienie: 

Z doświadczeń w realizacji usług 
doradczych i szkoleniowych w 
obszarze ekonomii społecznej 

dla regionów z poziomu 
centralnego wynika, że dla 

zachowania należytej 
skuteczności, efektywności i 
spójności wsparcia, liczba 

podmiotów realizujących projekt 
nie powinna przekroczyć 2‐3. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

10. Liderem partnerstwa jest organizacja pozarządowa lub uczelnia posiadająca co najmniej 3‐letnie doświadczenie w 

realizacji działań w obszarze ekonomii społecznej. Wnioskodawca lub Partner zapewni przeprowadzenie szkoleń 
przez osoby posiadające udokumentowane doświadczenie w prowadzeniu min. 2 szkoleń w ostatnich 3 latach.  

Uzasadnienie: 

Realizacja ogólnopolskich i 
ponadregionalnych działań 
szkoleniowych dla OWES 
wymaga ugruntowanego 

doświadczenia i zakorzenienia w 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 
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środowisku ekonomii społecznej. 
Mając na uwadze skuteczną, 

efektywną i poprawną 
merytorycznie realizację projektu 

niezbędne jest wprowadzenie 
wymogu dotyczącego pełnienia 
funkcji lidera przez organizację 

pozarządową, uczelnię wyższą). 
Zakres działań oraz misja 

realizowana przez w/w 
podmioty, pozwalają zakładać 

wysoki poziom znajomości 
specyfiki sektora ekonomii 
społecznej oraz zgodności 

prowadzonych działań z jego 
potrzebami. Ze względu na 
zakres projektu ważne jest 

także, aby w skład partnerstwa 
wchodził podmiot, który posiada 

doświadczenie w realizacji 
szkoleń. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

11. Wnioskodawca ani partner będący głównym podmiotem odpowiedzialnym za działania szkoleniowe nie może 
jednocześnie pełnić funkcji akredytowanego OWES. 

Uzasadnienie: 

Ośrodki Wsparcia Ekonomii 
Społecznej realizują usługi 

wsparcia ekonomii społecznej 
na poziomie wojewódzkim, 

obejmując wsparciem jeden lub 
więcej subregionów. Kluczowe 

dla logiki interwencji w tym 
zakresie jest zatem rozdzielenie 

roli podmiotu realizującego 
działania szkoleniowe dla 

OWES oraz pełnienia funkcji 
akredytowanego OWES. 

Łączenie opisanych powyżej ról 
w ramach jednego podmiotu 

miałoby niekorzystny wpływ na 
realizację celów KPRES, także 

w związku z zagrożeniem 
wystąpienia konfliktu interesów.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

12. Wnioskodawca zapewni udział we wspólnym Komitecie Sterującym dla wszystkich wyłonionych do 
dofinansowania w niniejszym konkursie projektów, którego członkami będą co najmniej: lider, partnerzy, 
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przedstawiciele IP oraz przedstawiciele departamentu właściwego  w zakresie ekonomii społecznej i solidarnej w 
MRPiPS. Departament ten, jako kluczowy uczestnik będzie inicjatorem i organizatorem Komitetu Sterującego i 
będzie posiadać głos decydujący.  

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium wynika 
z konieczności zapewnienia 

mechanizmów pozwalających na 
bieżącą weryfikację działań 
realizowanych w projekcie 

wyłonionym w konkursie. Udział 
przedstawiciela departamentu 

właściwego  w zakresie 
ekonomii społecznej i solidarnej 
w MRPIPS w KS jest niezbędny 

ze względu na konieczność 
zapewnienia zgodności zakresu 

tematycznego programu i 
harmonogramu doradztwa i 
szkoleń z kierunkami polityk 

publicznych, a także dla 
uwzględniania wyników prac 

organów pomocniczych i 
opiniodawczo‐doradczych 

ministra właściwego ds. 
zabezpieczenia społecznego – 
w celu zapewnienia przepływu 

informacji oraz zachowania 
spójności z kierunkami 

interwencji w ramach krajowej 
polityki publicznej w obszarze 

ekonomii społecznej. Kryterium 
weryfikowane na podstawie 
treści złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu PO 
WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

13. Okres realizacji projektu wynosi nie mniej niż 24 miesiące i nie więcej niż 36 miesięcy.  

Uzasadnienie: 

Z dotychczasowego 
doświadczenia wynika, 

że wskazany okres 
pozwoli na 

przygotowanie i 
przeprowadzenie serii 
spotkań sieciujących 

oraz szkoleń w 
wymiarze i formule 

gwarantującej spójność 
interwencji oraz 
wypracowanie 
zakładanych 

rezultatów. Kryterium 
weryfikowane na 
podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie 

projektu PO WER 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

TAK X NIE  
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spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

14. Wnioskodawca zapewni udział w projekcie, w charakterze ekspertów, osób reprezentujących Zamawiających w 
rozumieniu Prawa zamówień publicznych, w szczególności będących jednostkami organizacyjnymi samorządu 
terytorialnego. 

Uzasadnienie: 

Udział w projekcie, w 
charakterze ekspertów, 
osób reprezentujących 

środowisko 
Zamawiających, w 
szczególności osób 

zatrudnionych w 
jednostkach 
samorządu 

terytorialnego, pozwoli 
na uwzględnienie w 

procesie szkoleniowym 
konsultantów OWES 

ds. zamówień 
publicznych 

praktycznych aspektów 
związanych z 

funkcjonowaniem 
Prawa zamówień 

publicznych. Pozwoli 
konsultantom lepiej 

zrozumieć  potrzeby i 
oczekiwania 

Zamawiających, a 
przez to lepiej 

przygotować się do 
wspierania 

przedsiębiorstw 
społecznych w 
aplikowaniu o 

zamówienia publiczne. 
Kryterium 

weryfikowane na 
podstawie treści 

złożonego wniosku o 
dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. Wnioskodawca zobowiązuje się do zlecenia min. 
10% usług zaplanowanych w ramach projektu 
przedsiębiorstwom społecznym. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Poprzez stosowanie społecznie 
odpowiedzialnych zamówień 

publicznych zamawiający mogą 
wpływać na politykę zatrudnienia 

w regionie. Mogą promować 
zatrudnianie osób długotrwale 

bezrobotnych, ale również 
wszelkich innych grup, które na 

danym terenie 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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potrzebują wsparcia. Kryterium 
weryfikowane na podstawie 
treści złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu PO 
WER. 

2. Wnioskodawca zapewni, że do realizacji projektu 
zostanie zatrudniona osoba z niepełnosprawnością 
w wymiarze co najmniej ½ etatu. 

WAGA 10 

Uzasadnienie 

Osoba z 

niepełnosprawnościami  

- w rozumieniu Wytycznych w 

zakresie realizacji zasady 

równości szans i 

niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz 

zasady równości szans kobiet i 

mężczyzn w ramach funduszy 

unijnych na lata 2014-2020. 

Kryterium ma na celu 

promowanie zaangażowania 

osób z niepełnosprawnością w 

projektach współfinansowanych 

ze środków UE. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.9 Rozwój ekonomii społecznej 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach którego 

realizowane będą 

projekty53 

Cel szczegółowy nr 2. Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotów ekonomii społecznej. 

Tworzenie i rozwijanie trwałego, kompleksowego systemu wsparcia ekonomii społecznej  
i solidarnej wymaga współdziałania m. in. władz centralnych i regionalnych oraz spójności  
i komplementarności polityki publicznej w tym zakresie w wymiarze ogólnopolskim  
i regionalnym. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii (KPRES), m. in. na podstawie ustawy  
o pomocy społecznej, wskazuje samorząd województwa jako koordynatora polityki 

                                                           
53 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 

które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy ponadnarodowej 

w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również temat/tematy, w ramach 

których projekty będą wybierane. 
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publicznej na rzecz ekonomii społecznej na poziomie regionalnym. Z uwagi na wzrost roli 
regionów w tym zakresie, kluczowe jest włączenie polityki wspierania ekonomii społecznej  
i solidarnej w działania realizowane na poziomie województw (w szczególności w strategie  
i programy rozwoju województw w obszarach związanych z rynkiem pracy, integracją 
społeczną, rozwojem przedsiębiorczości oraz innowacji, rozwojem usług użyteczności 
publicznej oraz innymi priorytetami, w ramach których możliwy jest regionalny rozwój 
ekonomii społecznej i solidarnej). Na poziomie województw tworzone, wdrażane  
i monitorowane są regionalne programy skierowane bezpośrednio na rozwój ekonomii 
społecznej i solidarnej, których ramowy zakres określa KPRES, wskazując Regionalne 
Ośrodki Polityki Społecznej (ROPS) odpowiedzialnymi za ich realizację w imieniu 
samorządów województw. W ramach odrębnego typu projektu 2.9. PO WER (projekt 
koncepcyjny pn. System partycypacyjnego zarządzania sferą ekonomii społecznej) 
przewiduje się przygotowanie narzędzia/modelu (w tym wspólnej metodologii, wskaźników, 
procedur, aplikacji) umożliwiającego tworzenie programów rozwoju ekonomii społecznej na 
poziomie regionalnym i lokalnym oraz doradztwo dla samorządów terytorialnych w tym 
zakresie. Natomiast przedmiotem doradztwa w ramach niniejszego konkursu będą przede 
wszystkim kwestie związane z monitorowaniem i aktualizowaniem regionalnych programów i 
strategii, a także ogólne zagadnienia dotyczące ekonomii społecznej i solidarnej  
i sposobów jej wykorzystania i włączania do nurtów polityki publicznej na poziomie 
regionalnym – w szczególności wsparcie realizacji zadań władz regionalnych związanych  
z transpozycją KPRES na poziom wojewódzki, wdrażaniem funkcji ROPS wynikających  
z projektów koordynacyjnych współfinansowanych z EFS oraz realizacją regionalnych 
programów rozwoju ekonomii społecznej. Istotnym elementem działań jest równoległe 
prowadzenie rzecznictwa dla każdego z województw, polegającego m. in. na zbieraniu 
uwag, wniosków i rekomendacji płynących z regionalnych doświadczeń i potrzeb w zakresie 
koordynacji i wspierania ekonomii społecznej i solidarnej w celu przenoszenia postulatów 
regionalnych na poziom centralny. Pozwoli to na debatę na forum centralnych instytucji 
odpowiedzialnych za kreowanie ogólnopolskich polityk publicznych – w szczególności  
w obszarze ekonomii społecznej; konsultacje i wyjście naprzeciw sygnalizowanym 
potrzebom. Oczekuje się, że w wyniku interwencji pracownicy jednostek samorządu 
regionalnego na poziomie regionu (w szczególności regionalni koordynatorzy ekonomii 
społecznej – Regionalne Ośrodki Polityki Społecznej) w ramach doradztwa nabędą 
kompleksowe kompetencje w zakresie spójności polityk publicznych w obszarze ekonomii 
społecznej. Osiągnięcie wyżej wskazanych celów będzie możliwe przy uruchomieniu 
skoordynowanego i kompleksowego wsparcia doradczego (w tym doradztwa grupowego) dla 
przedstawicieli samorządu regionalnego (w szczególności ROPS) oraz jego ciał 
opiniodawczo‐doradczych. Działania te będą również posiadały charakter komplementarny i 

synergiczny w stosunku do przewidzianych w ramach RPO działań władz regionalnych 
adresowanych do przedstawicieli władz samorządowych niższych szczebli. 

Doświadczenia pierwszej edycji konkursu pokazują, że ważne jest włączanie w działania 
projektowe także innych uczestników systemu wsparcia ekonomii społecznej w regionach – 
akredytowanych Ośrodków Wsparcia Ekonomii Społecznej. Włączenie tych podmiotów 
pozwoli na zapewnienie większej komplementarności działań w regionie, pomiędzy ROPS a 
OWES. Pozwoli to także na sprawniejsze wypracowywanie wspólnych rozwiązań na 
poziomie regionów oraz lepszą współpracę pomiędzy IZ RPO a realizatorami wsparcia. 
Działania te będą stanowić także wzmocnienie działań sieciujących OWES na poziomie 
regionów, które prowadzone są przez ROPS. Będą także swoistym „pomostem” pomiędzy 
rozwiązaniami wypracowywanymi na poziomie regionu a działaniami ogólnopolskimi.  

Priorytet 
inwestycyjny 

PI 9 v Wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej w 
przedsiębiorstwach społecznych oraz ekonomii społecznej i solidarnej w celu ułatwiania 
dostępu do zatrudnienia 

Lp. konkursu  
Planowany  kwartał 
ogłoszenia konkursu  

I  II  III X IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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naboru wniosków 
o 

dofinansowanie54 
        X    

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

6 791 950 PLN 

Do dofinansowania zostanie wybrany 1 projekt. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu 

własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy 

projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach konkursu 

Działania koordynacyjne w obszarze ekonomii społecznej, w tym:  

Działania rzecznicze i doradztwo na poziomie regionalnym i ponadregionalnym  

w zakresie spójności polityk publicznych w obszarze ekonomii społecznej oraz współpraca 

w tym zakresie z ROPS, m.in. opracowywanie rekomendacji i wytycznych. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na55: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba jednostek samorządu regionalnego 

(regionalni koordynatorzy ekonomii społecznej – 

Regionalne Ośrodki Polityki Społecznej), których 

pracownicy nabyli kompetencje w ramach 

doradztwa w zakresie spójności polityk 

publicznych w obszarze ekonomii społecznej 

  16 

                                                           
54 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 

(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 

naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 

zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybów wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 

harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 

art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  

55 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na56: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba jednostek samorządu terytorialnego na 
poziomie regionu (regionalni koordynatorzy 
ekonomii społecznej – Regionalne Ośrodki Polityki 
Społecznej), które zostały objęte wsparciem w 
ramach doradztwa w zakresie spójności polityk 
publicznych w obszarze ekonomii społecznej 

16 

2. Liczba przedstawicieli akredytowanych OWES, 
którzy uczestniczyli w działaniach rzeczniczych 

50 

3. Liczba raportów z diagnozy potrzeb doradczych 
dla przedstawicieli samorządu regionalnego  

2 

4. Liczba raportów podsumowujących działalność 
rzeczniczą dla organów centralnych  

2 

5. Liczba rekomendacji/wytycznych dla samorządów 
terytorialnych, sporządzonych z uwzględnieniem 
raportów podsumowujących działalność 
rzeczniczą oraz doświadczeń z doradztwa, 
dotyczących sposobu zapewniania spójności 
polityki publicznej na poziomie krajowym i 
regionalnym (w tym transpozycja KPRES oraz 
koordynacja ekonomii społecznej w województwie)  

2 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. W konkursie wyłoniony zostanie jeden projekt, który zapewni na poziomie ogólnopolskim wsparcie 
doradcze i rzecznictwo dla 16 województw. 

Uzasadnienie: 

Realizacja wsparcia 
wszystkich regionów w 
jednym projekcie jest 

niezbędna z punktu widzenia 
zachowania wysokiej 

efektywności i spójności 
realizowanych działań.  

Kryterium weryfikowane na 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

                                                           
56 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

2. Wnioskodawca zapewni w ramach projektu realizację poniższych działań: 

a. Diagnoza potrzeb doradczych dla uczestników określonych w kryterium 4, w podziale na województwa 

(w szczególności potrzeb regionalnych ośrodków polityki społecznej) w zakresie transpozycji KPRES 
na poziom regionalny, koordynacji ekonomii społecznej w województwie, monitorowania i 
aktualizowania regionalnych programów i strategii, a także ogólnych zagadnień dotyczących ekonomii 
społecznej i sposobów jej wykorzystania i włączania do nurtów polityki publicznej na poziomie 
regionalnym. Efektem w/w diagnozy będzie raport, na podstawie którego opracowany zostanie 
program i harmonogram doradztwa (załącznik do raportu). Wnioskodawca zapewni 2 raporty z 
diagnozy potrzeb doradczych dla przedstawicieli samorządu regionalnego.  
W/w raport zostanie przedstawiony do akceptacji Komitetowi Sterującemu Projektu najpóźniej w 
okresie 3 m‐cy od rozpoczęcia okresu realizacji projektu. 

b. Działania doradcze dla uczestników określonych w kryterium 4, w podziale na województwa  

(w szczególności Regionalnych Ośrodków Polityki Społecznej) w zakresie ekonomii społecznej  
i solidarnej – w szczególności wspierania ekonomii społecznej i solidarnej na poziomie regionalnym  
i finansowania z EFS (w zakresie transpozycji KPRES na poziom regionalny, koordynacji ekonomii 
społecznej w województwie, monitorowania i aktualizowania regionalnych programów i strategii,  
a także ogólnych zagadnień dotyczących ekonomii społecznej i solidarnej i sposobów jej wykorzystania 
i włączania do nurtów polityki publicznej na poziomie regionalnym). W/w działania prowadzone będą 
zgodnie z programem i harmonogramem opracowanym na podstawie raportu, o którym mowa w pkt. a) 
– zaakceptowanego przez Komitet Sterujący Projektu. 

c. Działania rzecznicze dla uczestników określonych w kryterium 4, w podziale na województwa  

(w szczególności regionalnych ośrodków polityki społecznej oraz akredytowanych OWES) w zakresie 
ekonomii społecznej i solidarnej. Efektem działań rzeczniczych i doradczych będą coroczne raporty, 
które podlegać będą akceptacji Komitetu Sterującego Projektu (raporty z diagnozy potrzeb doradczych 
dla uczestników określonych w kryterium 4 oraz raporty z wnioskami i rekomendacjami z działań 
rzeczniczych). Wnioskodawca zapewni 2 raporty podsumowujące działalność rzeczniczą dla organów 
centralnych (podsumowanie, wnioski i rekomendacje) oraz 2 rekomendacji/wytycznych dla 
samorządów terytorialnych, sporządzonych z uwzględnieniem raportów podsumowujących działalność 
rzeczniczą oraz doświadczeń z doradztwa, dotyczących sposobu zapewniania spójności polityki 
publicznej na poziomie krajowym i regionalnym (w tym transpozycja KPRES oraz koordynacja 
ekonomii społecznej w województwie). Ostateczne brzmienie rekomendacji/wytycznych oraz raportów 
podlega akceptacji Komitetu Sterującego. 

Działania, o których mowa w pkt. b) i c) prowadzone będą równolegle. 

Powyższe działania uwzględniać będą doświadczenia i produkty wypracowane w projekcie pn. Spójna integracja 
regionalna ekonomii społecznej, realizowanym w wyniku rozstrzygnięcia pierwszej edycji konkursu w zakresie 
niniejszego typu operacji. 

Uzasadnienie: 

Konieczne jest wsparcie 
przedstawicieli jednostek 
samorządu regionalnego 

poprzez dostarczenie 
adekwatnej wiedzy związanej 

z monitorowaniem i 
aktualizowaniem regionalnych 
programów i strategii, a także 

z ogólnymi zagadnieniami 
dotyczącymi ekonomii 

społecznej i sposobów jej 
wykorzystania i włączania do 

nurtów polityki 

publicznej na poziomie 
regionalnym. 

Istotnym elementem działań 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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jest 
równoległe prowadzenie 

rzecznictwa dla każdego z 
województw, polegającego m. 

in. na zbieraniu uwag, 
wniosków i rekomendacji 
płynących z regionalnych 
doświadczeń i potrzeb w 

zakresie koordynacji i 
wspierania ekonomii 

społecznej w celu 
przenoszenia postulatów 
regionalnych na poziom 

centralny. W ramach 
rzecznictwa objęci wsparciem 
zostaną także przedstawiciele 

akredytowanych OWES. 
Oferta doradcza powinna być 

stworzona na podstawie 
uprzednio 

zdiagnozowanych potrzeb 
zgłaszanych przez 

przedstawicieli jednostek 
samorządu regionalnego, a 

następnie 
okresowo aktualizowana. 

Program i harmonogram musi 
być konsultowany w ramach 
Komitetu Sterującego, a w 
miarę potrzeb – organów 

pomocniczych oraz 
opiniodawczo-doradczych 
ministra właściwego ds. 

zabezpieczenia społecznego, 
w celu zapewnienia spójności 

z kierunkami polityk 
publicznych w obszarze 
ekonomii społecznej i 
solidarnej na poziomie 

centralnym. Działalność 
doradcza, opierająca się na 
regularnej i bezpośredniej 

współpracy z 
przedstawicielami samorządu 

regionalnego i jego ciał 
opiniodawczo‐doradczych 

pozwala na bieżące 
gromadzenie uwag, wniosków 

i rekomendacji dla krajowej 
polityki publicznej w obszarze 

ekonomii społecznej i 
solidarnej. 

Działania rzecznicze 
rozumiane są m.in. jako 

zbieranie uwag, wniosków i 
rekomendacji płynących z 

regionalnych doświadczeń i 
potrzeb w zakresie koordynacji 

i wspierania ekonomii 
społecznej w celu 

przenoszenia postulatów 
regionalnych 

na poziom centralny. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
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projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Wnioskodawca do realizacji projektu zapewni odpowiedni potencjał kadrowy, w tym m.in.: minimum 

czterech specjalistów posiadających udokumentowane co najmniej 3‐letnie doświadczenie w pracy w 

obszarze ekonomii społecznej (polegające np. na prowadzeniu szkoleń, doradztwa dla podmiotów 

ekonomii społecznej, wspieraniu w tworzeniu podmiotów ekonomii społecznej, realizacji działań 

merytorycznych w ramach projektów skierowanych do podmiotów ekonomii społecznej), w tym co 

najmniej dwóch ekspertów musi posiadać doświadczenie we wsparciu doradczym lub szkoleniowym oraz 

dwóch ekspertów musi posiadać doświadczenie w zakresie tworzenia dokumentów o charakterze 

strategicznym lub programowym. 

Uzasadnienie: 

Przedmiotowe kryterium 
wynika z konieczności 
zapewnienia rzetelnej i 

prawidłowej realizacji działań 
projektowych przez 

Wnioskodawcę lub Partnera 
projektu, wynikającej z wiedzy 
i doświadczenia zawodowego 
w realizacji doradztwa w ww. 

zakresie.  

Charakter typu operacji 
implikuje konieczność 

zapewnienia kadry 
posiadającej doświadczenie w 
obszarze ekonomii społecznej, 

w szczególności w zakresie 
wsparcia dla ROPS i innych 
przedstawicieli samorządu 

terytorialnego oraz tworzenia 
dokumentów o charakterze 

strategicznym i programowym.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Wnioskodawca zapewni, że uczestnikami projektu będą przedstawiciele samorządów województw, w 
szczególności działów urzędów marszałkowskich odpowiedzialnych za planowanie strategiczne w 
regionie (w szczególności w zakresie wsparcia rozwoju ekonomii społecznej i finansowania tych działań z 
EFS), Regionalnych Ośrodków Polityki Społecznej, a także członkowie Regionalnych Komitetów Rozwoju 
Ekonomii Społecznej i innych ciał opiniodawczo‐doradczych na poziomie regionu, a także przedstawiciele 

akredytowanych OWES (w szczególności w zakresie komponentu rzeczniczego). 

Uzasadnienie: 

Głównym adresatem działań 
przewidzianych w projekcie są 

przedstawiciele instytucji 
samorządu regionalnego i ich 
ciał opiniodawczo-doradczych, 
zajmujących się problematyką 

koordynacji regionalnej i 
wspierania ekonomii 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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społecznej, a także będących 
inicjatorami lub uczestnikami 

tworzenia dokumentów o 
charakterze strategicznym i 
programowym na poziomie 

regionalnym. Kryterium 
weryfikowane na podstawie 
treści złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu PO 
WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

5. Wnioskodawca zobowiązuje się do współpracy na wszystkich etapach projektu z departamentem 
właściwym w zakresie ekonomii społecznej i solidarnej w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki 
Społecznej oraz właściwymi organami pomocniczymi i opiniodawczo‐doradczymi ministra właściwego ds. 

zabezpieczenia społecznego (w szczególności poprzez uwzględnianie podczas realizacji projektu 
zapisów Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej, rekomendacji i innych dokumentów 
wypracowanych w ramach organów i zatwierdzonych przez Ministra w odniesieniu do koordynacji rozwoju 
ekonomii społecznej na poziomie regionalnym, tworzenia regionalnych programów rozwoju ekonomii 
społecznej itp.), a także z Regionalnymi Komitetami Rozwoju Ekonomii Społecznej (m. in. poprzez 
spotkania konsultacyjne itp.). 

Uzasadnienie: 

Dla przygotowania zakresu 
doradztwa niezbędne jest 

uwzględnianie wyników prac 
organów pomocniczych i 

opiniodawczo‐doradczych 

ministra właściwego ds. 
zabezpieczenia społecznego – 
w celu zachowania spójności z 

kierunkami interwencji w 
ramach krajowej polityki 
publicznej w obszarze 

ekonomii społecznej, a także z 
Regionalnymi Komitetami 

Rozwoju Ekonomii Społecznej 
– dla zachowania przepływu 
informacji oraz spójności na 

poziomie regionalnym. 
Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 

45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 

późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

6. Wnioskodawca zapewni obsługę (pod względem merytorycznym i technicznym) Komitetu Sterującego, 
którego członkami będą co najmniej: lider, partnerzy, przedstawiciele IP oraz departamentu właściwego w 
zakresie ekonomii społecznej i solidarnej w MRPiPS jako kluczowego uczestnika Komitetu Sterującego, 
posiadającego głos decydujący. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 

zapewnienia mechanizmów 
pozwalających na bieżącą 

weryfikację realizowanego w 
ramach konkursu zakresu 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 
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tematycznego doradztwa. 
Komitet będzie miał za zadanie 

zapoznanie się z diagnozą 
potrzeb oraz opiniowanie 

zakresu tematycznego 
doradztwa na poszczególnych 

etapach jego powstawania, 
stąd konieczny jest udział 

przedstawiciela departamentu 
właściwego w zakresie 
ekonomii społecznej i 
solidarnej w MRPiPS. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

7. Okres realizacji projektu nie przekracza 36 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Z dotychczasowego 
doświadczenia MRPiPS 

wynika, że wskazany okres 
pozwoli na kompleksową 

diagnozę potrzeb i 
przygotowanie szczegółowego 

zakresu doradztwa i jego 
realizację, a także 

przeprowadzenie szeroko 
zakrojonych działań 

rzeczniczych.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

8. Projekt realizowany jest w partnerstwie złożonym z nie więcej niż 3 podmiotów (tj. lider + 2 partnerów). 

Uzasadnienie: 

Z doświadczeń w realizacji 
usług doradczych w obszarze 

ekonomii społecznej dla 
regionów z poziomu 

centralnego wynika, że dla 
zachowania należytej 

skuteczności, efektywności i 
spójności wsparcia, liczba 
podmiotów realizujących 

projekt nie powinna 
przekroczyć 3.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 
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Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

9. Podmioty wchodzące w skład partnerstwa nie mogą jednocześnie pełnić funkcji akredytowanego OWES, 
Instytucji Zarządzającej RPO, Instytucji Pośredniczącej RPO lub podmiotu odpowiedzialnego za 
koordynowanie działań na rzecz sektora ekonomii społecznej w regionie (w rozumieniu art. 21 pkt. 4a 
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej). 

Uzasadnienie: 

Ośrodki Wsparcia Ekonomii 
Społecznej realizują usługi 

wsparcia ekonomii społecznej 
na poziomie wojewódzkim, 

obejmując wsparciem jeden lub 
więcej subregionów. Kluczowe 

dla logiki interwencji w tym 
zakresie jest zatem 

rozdzielenie roli podmiotu 
pełniącego rolę doradczą w 

zakresie projektowania 
systemu wsparcia ekonomii 
społecznej i solidarnej na 

poziomie regionalnym 
(projektodawca) oraz podmiotu 
wdrażającego system wsparcia 
– realizatora usług wsparcia w 

regionie (OWES). Krajowy 
Program Rozwoju Ekonomii 
Społecznej określa podział 

kompetencji i zakres 
odpowiedzialności 

poszczególnych podmiotów w 
realizacji systemu wsparcia 

ekonomii społecznej. Łączenie 
opisanych powyżej ról w 

ramach jednego podmiotu 
miałoby niekorzystny wpływ na 
realizację celów KPRES, także 

w związku z zagrożeniem 
wystąpienia konfliktu 

interesów.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

10. Liderem partnerstwa jest organizacja pozarządowa lub uczelnia posiadająca co najmniej 3‐letnie 

doświadczenie w realizacji usług doradczych lub w realizacji działań rzeczniczych w zakresie ekonomii 
społecznej. 

Uzasadnienie: 

Pełnienie funkcji lidera przez 
organizację pozarządową lub 

uczelnię wyższą ze względu na 
ich misję oraz zakres 

realizowanych działań pozwala 
zakładać wysoki poziom 

znajomości specyfiki sektora 
oraz zgodności działań z jego 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 
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potrzebami. Ponadto podmiot 
posiadający doświadczenie w 
świadczeniu analogicznych 
usług zwiększa gwarancję 
skutecznej, efektywnej i 

poprawnej merytorycznie 
realizacji projektu.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

11. Projektodawca zapewni, że kwota przeznaczona na działania rzecznicze nie przekroczy 20% kosztów 
bezpośrednich w projekcie.  

Uzasadnienie: 

Działania rzecznicze  
w ramach projektu mają 
charakter uzupełniający i 

wtórny w stosunku do 
doradztwa i są prowadzone 

równolegle, wynikając z 
doświadczeń zbieranych w ich 

trakcie.   

Istotnym elementem działań 
jest równoległe prowadzenie 
rzecznictwa dla każdego z 
województw, polegającego 
m.in. na zbieraniu uwag, 
wniosków i rekomendacji 
płynących z regionalnych 
doświadczeń i potrzeb w 

zakresie koordynacji i 
wspierania ekonomii 

społecznej w celu 
przenoszenia postulatów 
regionalnych na poziom 

centralny 

W uzasadnionych przypadkach 
– za uprzednią zgodą IP – 

możliwe jest zwiększenie ww. 
proporcji, jednak nie więcej, niż 

do 30% kosztów 
bezpośrednich w projekcie. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 
typu/typów (nr) 

1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 
uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 
45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z 
późn. zm.)? 

TAK X NIE  

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

1. Wnioskodawca zobowiązuje się do zlecenia min. 

10% usług zaplanowanych w ramach projektu 
WAGA 10 
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przedsiębiorstwom społecznym. 

Uzasadnienie: 

Poprzez stosowanie 
społecznie odpowiedzialnych 

zamówień publicznych 
zamawiający mogą wpływać 
na politykę zatrudnienia w 
regionie. Mogą promować 

zatrudnianie osób długotrwale 
bezrobotnych, ale również 

wszelkich innych grup, które 
na danym terenie potrzebują 

wsparcia.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

2. Wnioskodawca zapewni, że do realizacji projektu 

zostanie zatrudniona osoba z niepełnosprawnością 

w wymiarze co najmniej ½ etatu. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Osoba z 

niepełnosprawnościami  

- w rozumieniu Wytycznych w 

zakresie realizacji zasady 

równości szans i 

niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz 

zasady równości szans kobiet 

i mężczyzn w ramach 

funduszy unijnych na lata 

2014-2020. 

Kryterium ma na celu 

promowanie zaangażowania 

osób z niepełnosprawnością 

w projektach 

współfinansowanych ze 

środków UE. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do 

typu/typów (nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

  

  

 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.9 Rozwój ekonomii społecznej 
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FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel 

szczegółow

y  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowane 

będą 

projekty 

Cel nr 2: Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotów ekonomii społecznej 

Idea społecznie odpowiedzialnego terytorium jest nierozerwalnie związana z działalnością  

w zakresie ekonomii społecznej. Uruchomienie działań w ramach projektu pozwoli na przeszkolenie 

na szeroką skalę przedstawicieli wspólnot lokalnych na poziomie powiatu oraz gminy m.in. w 

zakresie rozwoju usług społecznych użyteczności publicznej realizowanych przez podmioty 

ekonomii społecznej we wspólnotach samorządowych i – tym samym – zwiększenie udziału PES w 

realizacji tychże usług. Przeprowadzenie akcji edukacyjnej ma na celu zwiększenie efektywności i 

uzupełnienie usług świadczonych przez OWES, prowadzące do zwiększenia wiedzy, kompetencji i 

świadomości społecznej w zakresie społecznie odpowiedzialnego terytorium, ale także społecznie 

odpowiedzialnej konsumpcji, zrównoważonego rozwoju itd. 

W celu zachowania demarkacji z działaniami szkoleniowymi w zakresie PZP, prowadzonymi przez 

UZP, główny nacisk zostanie położony na zamówienia o wartości poniżej progu wskazanego  

w ustawie PZP - z uwzględnieniem aspektów społecznych, zlecanie zadań publicznych w ramach 

UODPPiW oraz inne tryby nieobjęte ww. ustawami. Projekt zawierać ma także szersze elementy 

edukacyjne, związane nie tylko z wyjaśnianiem procedur, ale także z pokazywaniem korzyści 

płynących z włączania podmiotów ekonomii społecznej, w szczególności przedsiębiorstw 

społecznych, w realizację usług społecznych użyteczności publicznej. 

Konkurs wpisuje się w działania przewidziane w przyjętej przez Radę Ministrów w dn. 31 stycznia 

2019 r. aktualizacji Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej. Ekonomia Solidarności 

Społecznej do 2023 (dalej: KPRES) – Obszar I Solidarna wspólnota samorządowa. 

Priorytet 

inwestycyjn

y 

PI 9v Wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej w przedsiębiorstwach 

społecznych oraz ekonomii społecznej i solidarnej w celu ułatwiania dostępu do zatrudnienia 

Lp. 
konkursu 

3 

Planowany 
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu  

I  II  III X IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru 

wniosków o 
dofinansow

anie 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

       X     

Tryb 
realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony 
na rundy) 

 zamknięty X 

Czy w 
ramach 

konkursu 
będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja 

(PLN) 

2 500 000 

Do dofinansowania zostanie wybrany 1 projekt.  

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X Minimalny udział Nie dotyczy 
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wkładu własnego  

w finansowaniu 

wydatków 

kwalifikowalnych 

projektu  

Typ/typy 

projektów 

przewidzian

e do 

realizacji w 

ramach 

konkursu 

Działania wspierające edukację na rzecz rozwoju ekonomii społecznej:  

Opracowanie i pilotażowe wdrożenie kompleksowego programu edukacyjnego zwiększającego 

poziom zlecania i powierzania przez JST realizacji usług społecznych podmiotom ekonomii 

społecznej, w tym przedsiębiorstwom społecznym (rozwój społecznie odpowiedzialnego 

terytorium). 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

3. Liczba jst, w których po udziale w projekcie 

wzrosła liczba zlecanych usług społecznych. 
  285 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

3. Liczba jst, których pracownicy zostali objęci 

programem edukacyjnym w zakresie społecznie 

odpowiedzialnego terytorium. 

  570  

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy 

Uzasadnienie:  

KRYTERIA DOSTĘPU 

5. Do dofinansowania zostanie wybrany jeden projekt, przy czym jeden podmiot może wystąpić w ramach 

konkursu – jako Wnioskodawca albo Partner – nie więcej niż 1 raz we wniosku/wnioskach o dofinansowanie.  
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Uzasadnienie: 

Ograniczenie wynika ze specyfiki typu 

operacji oraz konieczności ograniczenia 

składania wniosków o dofinansowanie przez 

te same podmioty. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK 

 

 
NIE X 

6. Okres realizacji projektu nie przekracza 28 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Z dotychczasowego doświadczenia MRPiPS  

w zakresie szkoleń wspierających rozwój 

ekonomii społecznej wynika, że wskazany 

okres pozwoli na zrealizowanie tego typu 

projektu. 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach,  

w trakcie realizacji projektu, na wniosek 

beneficjenta i za zgodą IOK będzie istniała 

możliwość wydłużenia okresu realizacji 

projektu poza limit określony w kryterium, 

jeżeli w ocenie IOK taka zmiana przyczyni się 

do osiągnięcia założeń projektu i umożliwi 

rozliczenie projektu w wymaganym przez IOK 

terminie. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów 

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. 

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku o 

dofinansowanie w części dotyczącej spełniania 

kryterium może być uzupełniana lub 

poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Projekt jest realizowany w Partnerstwie, przy czym liczba Partnerów nie może wynosić więcej niż 3 (tj. Lider 

+ 2 Partnerów). Partnerstwo obejmuje co najmniej organizację pozarządową lub podmiot, o którym mowa w 

art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. W 

skład Partnerstwa mogą wchodzić podmioty wskazane w SZOOP PO WER, w Działaniu 2.9, dla typu 

operacji nr 8. 

Uzasadnienie: Z uwagi na specyfikę projektu zakłada się, że 

złożenie wniosku przez Wnioskodawcę 
Stosuje się do typu/typów 1 
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będącego jednym z ww. podmiotów daje 

szansę na efektywną realizację projektu. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku o 

dofinansowanie w części dotyczącej spełniania 

kryterium może być uzupełniana lub 

poprawiana w zakresie określonym 

 w regulaminie konkursu. 

Weryfikacja spełnienia kryterium na podstawie 

treści wniosku o dofinansowanie projektu. 

(nr) 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

8. Wnioskodawca oraz Partnerzy posiadają łącznie: 

 co najmniej 3-letnie doświadczenie w zakresie tworzenia i realizacji programów/projektów szkoleniowych 

lub doradczych skierowanych do pracowników jst w obszarze spraw społecznych, współpracy ngo-jst 

oraz zamówień publicznych, 

 co najmniej 3-letnie doświadczenie w realizacji działań w zakresie ekonomii społecznej (polegające np. 

na prowadzeniu szkoleń, doradztwa dla podmiotów ekonomii społecznej oraz jst, wspieraniu tworzenia 

podmiotów ekonomii społecznej, realizacji działań merytorycznych w ramach projektów skierowanych do 

podmiotów ekonomii społecznej oraz jst). 

Uzasadnienie: 

Kryterium to pozwoli wyłonić 
Wnioskodawców, którzy posiadają 

odpowiednią wiedzę dotyczącą ekonomii 
społecznej. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 
złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 
lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  
w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  
z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 
spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  
w regulaminie konkursu 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 
może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 
realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca łącznie z Partnerami zapewni, że posiada odpowiedni potencjał kadrowy, który zostanie 

bezpośrednio zaangażowany do realizacji projektu, w tym co najmniej: po 2 pracowników posiadających 

minimum 3-letnie doświadczenie w zakresie ekonomii społecznej (polegające np. na prowadzeniu szkoleń, 

doradztwa dla podmiotów ekonomii społecznej oraz jst, wspieraniu w tworzeniu podmiotów ekonomii 

społecznej, realizacji działań merytorycznych w ramach projektów skierowanych do podmiotów ekonomii 

społecznej oraz jst) oraz znajomość ustaw: Prawo zamówień publicznych, ustawa o działalności pożytku 
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publicznego i o wolontariacie, a także KPRES. 

Uzasadnienie: 

Kryterium to pozwoli wyłonić 

Wnioskodawców, którzy dysponują 

odpowiednim zapleczem kadrowym. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020  

(Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść 

wniosku o dofinansowanie w części 

dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie 

określonym w regulaminie konkursu. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Wnioskodawca zobowiązuje się do zapewnienia spójności efektów działań w projekcie z politykami 

publicznymi w tym zakresie poprzez współpracę z Departamentem Ekonomii Społecznej i Solidarnej w 

MRPiPS na wszystkich etapach projektu (w szczególności poprzez uwzględnianie podczas realizacji projektu 

rekomendacji i innych dokumentów wypracowanych z udziałem Ministerstwa w odniesieniu do zwiększania 

udziału podmiotów ekonomii społecznej w realizacji usług społecznych użyteczności publicznej). 

Uzasadnienie: 

Kryterium wynika z konieczności zachowania 

spójności z kierunkami interwencji w ramach 

krajowej polityki publicznej w   KPRES – 

Obszar I Solidarna wspólnota lokalna oraz  

z pracami prowadzonymi w ramach organów 

pomocniczych oraz opiniodawczo-doradczych 

ministra właściwego ds. zabezpieczenia 

społecznego. 

Konieczne jest także zapewnienie spójności 

efektów działań w projekcie z  działaniami w 

obszarze zamówień publicznych 

realizowanymi w projektach konkursowych 

mających na celu podniesienie kompetencji 

przedsiębiorstw społecznych  

w ubieganiu się o zamówienia publiczne  

w Działaniu 2.9 PO WER, a także  

z działaniami w obszarze podnoszenia 

kompetencji pracowników administracji 

publicznej w obszarze zamówień publicznych, 

realizowanymi przez Urząd Zamówień 

Publicznych w ramach PO WER.  

Wnioskodawca uwzględni także 

wykorzystanie dokumentu pn. Rekomendacje 

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

dotyczące stosowania społecznie 

odpowiedzialnych zamówień publicznych 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/index.p

hp?document=4124 

„Rekomendacje Ministra Pracy  

i Polityki Społecznej – standardy współpracy 

jednostek samorządu terytorialnego ze 

spółdzielniami socjalnymi w zakresie realizacji 

usług społecznych użyteczności publicznej  

(w interesie ogólnym)” 

A także pomocniczo: 

http://pozytek.gov.pl/Nasze, 

publikacje,657.html, „Model współpracy 

administracji publicznej i organizacji 

pozarządowych” 

http://www.pozytek.gov.pl/download/files/Bibli

oteka/ 

BPP/model_wspolpracy.pdf oraz „Poradnik 

modelowej współpracy administracji 

publicznej  

i organizacji pozarządowych” 

http://www.pokl541.pozytek.gov. 

pl/files/Model/Produkty/odbior-

%20na%20strone/Poradnik%20cz.1.pdf 

http://www.pokl541.pozytek.gov.pl/files/ 

Model/Produkty/odbior-

%20na%20strone/Poradnik%20cz.2.pdf 

Ww. dokumenty powinny zostać wykorzystane  

w programie i materiałach szkoleniowych. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Pełen katalog dokumentów referencyjnych 

zostanie określony w Regulaminie konkursu. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Wnioskodawca zapewni obsługę (pod względem merytorycznym i organizacyjno-biurowym) Komitetu 

Sterującego, którego członkami będą co najmniej: przedstawiciel(ka) Wnioskodawcy, przedstawiciele 

Partnerów, przedstawiciel(ka) Ośrodka Wsparcia Ekonomii Społecznej, przedstawiciel(ka) Podmiotu 

Ekonomii Społecznej oraz przedstawicie(ka) Departamentu Ekonomii Społecznej i Solidarnej w MRPiPS jako 

kluczowego uczestnika Komitetu Sterującego (z głosem decydującym). Wnioskodawca wystosuje 

zaproszenie do uczestnictwa w Komitecie Sterującym także do strony samorządowej w Komisji Wspólnej 

Rządu i Samorządu Terytorialnego, Konwentu Dyrektorów ROPS, Rady Dialogu Społecznego (po jednym 
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przedstawicielu strony pracowników i strony pracodawców) oraz Rady Działalności Pożytku Publicznego 

(jeden przedstawiciel). 

Ostateczne wersje produktów przewidzianych w projekcie podlegają zatwierdzeniu przez Komitet Sterujący.  

Uzasadnienie: 

Komitet będzie miał za zadanie opiniowanie 

zakresu tematycznego wypracowanych  

w projekcie produktów na poszczególnych 

etapach ich powstawania, stąd konieczny jest 

udział przedstawicieli instytucji wymienionych 

powyżej. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów 

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. 

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana lub 

poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

8. Wnioskodawca zapewni objęcie programem edukacyjnym w zakresie społecznie odpowiedzialnego 

terytorium 570  jst – średnio 2 osoby z jednego jst lub ich jednostek organizacyjnych. Dodatkowo 

wnioskodawca zapewni, że w pierwszej kolejności wsparciem objęte zostaną jst, które w najmniejszym 

stopniu zlecają i powierzają realizację usług społecznych użyteczności publicznej podmiotom ekonomii 

społecznej, w tym przedsiębiorstwom społecznym 

Uzasadnienie: 

Wprowadzone kryterium pozwoli zapewnić 

osiągnięcie założonych rezultatów. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

9. Wnioskodawca zapewni, że w projekcie programem edukacyjnym zostaną objęte jst z każdego z 16 
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województw. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzane kryterium pozwoli na objęcie 

wsparciem przedstawicieli jst na terenie całej 

Polski. Zagwarantuje to równomierną 

dystrybucję wsparcia.  

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

10. Wnioskodawca przedstawi na etapie składania wniosku o dofinansowanie koncepcję programu edukacyjnego  

w zakresie społecznie odpowiedzialnego terytorium (zwiększającego poziom zlecania i powierzania przez JST 

realizacji usług społecznych użyteczności publicznej podmiotom ekonomii społecznej, w tym 

przedsiębiorstwom społecznym na podstawie trybów przewidzianych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o 

działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz zamówień publicznych nieobjętych ustawą z dnia 29 

stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, z uwzględnieniem aspektów społecznych - definicje zgodne z 

KPRES (w szczególności katalog usług społecznych użyteczności publicznej, podmiot ekonomii społecznej, 

przedsiębiorstwo społeczne oraz Wytycznymi w zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia 

społecznego i zwalczania ubóstwa  

z wykorzystaniem środków Europejskiego Funduszu Społecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego na lata 2014-2020) dotyczącego m.in.:   

 wspierania grup i inicjatyw nieformalnych o charakterze społecznym, w tym inicjatyw lokalnych 

działających w ramach ekonomii społecznej na rzecz wspólnot samorządowych; 

 wspierania rozwoju zlecania i powierzania przez JST realizacji usług społecznych użyteczności 

publicznej podmiotom ekonomii społecznej z wykorzystaniem ustawy o działalności pożytku 

publicznego i o wolontariacie oraz zamówień publicznych nieobjętych ustawą z dnia 29 stycznia 

2004 r. Prawo zamówień publicznych; 

 edukacji JST w zakresie stosowania aktywnych form polityki społecznej w ramach ekonomii 

społecznej (m.in. jako narzędzi aktywizacji oraz integracji społecznej i zawodowej osób zagrożonych 

wykluczeniem społecznym); 

 udzielania doradztwa JST przygotowującym postępowania zlecenia lub powierzenia PES realizacji 

usług społecznych użyteczności publicznej w trybach określonych w ustawie o działalności pożytku 

publicznego i o wolontariacie oraz zamówień publicznych nieobjętych ustawą z dnia 29 stycznia 

2004 r. Prawo zamówień publicznych, z uwzględnieniem aspektów społecznych. 

Ostateczna wersja programu edukacyjnego podlega zatwierdzeniu przez Komitet Sterujący. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzone kryterium pozwoli na 

osiągnięcie rezultatów przewidzianych  

w projekcie. 

Społecznie odpowiedzialne terytorium -  

w powiązaniu z KPRES, Obszar I: Solidarna 

wspólnota samorządowa: rozumianym jako 

zespół działań wspólnoty samorządowej 

opartych i skierowanych do społeczności 

lokalnej, zorientowanych na kwestie 

społeczne, preferencje związane z 

aktywnością lokalną i lokalnym rynkiem 

wewnętrznym; do najważniejszych elementów 

tych działań należy zaliczyć: wspieranie 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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partycypacyjnych modeli badania potrzeb 

społecznych i planowania lokalnego, 

wspieranie lokalnej samoorganizacji i 

aktywności społecznej, wspieranie rozwoju 

usług społecznych użyteczności publicznej 

poprzez ekonomię społeczną, wspieranie 

ekonomii społecznej w kluczowych sferach 

rozwoju lokalnego, w tym zrównoważony 

rozwój, tożsamość i edukacja kulturowa, 

solidarność pokoleń, usługi aktywnej 

integracji, innowacje itd. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów 

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. 

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

11. Wnioskodawca zapewni, że program edukacyjny będzie obejmował cykl co najmniej  

2 x 2-dniowego szkolenia (przy czym każdy dzień szkoleniowy musi obejmować minimum 8 godzin 

lekcyjnych) oraz wizyty studyjnej w podmiotach ekonomii społecznej realizujących usługi społeczne 

użyteczności publicznej. 

Co najmniej 8 godzin lekcyjnych w ramach szkolenia obejmować będzie zajęcia praktyczne, np. dotyczące 

przygotowania dokumentacji związanej ze zlecaniem zadań publicznych, planowania procesu konsultacji itp. 

Wnioskodawca zapewni także minimum 5 godzin doradztwa dla każdego jst objętego programem, mającego 

na celu wsparcie w przygotowaniu procedur zlecania usług społecznych użyteczności publicznej. 

Wnioskodawca zapewni pokrycie kosztów co najmniej materiałów, sal szkoleniowych, noclegów, wyżywienia 

uczestników. Wnioskodawca zapewni demarkację działań realizowanych w ramach doradztwa z działaniami 

ROPS w poszczególnych województwach w ramach projektów w zakresie ekonomii społecznej 

współfinansowanych z RPO. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzone kryterium pozwoli w sposób 

efektywny zrealizować podstawowe założenia 

merytoryczne projektu. 

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 
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spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

12. Wnioskodawca zapewni, że przed przystąpieniem do wdrożenia programu edukacyjnego, od co najmniej 285 

jst objętych programem zostanie uzyskana deklaracja o gotowości do zwiększenia liczby zlecanych usług 

społecznych użyteczności publicznej, a następnie w trakcie lub po zakończeniu wdrożenia programu 

edukacyjnego podmioty te przedstawią plan zwiększenia liczby zlecanych usług społecznych użyteczności 

publicznej obejmujący perspektywę co najmniej 1 roku budżetowego. Plan zostanie wypracowany w ramach 

projektu i może być częścią lub załącznikiem do: strategii rozwiązywania problemów społecznych, o której 

mowa w ustawie o pomocy społecznej, rocznego programu współpracy z organizacjami pozarządowymi, o 

którym mowa w ustawie o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie lub innego lokalnego 

dokumentu o charakterze strategicznym lub programowym dotyczącego obszaru spraw społecznych. 

Wnioskodawca, w porozumieniu z jst, zapewni niezbędne doradztwo związane z przygotowaniem ww. planu. 

Liczba usług społecznych użyteczności publicznej mierzona będzie w sztukach, bez uwzględnienia wartości 

zleceń.  

Uzasadnienie: 

Wprowadzone kryterium pozwoli skutecznie 

zweryfikować skuteczność i efektywność 

działań realizowanych w ramach projektu. 

Dla prawidłowej oceny dynamiki w obszarze 

zlecania usług społecznych użyteczności 

publicznej dla PES niezbędne jest dokonanie 

analizy ex-ante dla każdego jst 

przystępującego do programu, dotyczącej 

liczby zlecanych usług społecznych 

użyteczności publicznej PES, np. w roku 

kalendarzowym poprzedzającym rozpoczęcie 

programu edukacyjnego.  

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów  

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

13. Wnioskodawca wskaże we wniosku minimum następujące kamienie milowe projektu, wraz z terminem 

realizacji, od początku realizacji projektu: 
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I kamień milowy: 

 Opracowanie programu edukacyjnego (diagnoza, prace eksperckie, konsultacje, raport – szczegółowy 

zakres programu) – 4 miesiące od początku realizacji projektu. 

II kamień milowy: 

 Wdrożenie programu edukacyjnego – przeprowadzenie szkoleń, wizyt studyjnych oraz doradztwa – 8 

miesięcy od osiągnięcia kamienia milowego I.  

 Przygotowanie planów zwiększenia liczby zlecanych usług społecznych użyteczności publicznej w 

każdym jst przystępującym do programu edukacyjnego oraz doradztwo – 10 miesięcy od osiągnięcia 

kamienia milowego I; 

III kamień milowy: 

 Podsumowanie – wnioski i rekomendacje wynikające z pilotażowego wdrożenia programu edukacyjnego 

oraz doradztwa – raport – 12 miesięcy od osiągnięcia kamienia milowego II. 

IV kamień milowy: 

 Badanie efektywności przeprowadzonego programu edukacyjnego – raport – 13 miesięcy od osiągnięcia 

kamienia milowego II. 

Uzasadnienie: 

Kryterium określa minimum założeń projektu, 

niezbędne do pełnej realizacji celu i 

osiągnięcia rezultatu. Rozpoczęcie 

przygotowanie planów zwiększenia liczby 

zlecanych usług społecznych użyteczności 

publicznej w każdym jst powinno rozpocząć 

się już w momencie przystąpienia jst do 

udziału w programie edukacyjnym.  

Kryterium podlega ocenie na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach,  

w trakcie realizacji projektu, na wniosek 

beneficjenta i za zgodą IOK będzie istniała 

możliwość wydłużenia terminów realizacji 

kamieni milowych poza limit określony w 

kryterium, jeżeli w ocenie IOK taka zmiana 

przyczyni się do osiągnięcia założeń projektu i 

umożliwi rozliczenie projektu w wymaganym 

przez IOK terminie. 

Na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 

lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów 

w zakresie polityki spójności finansowanych  

w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. 

z 2017 r. poz. 1460, 1475) treść wniosku  

o dofinansowanie w części dotyczącej 

spełniania kryterium może być uzupełniana 

lub poprawiana w zakresie określonym  

w regulaminie konkursu. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium 

może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie 

konkursu (na podstawie art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 

realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie 

finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  
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4. Wnioskodawca zapewni, że do realizacji projektu zostanie 

zatrudniona osoba z niepełnosprawnością w wymiarze co najmniej 

½ etatu. 

WAGA 10 

Uzasadnienie: 

Osoba z niepełnosprawnościami  

- w rozumieniu Wytycznych w zakresie 

realizacji zasady równości szans i 

niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób 

z niepełnosprawnościami oraz zasady 

równości szans kobiet i mężczyzn w ramach 

funduszy unijnych na lata 2014-2020. 

Kryterium ma na celu promowanie 

zaangażowania osób z niepełnosprawnością 

w projektach współfinansowanych ze środków 

UE. 

Kryterium weryfikowane na podstawie treści 

złożonego wniosku o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów 

(nr) 
1 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy  

Uzasadnienie:  

 ELEMENTY KONKURSU 

1. Ocena formalna 

2. Ocena merytoryczna 

 

 

 

 

PODPIS OSOBY UPOWAŻNIONEJ DO PODEJMOWANIA DECYZJI W ZAKRESIE PLANU DZIAŁANIA 

Miejscowość, data 
…………. r., 

Warszawa 

Pieczęć i 

podpis osoby 

upoważnionej 

 

DATA ZATWIERDZENIA PLANU DZIAŁANIA I IDENTYFIKACJI PROJEKTÓW POZAKONKURSOWYCH, 

KTÓRYCH FISZKI PO RAZ PIERWSZY ZAWARTO W PLANIE DZIAŁANIA, W ROZUMIENIU ART. 48 UST. 3 

USTAWY Z DNIA 11 LIPCA 2014 R. O ZASADACH REALIZACJI PROGRAMÓW W ZAKRESIE POLITYKI 

SPÓJNOŚCI W PERSPEKTYWIE FINANSOWEJ 2014-2020 (DZ.U. Z 2017 R. POZ. 1460, z późn. zm.)  

(wypełnia Instytucja Zarządzająca POWER, wprowadzając Roczny Plan Działania jako załącznik do Szczegółowego Opisu Osi Priorytetowych POWER)  
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