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3 -LISTA | OPIS ZADAN ZAWODOWYCH DORADCY KLIENTA, DO REALIZACJI
KTORYCH PRZYGOTOWUJE PROGRAM SZKOLENIA:

Nazwa =zadania 1 (Z1): Podejmowanie wspoélpracy z partnerami
w procesie aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej

Dziatania i czynnosci:

identyfikacja roli i zadan partnerow w ramach poszczegoélnych form aktywizacji
zawodowej i/lub integracji spotecznej adresowanych do oséb bezrobotnych
ti. agencji zatrudnienia, osrodkéw pomocy spotecznej (OPS), organizaciji
pozarzgdowych, Centrow Integracji Spotecznej (CIS) /Klubéw Integracji
Spotecznej (KIS);

identyfikacja roli i zadan organizacji i podmiotdw zajmujgcych sie
problematykg rynku pracy wspotpracujgcych przy realizacji programu
specjalnego oraz podmiotéw wymienionych w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z pbézn. zm.), zwanej dalej ustawg o promocji
zatrudnienia (...) w przypadku zlecenia realizacji programu specjalnego;
okreslanie obszaréw wspotpracy z partnerami w procesie aktywizacji
zawodowej i/lub integracji spotecznej oséb bezrobotnych.

Nazwa zadania 2 (Z2): Dzialania na rzecz os6b bezrobotnych
realizowane we wspotpracy z partnerami

Dziatania i czynnosci:

wspoétpraca doradcy klienta z agencjami zatrudnienia przy zlecaniu zadan
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...);

wspoétpraca doradcy klienta z OPS przy inicjowaniu i realizacji Programu
Aktywizacja i Integracja (PAIl), prac spotecznie uzytecznych realizowanych na
podstawie art. 73 a ustawy o promocji zatrudnienia (...), z uwzglednieniem
réznych scenariuszy dotyczgcych zadan realizowanych przez OPS i zadan
wynikajgcych z art. 50 ust.2 pkt 2 ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...);
wspoétpraca doradcy klienta z pracodawcami, organizacjami i podmiotami
zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy przy realizacji programu
specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy
o promocji zatrudnienia (...) w przypadku zlecenia realizacji programu
specjalnego;

wspoétpraca doradcy klienta z organizacjami pozarzgdowymi przy realizacji
programéw specjalnych (realizacja specyficznych elementéw wspierajgcych
zatrudnienie) i PAI - dziatania w zakresie integracji spotecznej;

wspotpraca doradcy klienta z CIS w Swietle ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143, z pdzn. zm.).
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4 - CELE SZKOLENIA:

Dla zadania Z1

Aby poprawnie wykonaé¢ Z1 doradca klienta powinien posiada¢ wiedze w obszarze:

roli i zadan partneréw w ramach poszczegoélnych form aktywizacji zawodowej
i/lub integracji spotecznej adresowanych do osob bezrobotnych tj. agencji
zatrudnienia, OPS, organizacji pozarzgdowych, CIS/KIS oraz pozostatych
podmiotéw wymienionych w art. 24 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia (...),
z ktorymi mozliwa jest realizacja programéw specjalnych;

obszarow wspotpracy z partnerami w procesie aktywizacji zawodowe;j i/lub
integracji spotecznej osdb bezrobotnych;

oraz umiejetnosci w zakresie:

identyfikaciji roli i zadan poszczegolnych partnerow w ramach form aktywizacji
zawodowej i/lub integracji spotecznej adresowanych do oséb bezrobotnych
tj. agencji zatrudnienia, OPS, organizacji pozarzgdowych, CIS/KIS oraz
pozostatych podmiotéw wymienionych w art. 24 ust. 1 ustawy o promocji
zatrudnienia (...), z ktorymi mozliwa jest realizacja programéw specjalnych;
okreslania obszarow wspotpracy z poszczegdlnymi partnerami w ramach form
aktywizacji zawodowej i/lub integracji spotecznej adresowanych do osoéb
bezrobotnych.

Dla zadania Z2

Aby poprawnie wykona¢ Z2 doradca klienta powinien posiada¢ wiedze w obszarze:

zasad wspotpracy i wymiany informacji z agencjami zatrudnienia przy zlecaniu
dziatan aktywizacyjnych w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promocji
zatrudnienia (...);

zasad wspotpracy i wymiany informacji z OPS przy inicjowaniu i realizacji PAI,
prac spotecznie uzytecznych realizowanych na podstawie art. 73a ustawy
0 promocji zatrudnienia (...), z uwzglednieniem réznych scenariuszy
dotyczgcych zadan realizowanych przez OPS i zadah wynikajgcych
z art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...) oraz PAI (dziatania
w zakresie integracji spotecznej);

zasad wspoOtpracy i wymiany informacji z pracodawcami, organizacjami
i podmiotami zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy przy realizacji
programu specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi
w art. 24 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia (...), w przypadku zlecenia
realizacji programu specjalnego;

zasad wspotpracy i wymiany informacji z organizacjami pozarzgdowymi
przy realizacji programow specjalnych (realizacja specyficznych elementow
wspierajgcych zatrudnienie) i PAI (dziatania w zakresie integracji spotecznej);
zasad wspotpracy i wymiany informacji z CIS/KIS — w Swietle ustawy z dnia
13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym(Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz.
1143, z pézn. zm.);

roli doradcy klienta w procesie wspotpracy z poszczegolnymi partnerami
na rzecz aktywizacji klienta Powiatowego Urzedu Pracy (PUP);

oraz umiejetnosci w zakresie:

wspotpracy i wymiany informacji z agencjami zatrudnienia przy zlecaniu
dziatan aktywizacyjnych w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promocji
zatrudnienia (...);
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wspotpracy i wymiany informacji z OPS przy inicjowaniu i realizacji PAI, prac
spotecznie uzytecznych realizowanych na podstawie art. 73a ustawy
0 promocji zatrudnienia (...), z uwzglednieniem réznych scenariuszy
dotyczacych zadan realizowanych przez OPS i zadah wynikajgcych
z art. 50 ust.2 pkt 2 ustawy o promociji zatrudnienia (...) oraz PAI (dziatania
w zakresie integracji spotecznej);

wspotpracy i wymiany informacji z pracodawcami, organizacjami i podmiotami
zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy przy realizacji programu
specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy
0 promocji zatrudnienia (...), w przypadku zlecenia realizacji programu
specjalnego;

wspotpracy i wymiany informacji z organizacjami pozarzadowymi przy
realizacji programow specjalnych (realizacja specyficznych elementéw
wspierajgcych zatrudnienie) i PAI (dziatania w zakresie integracji spotecznej);
wspotpracy i wymiany informacji z CIS/KIS — w Swietle ustawy z dnia
13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym(Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz.
1143, z pézn. zm.);

efektywnej wspodtpracy doradcy klienta z poszczegdlnymi partnerami na rzecz
aktywizaciji klienta PUP.
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5 - TEMATYKA ZAJEC:
(Tematy zaje¢ oraz zagadnienia poruszane w ramach tematu i orientacyjna liczba
godzin dydaktycznych przeznaczona na ich realizacje.)

Temat 1: WSPOLPRACA Z PARTNERAMI, Z KTORYMI MOZLIWA JEST
REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY Z DNIA 20 KWIETNIA 2004
R. O PROMOCJI ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU PRACY
(Dz. U. z 2015 r. poz.149, z pézn. zm.) (tgczna liczba godzin: 4)

- Z1.1: Identyfikacja partnerow, z ktérymi mozliwa jest realizacja zadan
wynikajgcych z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — ,mapa
partnerow”.

- Z1.2: Okreslenie obszaréw wspétpracy wynikajgcych z ustawy o promocji
zatrudnienia (...).

Temat 2: AKTYWIZACJA ZAWODOWA OSOB BEZROBOTNYCH W RAMACH
ZLECANIA DZIALAN AKTYWIZACYJNYCH (tgczna liczba godzin: 3)
- Z2.1: Zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promaociji zatrudnienia (...).
- Z2.2: Kryteria warunkujgce udziat klienta w dziataniach aktywizacyjnych,
charakterystyka uczestnikow, prawa i obowigzki osob kierowanych do agenc;ji
zatrudnienia.

Temat 3: AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PRAC SPOLECZNIE
UZYTECZNYCH ORAZ AKTYWIZACJA ZAWODOWA | INTEGRACJA
SPOLECZNA W RAMACH PROGRAMU AKTYWIZACJA | INTEGRACJA (PAl)
(faczna liczba godzin: 4)

— Z3.1: Zasady realizacji prac spofecznie uzytecznych w rozumieniu art. 73a oraz
PAI w rozumieniu art. 62a-62c ustawy o promocji zatrudnienia (...).

- Z3.2: Kryteria warunkujgce udziat klienta w pracach spotecznie uzytecznych na
podstawie art. 73 a ustawy o promocji zatrudnienia(...), charakterystyka
uczestnikdw, prawa i obowigzki osdb kierowanych do prac spotecznie
uzytecznych.

- Z3.3: Kryteria warunkujgce udziat klienta w PAI, charakterystyka uczestnikow,
prawa i obowigzki oséb kierowanych do PAL.

- Z3.4: Zasady wspoétpracy z OPS przy realizacji prac spotecznie uzytecznych i PAI
oraz podmiotami zatrudnienia socjalnego prowadzonymi przez jednostki
samorzadu terytorialnego lub podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ statutowg
na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom
spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie przy realizacji PAI, w tym: monitoring realizacji dziatan,
wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan.

Temat 4: MODEL WSPOLPRACY Z OSRODKIEM POMOCY SPOLECZNEJ PRZY
REALIZACJI DZIALAN NA RZECZ 0SOB BEZROBOTNYCH KORZYSTAJACYCH
Z POMOCY SPOLECZNEJ W RAMACH ART. 50 UST. 2 pkt 2 USTAWY
O PROMOCJI ZATRUDNIENIA (...) (faczna liczba godzin: 2)
- Z4.1: Zasady i formy pomocy kierowanej do oséb bezrobotnych na podstawie
art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promociji zatrudnienia (...).
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Temat

- 4.2: Wypracowanie modelu wspotpracy z OPS w procesie pomocy osobom

korzystajgcym z pomocy spotecznej na podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 i ust.
3 ustawy o promociji zatrudnienia (...) ze szczegdlnym uwzglednieniem wymiany
informacji o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie
okreslonym w zawartym porozumieniu.

5.  AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PROGRAMU

SPECJALNEGO (tgczna liczba godzin: 2,5)

Z5.1: Zasady realizacji programéw specjalnych zgodnie z art. 66a-66b ustawy
0 promociji zatrudnienia (...).

Z5.2: Kryteria warunkujgce udziat klienta w programie specjalnym,
charakterystyka uczestnikow majgcych pierwszenstwo do udziatu w programach
specjalnych, zgodnie z art. 49 i 49 a ustawy 0 promocji zatrudnienia (...), prawa
i obowigzki osob kierowanych do udziatu w programie specjalnym.

Z5.3: Zasady wspotpracy z pracodawcami, organizacjami i podmiotami
zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy przy realizacji programu
specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy
o0 promocji zatrudnienia (...) w przypadku zlecenia realizacji programu
specjalnego w tym: monitoring realizacji dziatan, wymiana informacji, ocena
podjetych dziatan.

ZAKONCZENIE:

Sesja pytan i odpowiedzi oraz wypetnienie sprawdzianu (0,5 godz.).
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TYTUL SZKOLENIA: WSPOLPRACA Z PARTNERAMI NA RZECZ POMOCY KLIENTOM WYMAGAJACYM WSPARCIA | ODDALONYM
OD RYNKU PRACY

ADRESACI / WYMAGANIA WSTEPNE DLA UCZESTNIKOW:
ADRESACI: Pracownicy instytucji rynku pracy (IRP), w tym pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ) wymienieni w art. 91 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z p6ézn. zm.), petnigcy lub przygotowujgcy sie do
petnienia funkcji doradcy klienta.
WYMAGANIA: Wyksztatcenie srednie lub wyzsze oraz zatrudnienie w instytucji rynku pracy, wykonywanie pracy na stanowisku zwigzanym
z prowadzeniem ustug rynku pracy lub programow.

PROGRAM SZKOLENIA

Lp Temat zajeé Zagadnienia Forma/metody Cras
' ) poruszane w ramach tematu Prowadzenia zajeé
WSPOLPRACAZ Z1.1: ldentyfikacja partneréw, z ktérymi mozliwa jest realizacja zadan
PARTNERAMI, Z KTORYMI wynikajagcych z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia ,
MOZLIWA JEST i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z pozn. zm.)|Wykiad interaktywny 45 min.
L |WYNIKAJACYCHZ | mapa partnerow” oraca 7 tokatemy o
USTAWY O PROMOCJI dyskusja kierowana
ZATRUDNIENIA Z1.2: Okres$lenie obszaréw wspdtpracy wynikajgcych z ustawy o promogiji 75 min
I INSTYTUCJACH RYNKU | zatrudnienia (...). '
PRACY
Liczba godzin dydaktycznych —temat 1| 2,5 godz.
AKTYWIZACIA Z2.1: Za_tsagjy zIecani_a dziatan aktywizacyjr_m_ych age_ncj_om zatrudnienia 45 min
> | ZAWODOWA OSOB w ro?umlenllu art. 61b i §6d ustayvy o.promoql z_atrud.nlenla (...).. . wyklad interaktywny
BEZROBOTNYCH W Z2.2: Kryteria warunkum_ce’ udziat kllepta w d_zalgmac;h al_<tyW|zachnych, éwiczenie (praca w grupach ‘
RAMACH ZLECANIA charalf'terystyka' ug:zestmkow, prawa i obowigzki oséb kierowanych do praca z tekstem) ’ 105 min.
DZIALAN agencji zatrudnienia. dvskusia ki
- — — — yskusja kierowana
AKTYWIZACYINYCH Z2.3: Zasady wspOtpracy z agencjami zatrudnienia w tym: monitoring 45 min
realizacji dziatan, wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan. '
Liczba godzin dydaktycznych —temat 2| 4,5 godz.
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Z3.1: Zasady realizacji prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu art. 73a
oraz Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) w rozumieniu art. 62a-62c

. . 60 min.
ustawy o promociji zatrudnienia (...).
Z3.2: Kryteria warunkujgce udziat klienta w pracach spofecznie
?X\IV\(()VI\SISCV?AJOV RAMACH uzytecznych na podstawie art. 73a ustawy 0 promocji zatrudnienia (...), 45 min
charakterystyka uczestnikow, prawa i obowigzki osob kierowanych do
Egé'lc':E%;?ﬁ%ilzg:?EAZ prac spotecznie uzytecznych.
AKTYWIZACIA Z3.3: K_ryteria wart_mkuque .udzia’f .klienta w PAI, charakterystyka 30 min
Z AWODOWA | uczestnikow, prawa i obowigzki osob kierowanych do PAI. '
INTEGRACJA Z3.4: Zasady wspotpracy z osrodkiem pomocy spotecznej (OPS) przy | swiczenie (praca w grupach,
SPOLECZNA W RAMACH |realizacji prac spotecznie uzytecznych i PAl oraz podmiotami praca z tekstem)
PROGRAMU zatrudnienia socjalnego prowadzonymi przez jednostki samorzadu dyskusja kierowana
AKTYWIZACIA | terytorialnego lub podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ statutowg na
INTEGRACJA rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych 45 min.
wykluczeniem spotecznym lub przeciwdziatania uzaleznieniom
i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie przy realizacji PAI, w tym: monitoring
realizacji dziatan, wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan.
Liczba godzin dydaktycznych —temat 3| 4 godz.
MODEL WSPOLPRACY Z
OSRODKIEM POMOCY
SPOLECZNEJ PRZY ZA.1: Zasady i formy pomocy kierowanej do osob bezrobotnych na
Egélélzzgg‘(j’)lBDZIALAN NA | podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promociji zatrudnienia (...). 20 min.
BEZROBOTNYCH
KORZYSTAJACYCH zZ mini wyktad
POMOCY SPOLECZNEJ dyskusja kierowana
W RAMACH ART. 50 Z4.2: Wypracowanie modelu wspdipracy z OPS w procesie pomocy | metaplan
UST.2 USTAWY Z DNIA 20 | osobom korzystajgcym z pomocy spotecznej na podstawie art. 50 ust. 2
KWIETNIA 2004R. O pkt 2 i ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia (...) ze szczegdlnym 20 min
PROMOCJI uwzglednieniem wymiany informacji o planowanych dziataniach wobec '
ZATRUDNIENIA | bezrobotnych w trybie okreslonym w zawartym porozumieniu.
INSTYTUCJACH RYNKU
PRACY
Liczba godzin dydaktycznych —temat 4| 2 godz.
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Szkolenie nr 12: ,\Wspotpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Z5.1:Zasady realizacji programow specjalnych zgodnie z art. 66a-66b

ustawy o promocji zatrudnienia (...). culullc
Z5.2: Kryteria warunkujgce udziat klienta w programie specjalnym,
charakterystyka uczestnikobw majgcych pierwszenstwo do udziatu
AKTYWIZACIA w programach specjalnych, zgodnie z art. 49 i 49a ustawy 0 promocji 40 min.
ZAWODOWA W RAMACH | Zatrudnienia (...), prawa i obowigzki osob kierowanych do udziatu
PROGRAMU w programie specjalnym.
¢wiczenie (praca w grupach,
SPECJALNEGO Z5.3: Zasady wspoipracy z pracodawcami, organizacjami i podmiotami | praca z tekstem)
zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy przy realizacji programu | dyskusja kierowana
specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy | mini wyktad 40 min
0 promocji zatrudnienia (...), w przypadku zlecenia realizacji programu '
specjalnego w tym: monitoring realizacji dziatan, wymiana informaciji,
ocena podjetych dziatan.
Liczba godzin dydaktycznych —temat 5| 2,5 godz.
ZAKONCZENIE Sesja pytan i odpowiedzi oraz wypetnienie sprawdzianu. 0,5 godz.
taczna liczba godzin dydaktycznych szkolenia| 16 godz.




LZestaw programow szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.

Szkolenie nr 12: ,\Wspotpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

WYKAZ SPRZETU | SRODKOW DYDAKTYCZNYCH NIEZBEDNYCH DO REALIZACJI ZAJEC:

Arkusze szarego papieru 145 x 122 cm

Karteczki kolorowego papieru

Stare kolorowe czasopisma

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r.0 promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z pézn. zm.)
Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143, z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej(Dz. U. z 2014 r. poz. 638, z pdézn. zm.)

[EnN
o

Lp. Nazwa / opis llosé *
1. | Zestaw komputerowy /laptop/ 1
2. | Projektor multimedialny 1
3. | Tablica flipchart 1
4. |Papier flipchart /opakowanie 1
5. | Markery /komplet 4 kolory/ 3
6. | Kartki papieru formatu A4 /ryza/ 2
7. | Opakowanie masy mocujgcej lub tasmy samoprzylepnej 1
8. | Dtugopisy 16
9. | Mate kolorowe kartki /opakowania/ 4
10. | Materiat pomocniczy - tabela: Instytucje dziatajgce w obszarze rynku pracy 4
11. | Materiat pomocniczy - rozsypanka: Zadania partnerow 4
12. | Materiat pomocniczy - tabela: Zasady wspdfpracy z agencjami zatrudnienia 4
13. | Nozyczki 4
4
2
8
4
4
4
4

23.

24,

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych
(Dz. U. z 2011 r. Nr 155, poz. 921).
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoftecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie programow specjalnych (Dz. U. z 2014 r. poz.

.| 638)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego
(Dz. U. z 2014 r. poz. 631)

Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy: ,Program Aktywizacja i Integracja - kierunkowe
wytyczne dla podmiotdw organizujgcych Program Aktywizacja i Integracja”; Warszawa, maj 2014.

Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy: ,Zlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe
wytyczne dla wojewodzkich urzeddw pracy i powiatowych urzedow pracy”; Warszawa, lipiec 2015.

N

16**

16**

* llos¢ $rodkéw dydaktycznych i materiatbw pomocniczych przewidziana jest dla 16 osobowej grupy uczestnikow
** Jeden egzemplarz dla kazdego uczestnika




,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI NA RZECZ POMOCY
KLIENTOM WYMAGAJACYM WSPARCIA | ODDALONYM
OD RYNKU PRACY

SZKOLENIE
NR 12

PORADNIK | MATERIALY DLA TRENERA

WSKAZOWKI METODYCZNE DOTYCZACE REALIZACJI ZAJEC

Trener przed przystgpieniem do realizacji zaje¢C w ramach poszczegolnych tematow,
powinien zapozna¢ sie z celami szkolenia, materiatami do studiowania
dla uczestnikéw oraz literaturg uzupetniajgca.

Realizujgc poszczegodlne cEwiczenia trener moze dokonywac weryfikacji czasu
ich trwania (np. ze wzgledu na liczebno$¢ grupy lub jej specyfike) oraz niekiedy
odstgpic¢ od realizacji niektorych ich etapdw, przy zatozeniu, ze cele szkolenia zostang
osiggniete. Na wstepie zajeC trener prezentuje cel szkolenia, zakres merytoryczny
oraz metody realizacji zajec.

TEMAT ZAJEC:

Temat 1: WSPOLPRACA Z PARTNERAMI, Z KTORYMI MOZLIWA JEST
REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY Z DNIA 20 KWIETNIA 2004r.
O PROMOCJI ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU PRACY

ZAGADNIENIE:

Z1.1: Identyfikacja partnerow, z ktérymi mozliwa jest realizacja zadan wynikajacych
z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy — ,,mapa partnerow”

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z pdzn. zm.) zwana dalej ustawg o promocji zatrudnienia
(...) umozliwia podejmowanie wspoétpracy pomiedzy partnerami w ramach aktywizaciji
zawodowej oraz integracji spotecznej. Trener powinien dokona¢, w formie wyktadu
interaktywnego, wprowadzenia do tematu.

Czas na wprowadzenie — 5 min.

OPIS CWICZEN | ZADAN

Cwiczenie 1.1: Mapa partneréw
Cel ¢éwiczenia: identyfikacja poszczegdlnych partneréw realizujgcych formy
aktywizacji zawodowej i/lub integracji spotecznej, adresowane do osob bezrobotnych
na podstawie ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...).
Czas ¢éwiczenia: 40 min.
Srodki dydaktyczne:
1) materiat pomocniczy — tabela: Instytucje dziatajgce w obszarze rynku pracy,
2) tekst ustawy o promociji zatrudnienia (...).

Opis ¢wiczenia:
Trener dzieli grupe szkoleniowg na cztery zespoty i kazdemu przydziela zadanie,
polegajgce na podziale, wedtug wskazanego wzoru, publicznych stuzb zatrudnienia



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

(PSZ), instytucji rynku pracy (IRP) wymienionych w ustawie o promocji zatrudnienia
(...) oraz innych, znanych uczestnikom, instytucji, z ktorymi podejmowana jest
wspotpraca na podstawie przepisoéw ustawy o promocji zatrudnienia (...).

W pierwszej kolejnosci uczestnicy starajg sie wykona¢ zadanie bez korzystania
z tekstu ustawy o promociji zatrudnienia (...).

Pomoca w ¢éwiczeniu sg przygotowane arkusze wg wzoru:

Tabela: Instytucje dziatajgce w obszarze rynku pracy

PUBLICZNE SLUZBY INSTYTUCJE RYNKU POZOSTALE
ZATRUDNIENIA PRACY PODMIOTY/PARTNERZY
1 L 1
2. i, 2, 2. i

Reprezentanci zespotu, ktory jako pierwszy wykona zadanie przedstawia wyniki pracy
na forum. Pozostate zespoly sprawdzajg efekty swojej pracy, wnoszg uwagi
i spostrzezenia.

Czas realizacji Ewiczenia - 20 min.

W podsumowaniu c¢wiczenia, trener przeprowadza dyskusje na temat podziatu
poszczegodlnych instytuciji z uwzglednieniem ich umiejscowienia na rynku pracy.

Czas na podsumowanie - 20 min.

ZAGADNIENIE:
Z1.2: Okreslenie obszaréow wspétpracy wynikajagcych z ustawy z dnia 20 kwietnia
2004r.0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Aby efektywnie udziela¢ wsparcia klientom, nalezy zna¢ mozliwosci wspoétpracy, ktére
okresla ustawa o promocji zatrudnienia (...). Jednoczesnie znajomo$¢ przepisdéw
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym(Dz. U. z 2003r. Nr 122
poz. 1143, z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawg o zatrudnieniu socjalnym (...), jest
niezbedna do zrozumienia zakresu udzielanego wsparcia osobom bezrobotnym.
Trener po zapoznaniu sie z literaturg tematu powinien dokona¢ wprowadzenia do
zagadnienia, w formie wyktadu interaktywnego, obejmujgcego kwestie zasad
nawigzywania wspotpracy oraz regulacji prawnych okreslajgcych obszary wspétpracy
powiatowego urzedu pracy (PUP) z innymi podmiotami oraz instytucjami, w oparciu
0 przepisy ustawy o promociji zatrudnienia (...).

Czas na wprowadzenie —15 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 1.2: Obszary wspétpracy
Cel ¢éwiczenia: identyfikacja obszaréw wspétpracy z partnerami, w procesie
aktywizacji zawodowej i/lub integracji spotecznej oséb bezrobotnych, w oparciu
0 przepisy ustawy o promocji zatrudnienia (...).
Czas ¢wiczenia: 60 min.
Srodki dydaktyczne:

1) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...),

2) tekst ustawy o zatrudnieniu socjalnym (...).



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Opis éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikédw na dwa zespoty i kazdemu przydziela zadanie, polegajgce
na scharakteryzowaniu i okresleniu obszaréw wspotpracy z wymienionymi podmiotami
wraz z podaniem podstawy prawnej (artykut ustawy, ktéry stanowi podstawe
wspotpracy). Uczestnicy korzystajg z tekstu ustawy o promociji zatrudnienia (...) oraz
ustawy o zatrudnieniu socjalnym (...).

| zespdt —Centrum Integracji Spotecznej (CIS), agencje zatrudnienia (AZ)

Il zespdt— Klub Integracji Spotecznej (KIS), Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS)
Nastepnie reprezentant kazdego zespotu przedstawia na forum zakres mozliwej
wspotpracy z danymi partnerami. Pozostali uczestnicy wnoszg uwagi i spostrzezenia.
Podczas prezentacji zadan przez zespoty trener zacheca do dyskusji na podjety
temat.

Czas realizacji cwiczenia - 45 min.

W podsumowaniu trener systematyzuje i porzadkuje wiedze uczestnikow na temat
obszardéw wspotpracy urzedéw pracy z CIS, KIS, AZ oraz OPS.

Czas na posumowanie - 15 min.

TEMAT ZAJEC:
Temat 2: AKTYWIZACJA ZAWODOWA OSOB BEZROBOTNYCH W RAMACH
ZLECANIA DZIALAN AKTYWIZACYJNYCH

ZAGADNIENIE:

Z21: Zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Wprowadzenie wraz z nowelizacjg ustawy o promocji zatrudnienia (...) mozliwosci
Zlecania dziatan aktywizacyjnych podmiotom komercyjnym wymaga Scistej wspoétpracy
i zbudowania na poziomie lokalnym partnerstwa pomiedzy urzedami pracy, a innymi
podmiotami, ktére prowadzg dziatania na rzecz oséb bezrobotnych. Podjecie
wspolnych dziatan na rzecz klientow wymaga okreslenia zasad wymiany informacji
i ustalenia procesu aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych kierowanych do dziatan
aktywizacyjnych.

Czas na wprowadzenie — 10 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 2.1: Zasady wspoétpracy z agencjami zatrudnienia
Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wtasciwe stosowanie zasad wspotpracy
i wymiany informacji z agencjami zatrudnienia przy zlecaniu dziatan aktywizacyjnych
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...).
Czas ¢wiczenia: 35 min.
Srodki dydaktyczne:

1) arkusze papieru flipchart, markery,

2) tekst ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...),

3) materiat pomocniczy - Zasady wspofpracy z agencjami zatrudnienia.



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Opis éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikbw na cztery zespoty. Nastepnie wykorzystujgc materiat
pomocniczy — tabela: Zasady wspotpracy z agencjami zatrudnienia, wydaje polecenie,
iz nalezy uzupetni¢ tabele, korzystajgc z dostepnych materiatobw i wtasnych
doswiadczen, opisujgc poszczegolne cechy (zasady) oraz wady i zalety zlecania
dziatan aktywizacyjnych.

| i Il zespot — zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b ustawy o promocji zatrudnienia (...),

Il i IV zespot — zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
W rozumieniu art. 66d ustawy o promaociji zatrudnienia (...).

Po zapisaniu w tabeli wszystkich elementow przez kazdy zespot, nastepuje
prezentacja prac. Liderzy zespotéw omawiajg na forum wykonane zadanie. Pozostali
uczestnicy uwaznie stuchajgc wnoszg swoje uwagi i spostrzezenia.

Czas realizacji ¢wiczenia — 25 min.

W ramach podsumowania trener sprawdza prawidtowos¢ wykonania zadania
i dokonuje ewentualnej weryfikacji poprawnosci wykonanych zadan. Ponadto w trakcie
podsumowania trener omawia zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych podmiotom
komercyjnym oraz przedstawia zakres wspoétpracy pomiedzy urzedami pracy,
a agencjami zatrudnienia.

Czas na podsumowanie — 10 minut.

Materiat pomocniczy: Zasady wspotpracy z agencjami zatrudnienia

CECHY - ZASADY

Zalety - KORZYSCI Wady - PROBLEMY

ZAGADNIENIE:

Z2.2: Kryteria warunkujagce udzial klienta w dziataniach aktywizacyjnych,
charakterystyka uczestnikow, prawa i obowigzki os6b kierowanych do agenciji
zatrudnienia

Uczestnicy szkolenia po zakonczeniu zaje¢ powinni identyfikowac/rozréznia¢ grupy
0s6b bezrobotnych, ktére mozna skierowa¢ do agencji zatrudnienia na podstawie art.
61lboraz na podstawie art. 66 d ustawy o promociji zatrudnienia (...). Ponadto powinni
dysponowac wiedzg na temat praw i obowigzkow osdb bezrobotnych kierowanych do
tych form aktywizacji zawodowej oraz konsekwencji, z jakimi spotka sie osoba
bezrobotna odmawiajgca tej formy pomocy lub tez przerywajgca proces aktywizaciji.
Czas na wprowadzenie — 15 min.




,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 2.2 -1: Kryteria warunkujace udziat oséb bezrobotnych w aktywizaciji
zawodowej realizowanej przez agencje zatrudnienia
Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wiasciwe stosowanie kryteriow doboru
0osb6b bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia w rozumieniu art. 61b oraz
66d ustawy o promocji zatrudnienia (...).
Czas éwiczenia: 40 min.
Srodki dydaktyczne:
1) arkusze papieru flipchart, markery
2) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...)
3) Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy:
,LZlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe wytyczne dla wojewddzkich
urzedow pracy i powiatowych urzedoéw pracy”; Warszawa, lipiec 2015.

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikdw na dwa zespoty. Zadaniem kazdego zespotu jest wypisanie
kryteriow doboru o0s6b bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b oraz 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...)

| — zespot — kryteria doboru oséb bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...)

Il — zespot— kryteria doboru oséb bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia
w rozumieniu art. 66d ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...)

Po wykonaniu zadania kazdy zespot prezentuje swoje prace na forum. Pozostali
uczestnicy uwaznie stuchajgc wnoszg swoje uwagi i spostrzezenia.

Czas realizacji ¢wiczenia — 20 min.

W ramach podsumowania trener sprawdza prawidtowo$¢ wykonania zadania
i dokonuje ewentualnej weryfikacji poprawnosci wykonanych zadan.

Czas na podsumowanie — 20 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 2.2-2: Prawa i obowiazki oséb kierowanych do agencji zatrudnienia
Cel ¢éwiczenia: identyfikacja praw i obowigzkéw oséb bezrobotnych kierowanych
do agencji zatrudnienia zgodnie z art. 61b oraz 66d ustawy o promocji zatrudnienia
(-..).
Czas ¢wiczenia: 50 min.
Srodki dydaktyczne:
1) arkusze papieru flipchart, markery,
2) tekst ustawy o promociji zatrudnienia (...),
3) Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy:
LZlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe wytyczne dla wojewoddzkich
urzedow pracy i powiatowych urzedoéw pracy”; Warszawa, maj 2014.

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikow na trzy zespoty. Zadaniem kazdego zespotu jest wypisanie
praw i obowigzkéw osob kierowanych do agencji zatrudnienia.

| — zespot— prawa i obowigzki osoby bezrobotnej kierowanej do agencji zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...)

Il — zespot — prawa i obowigzki osoby bezrobotnej kierowanej do agenciji zatrudnienia
w rozumieniu art. 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...)



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Po wykonaniu zadania kazdy zespot prezentuje swoje prace na forum. Pozostali
uczestnicy uwaznie stuchajgc wnoszg swoje uwagi i spostrzezenia.

Czas realizacji ¢wiczenia — 35 min.

W podsumowania wykonanej pracy trener sprawdza prawidtowos¢ wykonania zadania
oraz zwraca uwage uczestnikom na konsekwencje zwigzane z odmowg lub
przerwaniem procesu aktywizacji przez osobe bezrobotna.

Czas na podsumowanie — 15 min.

ZAGADNIENIE:
Z2.3: Zasady wspolpracy z agencjami zatrudnienia w tym: monitoring realizaciji
dzialan, wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan

Celem wprowadzenia do tematu trener przedstawia uczestnikom obowigzki
wynikajgce z § 8 ust. 1 - 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz. U. z 2014 r.
poz. 631) w brzmieniu:

§ 8 ust. 1. Powiatowy urzgd pracy, w okresie realizacji IPD, co najmniej raz na 60 dni
kontaktuje sie z bezrobotnym, w celu monitorowania sytuacji i postepow w realizacji
dziatan przewidzianych dla bezrobotnego.

ust. 2. Kontakt z bezrobotnym, o ktérym mowa w ust. 1, moze byc¢ realizowany
w formie spotkania z bezrobotnym, rozmowy telefonicznej albo wymiany informacji
drogg elektroniczng lub pocztowa.

ust. 3. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje sie odpowiednio w przypadku kontaktu powiatowego
Urzedu pracy zpodmiotem realizujgcym okreslong forme pomocy na rzecz
bezrobotnego w ramach IPD, w szczegdlnosci z pracodawcg, agencjg zatrudnienia

lub inng instytucjg rynku pracy.

Trener powinien podkresli¢, iz w obu formach wspotpracy z agencjami zatrudnienia na
podstawie art. 61b oraz 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...) w okresie udziatu
bezrobotnego w dziataniach realizowanych przez agencje zatrudnienia PUP nie
kieruje do bezrobotnego innych form pomocy, o ktérych mowa w ustawie o promocji
zatrudnienia (...). Nie zwalnia to jednak pracownikow PUP z biezgcego monitorowania
sytuacji osoby bezrobotnej. Ponadto, nalezy zwrdci¢é uwage, iz kontakt z osobg
bezrobotng, jak réwniez z agencjg zatrudnienia powinien zosta¢ odpowiednio
udokumentowany w systemie informatycznym.

Czas na wprowadzenie — 10 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 2.3: Wspélpraca i wymiana informacji z agencja zatrudnienia w celu
monitorowania sytuacji bezrobotnego skierowanego do agencji zatrudnienia

Cel éwiczenia: identyfikacja obszaréw wspodtpracy i wymiany informacji z agencjami
zatrudnienia w procesie monitorowania sytuacji i postepow w aktywizacji zawodowe;j
osoby bezrobotne,.

Czas ¢éwiczenia: 35 min.

Srodki dydaktyczne: Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;
Departament Rynku Pracy: ,Zlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe wytyczne
dla wojewddzkich urzedéw pracy i powiatowych urzedéw pracy”; Warszawa, lipiec
2015.

Opis ¢éwiczenia:



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Celem omowienia tematu trener podejmuje z uczestnikami dyskusje kierowang na
temat identyfikacji obszaréw wspotpracy i wymiany informaciji z agencjami zatrudnienia
w procesie monitorowania sytuacji i postepow w aktywizacji zawodowej osoby
bezrobotnej skierowanej do agencji zatrudnienia.
W tym celu trener zadaje uczestnikom nastepujgce pytania:

— Jakie informacje przekazywane sg pomiedzy PUP a agencjg zatrudnienia?

— W jaki sposob monitorujemy sytuacje o0sob bezrobotnych skierowanych

do agencji zatrudnienia?

— Jakie sg zasady dokumentowania przebiegu procesu aktywizacji?

— Czy mogag pojawic sie ewentualne problemy zwigzane z realizacjg monitoringu?

— Jak mozna zapobiegacC pojawiajgcym sie problemom?

— W jaki sposob dokonujemy oceny podjetych dziatan?
Odpowiadajgc na pytania uczestnicy opierajg sie na wilasnym doswiadczeniu oraz
korzystajg z dostepnych $rodkéw dydaktycznych. Po zadaniu pytania uczestnicy
zabierajg gtos w nawigzanej dyskusji. Kazdy ma prawo do dowolnej wypowiedzi.
Rolg trenera jest moderowanie dyskusiji tj. pilnowanie dyscypliny czasowej oraz tematyki
wypowiedzi na zadany temat.
Czas realizacji cwiczenia — 30 min.
W ramach podsumowania trener przedstawia uczestnikom szkolenia obszary
wspOtpracy urzedu pracy z agencjg zatrudnienia oraz zakres wymiany informaciji
pomiedzy tymi instytucjami w procesie monitorowania sytuacji i postepow
w aktywizacji zawodowej osoby bezrobotnej.
Czas na podsumowanie — 5 min.

TEMAT ZAJEC:
Temat 3: AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PRAC SPOLECZNIE
UZYTECZNYCH ORAZ AKTYWIZACJA ZAWODOWA | INTEGRACJA

SPOLECZNA W RAMACH PROGRAMU AKTYWIZACJA | INTEGRACJA

ZAGADNIENIE:

Z3.1 Zasady realizacji prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu art. 73a ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) w rozumieniu art. 62a-62c ustawy
0 promocji zatrudnienia (...)

Uczestnicy po zakonczeniu zaje¢ powinni zna¢ zasady realizacji prac spotecznie
uzytecznych oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja (PAIl), jako form
wsparcia skierowanych do oséb bezrobotnych korzystajgcych z pomocy spoteczne;.
Powinni zna¢ cel i zasady realizacji tych form pomocy. Trener w trakcie wprowadzenia
do tematu przedstawia zasady realizacji prac spotecznie uzytecznych. Ponadto
zwraca uwage, iz zarowno realizacja prac spotecznie uzytecznych jak réwniez PAlI ma
charakter fakultatywny, a ich realizacja uwarunkowana jest mozliwosciami
finansowymi gminy. Jednakze trener powinien zwrdci¢ szczegdlng uwage na fakt,
iz realizacja prac spotecznie uzytecznych oraz PAI jest bardzo istotna z punktu
widzenia integracji spotecznej oraz kompleksowej pomocy osobom, dla ktérych
okreslony zostat profil pomocy ll(w przypadku prac spotecznie uzytecznych) lub profil
pomocy Il (w przypadku PAI) i stanowi jeden z Kkluczowych form pomocy
przewidzianych dla tych grup oséb.

Czas na wprowadzenie — 5 min.




,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 3.1: Zasady PAI
Cel ¢éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wiasciwe stosowanie zasad realizacji
PAI.
Czas ¢wiczenia: 55 min.
Srodki dydaktyczne:
1) stare czasopisma, arkusze papieru, klej, markery, nozyczki,
2) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...),
3) tekst rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca
2011 r. w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych
(Dz. U. z 2011 r. Nr 155, poz. 921), zwanego dalej rozporzgdzeniem
W sprawie prac spotecznie uzytecznych (...),
4) Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku

Pracy: ,Program Aktywizacja i Integracja - kierunkowe wytyczne dla
podmiotow organizujgcych Program Aktywizacja i Integracja”; Warszawa,
maj 2014.

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikbw na cztery zespoty i przydziela wszystkim jednakowe
zadanie. Polega ono na stworzeniu plakatu na temat zasad realizacji PAI okreslonych
w ustawie o promocji zatrudnienia (...). Podczas wykonywania ¢wiczenia trener nie
powinien ingerowa¢ w proces tworzenia plakatéw i pozwoli¢ zespotom na swobode
tworczej wypowiedzi poprzez kolaz.

Wykonane ,plakaty” nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu. Nastepnie reprezentanci
zespotow przedstawig wyniki pracy przed catg grupa.

Czas realizacji ¢wiczenia - 40 min.

Po zakonczonej prezentacji zadan przez zespoty, trener podsumowuje zrealizowane
¢wiczenie, systematyzuje wiedze uczestnikbw w zakresie zasad realizacji PAI
zwracajgc uwage uczestnikbw na obowigzujgce przepisy prawa regulujgce omawiang
tematyke. Ponadto zacheca uczestnikdw szkolenia do dyskusiji i zadawania pytan.
Czas na podsumowanie — 15 min.

ZAGADNIENIE:

Z3.2: Kryteria warunkujace udziatl klienta w pracach spolecznie uzytecznych na
podstawie art. 73 a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku, charakterystyka uczestnikéw, prawa i obowigzki osob
kierowanych do prac spotecznie uzytecznych

Uczestnicy szkolenia po zakonczeniu zaje¢ powinni potrafi¢ identyfikowa¢ osoby
bezrobotne, ktdre mozna skierowa¢ do prac spotecznie uzytecznych. Ponadto powinni
dysponowa¢ wiedzg, z jakimi konsekwencjami spotka sie osoba bezrobotna
odmawiajgca tej formy pomocy lub tez przerywajgca proces aktywizaciji.

Czas na wprowadzenie — 5 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 3.2: Prawa i obowiazki o0sé6b bezrobotnych kierowanych
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wtasciwe stosowanie zasad kierowania
0s6b bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych.
Czas ¢éwiczenia: 40 min.
Srodki dydaktyczne:
1) tablica flipchart, markery,
2) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...),
3) tekst rozporzgdzenia w sprawie prac spotecznie uzytecznych (...),
4) Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy:
.Program Aktywizacja i Integracja - kierunkowe wytyczne dla podmiotow
organizujgcych Program Aktywizacja i Integracja”; Warszawa, maj 2014.

Opis éwiczenia:

Celem oméwienia tematu trener zadaje uczestnikom pytanie, jednoczes$nie zapisujgc

je na tablicy flipchart:

1. Kto moze zostac skierowany do prac spotecznie uzytecznych zgodnie
z art. 73a ustawy o promocji zatrudnienia (...)?

Nastepnie przyjmuje od uczestnikow propozycje odpowiedzi, ktdre zapisuje na tablicy.

Podczas przyjmowania propozycji od uczestnikow trener nie dokonuje ich oceny

i zapisuje wszystkie zgtoszenia.

Nastepnie trener zapisuje na tablicy drugie pytanie:

2. Jakie prawa ma osoba bezrobotna skierowana do prac spotecznie uzytecznych

zgodnie z art. 73 a ustawy o promocji zatrudnienia (...)?

Trener przyjmuje od uczestnikdw propozycje odpowiedzi, ktdére zapisuje na tablicy.

Podczas przyjmowania propozycji od uczestnikow trener nie dokonuje ich oceny

i zapisuje wszystkie zgtoszenia.

Nastepnie trener zapisuje na tablicy trzecie pytanie:

3. Jakie obowigzki ma osoba bezrobotna skierowana do prac spotecznie uzytecznych
zgodnie z art. 73a ustawy o promociji zatrudnienia (...)?

Trener przyjmuje od uczestnikdw propozycje odpowiedzi, ktdére zapisuje na tablicy.

Podczas przyjmowania propozycji od uczestnikow trener nie dokonuje ich oceny

i zapisuje wszystkie zgtoszenia.

Nastepnie trener zapisuje na tablicy ostatnie - czwarte pytanie:

4. Z jaki konsekwencjami wigze sie odmowa lub przerwanie wykonywania prac

spofecznie uzytecznych?

Trener przyjmuje od uczestnikdw propozycje odpowiedzi, ktére zapisuje na tablicy

Podczas przyjmowania propozycji od uczestnikow trener nie dokonuje ich oceny

i zapisuje wszystkie zgtoszenia.

Czas realizacji ¢wiczenia — 20 min.

Po przedstawieniu przez uczestnikow pomystéw dotyczgcych wszystkich 4 zagadnien,

trener omawia kazde zagadnienie zachecajgc jednoczesnie uczestnikow do dyskusji.

W podsumowaniu tematu trener systematyzuje wiedze uczestnikbdw w powyzszym

zakresie zwracajgc uwage uczestnikbw na obowigzujgce przepisy prawa regulujgce

zasady kierowania oséb bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych.

Czas na podsumowanie — 20 min.




,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

ZAGADNIENIE:
Z3.3: Kryteria warunkujgce udziat klienta w PAIl, charakterystyka uczestnikow,
prawa i obowiazki os6b kierowanych do PAI

Uczestnicy szkolenia po zakohczeniu zaje¢ powinni identyfikowa¢ osoby bezrobotne
kierowane do PAIl. Ponadto powinni dysponowacC wiedzg z jakimi konsekwencjami
spotka sie osoba bezrobotna odmawiajgca tej formy pomocy lub tez przerywajgca
proces aktywizacji.

Jednoczesnie trener zawraca uwage na fakt, iz realizacja PAIl poprzedzona jest
zaopiniowaniem, przez powiatowg rade rynku pracy, celowosci realizacji PAI, biorgc
pod uwage w szczegolnosci: kryteria doboru bezrobotnych oraz zaktadane efekty
realizacji PAIl. Kryteria doboru oséb powinny zostaC okreslone z uwzglednieniem
aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy oraz uwzgledniac¢ problemy / deficyty oséb
bezrobotnych.

Czas na wprowadzenie — 5 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 3.3:Kryteria doboru oraz prawa i obowiazki oséb kierowanych do PAI
Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wiasciwe stosowanie kryteriow doboru
oséb bezrobotnych do PAI oraz usystematyzowanie wiedzy na temat praw
i obowigzkéw o0s6b bezrobotnych kierowanych do PAL.
Czas ¢wiczenia:25 min.
Srodki dydaktyczne:

1) flipchart, markery;

2) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...);

3) tekst rozporzadzenia w sprawie prac spotecznie uzytecznych (...).

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikdow na 2 zespoty zadaniowe.

Zadaniem | zespotu jest opracowanie przykladowych kryteriow doboru osob
bezrobotnych kierowanych do PAI.

Zadaniem |l zespotu jest opracowanie praw i obowigzkow oséb bezrobotnych
kierowanych do udziatu w PAI.

Nastepnie przedstawiciele zespotow zaprezentujg swoje propozycje.

Czas realizacji cwiczenia — 15 min.

W ramach podsumowania trener porzadkuje i uzupetnia wiedze uczestnikdw na temat
zasad tworzenia kryteriéw doboru os6b bezrobotnych w PAI oraz praw i obowigzkdéw
0s6b bezrobotnych kierowanych do PAI.

Czas na podsumowanie — 5 min.




,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

ZAGADNIENIE:
Z23.4: Zasady wspolpracy z osrodkiem pomocy spolecznej przy realizacji prac
spotecznie uzytecznych i PAIlI oraz podmiotami zatrudnienia socjalnego

prowadzonymi przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmiotami
prowadzacymi dzialalnos¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji zawodowej
i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub przeciwdziatania
uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie przy realizacji PAl, w tym: monitoring
realizacji dzialan, wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan.

Realizacja prac spotecznie uzytecznych wymaga wzajemnej wspotpracy i wymiany
informacji pomiedzy PUP, a OPS, szczegotowy zakres wspotpracy okresla
porozumienie zawarte pomiedzy gming, a starostg (urzedem pracy).

Z kolei realizacja PAl moze opierac sie na wzajemnej wspotpracy i wymiany informaciji,
oprocz OPS, takze pomiedzy innymi podmiotami, o ktérych mowa w art. 62a ust. 3
ustawy o promociji zatrudnienia (...)

Realizacja PAI przez OPS lub podmioty zatrudnienia socjalnego prowadzone przez
jednostki samorzadu terytorialnego odbywa sie na podstawie porozumienia
0 realizacji programu zawartego z powiatowym urzedem pracy, ktére okresla
w szczegolnosci:

1) kryteria doboru i liczbe bezrobotnych;

2) dziatania w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych, realizowane przez osrodek
pomocy spotecznej;

3) okres realizacji i przewidywane efekty, z podaniem miernikow pozwalajgcych ocenic
indywidualne efekty;

4) kwoty i zrédta finansowania dziatan;

5) sposob kontroli i zakres monitorowania.

W przypadku niezawarcia porozumienia o realizacji programu, PUP zawiera z OPS

porozumienie o wspotpracy, w ramach ktérego strony uzgadniajg kryteria doboru
bezrobotnych do PAIl oraz zakres i sposéb wymiany informaciji o jego uczestnikach.

W przypadku zlecenia realizacji dziatan w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych
podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji
zawodowej i spotecznej o0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami
o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, realizacja dziatan w zakresie
integracji spotecznej bezrobotnych odbywa sie na podstawie umowy, ktéra okresla
w szczegolnosci:

1) liczbe bezrobotnych;

2) zakres dziatan i okres ich realizacj;

3) przewidywane efekty, z podaniem miernikbw pozwalajgcych oceni¢ indywidualne
efekty;

4) kwote i tryb przekazania srodkéw Funduszu Pracy przystugujgcych z tytutu
realizacji dziatan w zakresie integracji spotecznej;

5) zasady i zakres dokumentowania dziatann w zakresie integracji spotecznej podjetych
wobec bezrobotnych;

6) sposdb kontroli i zakres monitorowania.

Jednoczesnie trener powinien zapoznaé uczestnikédw z brzmieniem art. 33 ust. 7
ustawy o promocji zatrudnienia (...), zgodnie z ktérym informacje dotyczgce oséb



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

zarejestrowanych w PUP sg udostepniane innym podmiotom, realizujgcym zadania na

podstawie ustawy o promocji zatrudnienia (...) lub odrebnych przepiséw albo na skutek

powierzenia lub zlecenia przez podmiot publiczny, w zakresie niezbednym do

prawidtowej realizacji tych zadan, w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym

pomocy spotecznej oraz jednostkom obstugujgcym Swiadczenia rodzinne.

Jednoczesnie art. 33 ust. 8 ustawy o promocji zatrudnienia (...) stanowi, iz informacje

dotyczgce o0s6b bezrobotnych, mogg by¢ pozyskiwane, wymieniane lub udostepniane

na wniosek ztozony, w szczegolnosci w postaci elektronicznej, w trybie i na zasadach

okreslonych w ustawie z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci

podmiotow realizujgcych zadania publiczne lub z wykorzystaniem systemow

teleinformatycznych, jezeli PUP oraz podmiot, o ktérym mowa w ust. 7, spetniajg

tgcznie nastepujgce warunki:

1) posiadajg mozliwos¢ identyfikacji osoby uzyskujgcej informacje w systemie oraz
zakresu, daty i celu ich uzyskania;

2) posiadajg zabezpieczenia uniemozliwiajgce wykorzystanie informacji niezgodnie
z celem ich uzyskania;

3) zapewniajg, ze dostep do danych osobowych jest nadzorowany i rejestrowany
zgodnie z przepisami o0 ochronie danych osobowych.

Czas na wprowadzenie — 10 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 3.4: Wspélpraca i wymiana informacji z partnerami realizujacymi
prace spotecznie uzyteczne oraz PAlI w celu monitorowania sytuacji
bezrobotnego skierowanego do prac spotecznie uzytecznych i PAI

Cel ¢éwiczenia: identyfikacja obszarow wspotpracy i wymiany informacji z partnerami
realizujgcymi prace spotecznie uzyteczne oraz PAIl w procesie monitorowania sytuacji
i postepow w aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej osoby bezrobotnej.

Czas ¢éwiczenia: 35 min.

Srodki dydaktyczne:

1) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...),

2) tekst rozporzadzenia w sprawie prac spotecznie uzytecznych (...),

3) Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku
Pracy: ,Program Aktywizacja i Integracja - kierunkowe wytyczne dla
podmiotéw organizujgcych Program Aktywizacja i Integracja”; Warszawa,
maj 2014.

Opis ¢éwiczenia:
W ramach zagadnienia trener podejmuje z uczestnikami dyskusje kierowang na temat
zasad wspotpracy z OPS oraz podmiotami realizujgcymi integracje spofteczng w ramach
PAI.
W tym celu trener zadaje uczestnikom nastepujgce pytania:
— Jaki jest zakres wspotpracy z OPS przy realizacji prac spotecznie uzytecznych?
— Jaki jest zakres wspotpracy z OPS przy realizacji PAI?
— Jaki jest zakres wspotpracy z podmiotami realizujgcymi integracje spoteczng

w ramach PAI?

— W jaki sposob monitorujemy sytuacje o0sob bezrobotnych skierowanych
do prac spotecznie uzytecznych?

— W jaki sposob monitorujemy sytuacje 0sob bezrobotnych skierowanych
do PAI?
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— Czy pojawiajg sie problemy zwigzane z realizacjg monitoringu?
— Na czym one polegajg?
— Jak mozna zapobiegac pojawiajgcym sie problemom?
— W jaki sposob dokonujemy oceny procesu aktywizacji zawodowej w ramach
prac spotecznie uzytecznych?
— W jaki sposob dokonujemy oceny procesu aktywizacji zawodowej i integracji
spofecznej w ramach PAI?
Po zadaniu pytania uczestnicy zabierajg gtos w nawigzanej dyskusji. Kazdy ma prawo do
dowolnej wypowiedzi. Rolg trenera jest moderowanie dyskusji tj. pilnowanie dyscypliny
czasowej oraz tematyki wypowiedzi na zadany temat.
Czas realizacji cwiczenia— 25 min.
Po zakonczonym c¢wiczeniu trener systematyzuje wiedze uczestnikow w zakresie
zasad wspotpracy z OPS oraz podmiotami realizujgcymi integracje spoteczng w ramach
PAIl, zwracajgc uwage uczestnikbw na obowigzujgce przepisy prawa regulujgce
omawiang tematyke. Ponadto zacheca uczestnikow szkolenia do dyskusji i zadawania
pytan.
Czas na podsumowanie - 10 min.

TEMAT ZAJEC:

Temat 4: MODEL WSPOLPRACY Z OSRODKIEM POMOCY SPOLECZNEJ PRZY
REALIZACJI DZIALAN NA RZECZ 0SOB BEZROBOTNYCH KORZYSTAJACYCH
Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZAGADNIENIE:

Z4.1 Zasady i formy pomocy kierowanej do os6b bezrobotnych na podstawie art.
50 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

Pomoc osobom bezrobotnym, najbardziej oddalonym od rynku pracy w powrocie
na rynek pracy wymaga Scistej wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, w szczegdlnosci
pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej oraz publicznymi stuzbami zatrudnienia.
Dziatalno$¢ tych podmiotow powinna sie wzajemnie uzupetiac, bo tylko w ten sposéb
mozliwe jest stworzenie kompleksowego pakietu ustug dla oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej. Instytucje te, powinny wypracowa¢ model wspotpracy na poziomie lokalnym.
Uczestnicy po zakohczeniu zaje¢ powinni dysponowac wiedzg na temat istoty wspétpracy
miedzyinstytucjonalne;.

Czas na wprowadzenie — 5 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 4.1: Art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy z o promociji zatrudnienia (...)
Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wiasciwe stosowanie zasad wspotpracy
oraz zadan wynikajgcych z art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...).
Czas ¢éwiczenia: 15 min.
Srodki dydaktyczne:

1) tekst ustawy o promociji zatrudnienia (...),

2) tekst ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2014 r.

poz. 638, z pdzn. zm.), zwana dalej ustawg o pomocy spotecznej (...).
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3) tekst ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym
(Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143, z pdzn. zm.), zwana dalej ustawg
0 zatrudnieniu socjalnym (...).

Opis ¢wiczenia:
Trener w formie mini wykfadu przedstawia uczestnikom formy pomocy dla osob
bezrobotnych ujete w art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...). Trener
przedstawia specyfike uczestnictwa w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej, o ktéorych mowa w ustawie
0 pomocy spotecznej lub uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia
socjalnego, zgodnie z ustawg o zatrudnieniu socjalnym (...). Ponadto trener zwraca
szczegolng uwage na konsekwencje wynikajgce z faktu skierowania do udziatu w tych
formach. Trener szczegétowo omawia kwestie pozbawiania statusu bezrobotnego
i konsekwencje dla osoby wynikajgce z zakonczenia udziatu w danej formie lub jej
przerwania.
Nastepnie trener prosi, aby kazdy z uczestnikdw zadat po jednym pytaniu zwigzanym
z omawianym zagadnieniem. W trakcie, zadawania pytan i udzielania odpowiedzi
powinna nawigzac sie dyskusja.
Czas realizacji cwiczenia — 10 min.
Po wyczerpaniu pytan trener systematyzuje wiedze uczestnikbw w zakresie form
pomocy kierowanych do osob bezrobotnych na podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Czas na podsumowanie — 5 min.

ZAGADNIENIE:

Z4.2: Wypracowanie modelu wspoétpracy z osrodkiem pomocy spolecznej
w procesie pomocy osobom korzystajagcym z pomocy spotecznej na podstawie art.
50 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy ze szczegélnym uwzglednieniem wymiany informacji
o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym
w zawartym porozumieniu.

Sprawna komunikacja i aktywna kooperacja miedzyinstytucjonalna sektora pomocy
spotecznej i stuzb zatrudnienia, jest podstawg w pomocy w powrocie na rynek pracy
osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Bardzo czesto obszary
dtugotrwatego bezrobocia pokrywajg sie z obszarami ubdstwa, to z kolei moze
powodowac rozprzestrzenianie sie rozmaitych patologii spotecznych. Diugotrwate
bezrobocie sprawia, ze instytucjonalne obstugiwanie tego zjawiska staje sie
nieuniknione. Zatrudnieni w PUP i OPS pracownicy, odpowiadajg za organizacje
dziatan zmierzajgcych do ograniczenia skali bezrobocia oraz za dystrybucje
i wykorzystanie pieniedzy podatnikow przeznaczonych do jego ograniczenia lub
likwidacji. Dlatego, zaangazowanie tych instytucji w podejmowanie jak
najodpowiedniejszych i najskuteczniejszych krokéw, by zaktywizowa¢ swoich
wspoélnych podopiecznych, jest tak wazne. Same kontakty pracownikéw, bez
okreslenia zadan dla kazdej ze stron, sg niewystarczajgce i koniecznym jest
wyznaczenie wszelkich mozliwych obszaréw, ktérych wspotpraca powinna dotyczyc.
Czas na wprowadzenie — 10 min.
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OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 4.2: Wspoétpraca PUP z OPS przy wspieraniu oséb najbardziej
oddalonych od rynku pracy- metaplan*

Cel ¢éwiczenia: wypracowanie zasad wspotpracy i wymiany informacji z osrodkami
pomocy spotecznej przy realizacji zadan wynikajgcych z art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy
0 promocji zatrudnienia (...).

Czas ¢éwiczenia: 60 min.

Srodki dydaktyczne: arkusze szarego papieru, flamastry, masa mocujgca, kolorowe
kartki.

Opis éwiczenia:

Uczestnikow nalezy podzieli¢ na 2 zespoty. Przygotowane materiaty podzielic na
zespoty. Przedstawi¢ uczestnikom metode metaplanu. Kazdy zespdét analizuje temat
~Wspoétpraca PUP z OPS przy wspieraniu osob najbardziej oddalonych od rynku pracy”
- wpisany w gornej czesci arkusza papieru. Po lewej stronie plakatu drukowanymi
literami zespoty muszg napisac ,Jak jest’. Uczestnicy szkolenia wypisujg swoje opinie
na roznokolorowych kartkach — jedna opinia na jednej kartce. Opinie muszg by¢
napisane w formie rownowaznikéw zdan, wyraznie, wielkimi literami. Zapisane kartki
uczestnicy przyklejajg w wyodrebnionej czesci plakatu. Nastepnie po prawej stronie
plakatu uczestnicy muszg napisac ,Jak by¢é powinno?” W tej czesci plakatu uczestnicy
przyklejajg opinie zapisane na kolorowych kartkach, ktore odzwierciedlajg stan
idealny. Po zakonczonej czesci zadania, zespoty muszg zapisaC centralnie na
plakatach ,Dlaczego nie jest tak, jak by¢ powinno?”. Tym razem uczestnicy wyrazajg
swojg opinie na kolorowych kartkach, ktére przyklejane sg na plakacie i wyrazajg mysli
uczestnikow szkolenia, ktére wskazujg przyczyny rozbieznosci miedzy poprzednimi
elementami plakatu. Przyklejone kartki nalezy usystematyzowac¢ wedtug wytaniajgcych
sie kategorii. Ostatnim etapem tworzenia plakatu jest wyciggniecie wnioskéw, w tym
celu, zespoty zapisujg na dolnej czesci plakatu ,Wnioski”. W tym obszarze przyklejane
sg wnioski sformutowane przez uczestnikow szkolenia. Po utworzeniu plakatow kazdy
zespot deleguje swojego lidera, ktory na forum wszystkich uczestnikdw szkolenia
omawia wykonane zadanie. Po wykonaniu zadania reprezentanci poszczegolnych
zespotdw przedstawig wyniki pracy przed catg grupa.

*Metaplan — aktywizujgca metoda nauczania, w ktérej tworzy sie graficzny zapis prowadzonej
w grupie (lub w kilku roéwnolegle pracujgcych grupach) dyskusji. Pole plakatu jest podzielone
na obszary:

- Problem / temat,

- Jak jest?

- Jak by¢ powinno?

- Dlaczego nie jest tak, jak by¢ powinno?

- Whioski.

Celem tej metody jest analiza problemu i poszukiwanie rozwigzania. Stuzy temu przygotowanie
kolorowych kartonikéw, bywa ze o réznych ksztattach, ktére sg wypetniane i umieszczane na plakacie
przez uczestnikow szkolenia. Wspdlne dochodzenie do rozwigzania problemu odbywa sie poprzez
analize zamieszczanych na plakacie indywidualnych wpisow.
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Schemat: ,Wspotpraca PUP z OPS przy wspieraniu osob najbardziej oddalonych
od rynku pracy”

Jak jest? Jak by¢ powinno?

O O O O
O O

Dlaczego nie jest tak jak by¢ powinno?

> O D
> o

Whioski

Nastepnie trener wydaje polecenie: ,Wykorzystujgc wypracowane wnioski nalezy
opracowa¢ model wspotpracy z OPS w procesie aktywizacji zawodowej o0soOb
korzystajgcych z pomocy spotecznej zgodnie z art. 50 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy
0 promocji zatrudnienia (...) w formie schematu”. Po wykonaniu zadania reprezentanci
zespotdw przedstawig wyniki pracy przed catg grupa.

Czas realizacji ¢wiczenia — 45 min.

Po zakohczeniu prezentacji trener podsumowuje c¢wiczenie krotkg dyskusja,
z uczestnikami, na temat prezentowanych rozwigzan, w tym mocnych stron
i ewentualnych zagrozen zwigzanych z realizacjg wspotpracy w prezentowanych
modelach.

Czas na podsumowanie — 15 min.

TEMAT ZAJEC:
Temat 5: AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PROGRAMU SPECJALNEGO

ZAGADNIENIE:
Z5.1: Zasady realizacji programéw specjalnych zgodnie z art. 66a-66b ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Uczestnicy po zakohczeniu zajeé¢ powinni zna¢ zasady realizacji programu
specjalnego, jako formy wsparcia skierowanej do oséb bezrobotnych znajdujgcych sie
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, dla ktérych ustalony zostat profil pomocy Il lub



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

lll. Rozwigzanie ma charakter fakultatywny. Jednakze trener powinien zwrécié
szczegolng uwage na fakt, iz realizacja programu umozliwia kompleksowe wsparcie
os6b bezrobotnych oraz przewiduje mozliwos¢ zastosowania specyficznych
elementow wspierajgcych zatrudnienie.

Czas na wprowadzenie — 5 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 5.1: Zasady realizacji programu specjalnego
Cel ¢éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz witasciwe stosowanie zasad realizacji
programu specjalnego.
Czas éwiczenia:25 min.
Srodki dydaktyczne:
1) arkusz papieru flipchart, flamastry, kolorowe karteczki
2) tekst rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie programéw specjalnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 638).
3) tekst ustawy o promocji zatrudnienia (...)

Opis éwiczenia:

Uczestnikbw nalezy podzieli¢ na 2 zespoty. Przygotowane materiaty podzieli¢ na
zespoty. Kazdy zespot po zapoznaniu sie z aktami prawa analizuje temat ,Zasady
realizacji i cechy charakterystyczne programu specjalnego”. Uczestnicy szkolenia
wypisujg w formie rownowaznikow zdan na karteczkach stwierdzenia dotyczgce
powyzszej tematyki, przyklejajgc do przygotowanego na arkuszach flipchart schematu.
Z uwagi na fakt, iz napisy przedstawiajg skroty myslowe wymagajgce rozwiniecia, po
wykonaniu zadania, kazda zespét deleguje swojego lidera, ktéry na forum omawia
wykonane zadanie. W czasie omawiania nalezy prowadzi¢ dyskusje z grupa.

Czas realizacji ¢wiczenia — 15 min.

Schemat pomocniczy: Program specjalny — cechy charakterystyczne i zasady
realizaciji

Program specjalny
— cechy charakterystyczne

i zasady realizacii

27
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Na koniec trener podsumowuje ¢wiczenie, porzadkujgc wiedze dotyczgcg zasad
realizacji programu specjalnego.
Czas na podsumowanie — 10 min.

ZAGADNIENIE:

Z5.2: Kryteria warunkujace udziat klienta w programie specjalnym, charakterystyka
uczestnikobw majacych pierwszenstwo do udzialu w programach specjalnych,
zgodnie z art. 49 i 49a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, prawa i obowigzki osob kierowanych do udziatu
w programie specjalnym

Realizacja programu specjalnego i dobor odpowiednich form wsparcia w programie,

wigze sie z identyfikacjg beneficjentow programu oraz probleméw zawodowych

poszczegodlnych grup. Celem wprowadzenia do tematu trener przedstawia definicje

programu specjalnego?’. Nastepnie zwraca uwage uczestnikdw, iz wraz z nowelizacjg

ustawy o promocji zatrudnienia (...), z dniem 27 maja 2014 r. w dostepie

do programow specjalnych pierwszenstwo uzyskaty osoby bezrobotne znajdujgce sie

w szczegolnej sytuacji na rynku pracy tj. osoby:

— bezrobotne do 30 roku zycia,

— bezrobotne powyzej 50 roku zycia,

— bezrobotne dtugotrwale,

— bezrobotne korzystajgce z pomocy spotecznej,

— bezrobotne posiadajgce dzieci do 6-go roku zycia lub dzieci niepetnosprawne do
18-go roku zycia,

— bezrobotne niepetnosprawne.

Jednoczes$nie trener wskazuje na brzmienie art. 49a ustawy o promocji zatrudnienia

(...), ktory stanowi, iz w stosunku do bezrobotnych i 0séb, o ktérych mowa w art. 432,

!Program specjalny - oznacza to zespot dziatan majgcych na celu dostosowanie posiadanych lub
zdobycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oraz wsparcie zagrozonych likwidacjg lub
istniejgcych i tworzonych miejsc pracy

2Art. 43. 1. Do poszukujgcego pracy, ktory:

1) jest w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy,

2) jest zatrudniony u pracodawcy, wobec ktérego ogtoszono upadtosc¢ lub kidry jest w stanie likwidaciji,
z wytgczeniem likwidacji w celu prywatyzaciji,

3) otrzymuje $wiadczenie socjalne przystugujgce na urlopie gérniczym lub goérniczy zasitek socjalny,
okreslone w odrebnych przepisach,

4) uczestniczy w zajeciach w centrum integracji spotecznej lub indywidualnym programie integraci,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spoteczne;j,

5) jest zotnierzem rezerwy,

6) pobiera rente szkoleniows,

7) pobiera $wiadczenie szkoleniowe, o ktérym mowa w art. 70 ust. 6,

8) podlega ubezpieczeniu spotecznemu rolnikébw w petnym zakresie na podstawie przepiséw
0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza podjg¢
zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub dziatalno$é gospodarczg poza rolnictwem

9) jest cudzoziemcem, o ktéorym mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. h oraz ha, z zastrzezeniem art. 1 ust. 6

- przepisy art. 40, art. 41 ust. 4-7, art. 42 i art. 42a ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio.
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ktérzy zostali wytonieni przez staroste, z uwzglednieniem analiz i prognoz lokalnego
rynku pracy, mogg by¢ dodatkowo stosowane programy specjalne.

Udziat w programach specjalnych przewidziany jest zgodnie z przepisami ustawy
o promocji zatrudnienia (...) dla osob bezrobotnych, dla ktérych okreslono profil
pomocy Il oraz Ill.

Czas na wprowadzenie — 10 min.

OPIS CWICZEN | ZADAN

Cwiczenie 5.2: Problemy zawodowe beneficjentéw programu specjalnego

Cel c¢wiczenia: nabycie umiejetnosci identyfikacji probleméw zawodowych
beneficjentéw programu specjalnego.

Czas ¢éwiczenia: 30 min.

Srodki dydaktyczne: arkusze papieru flipchart, mazaki.

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikow na 4 zespoty i kazdemu przydziela zadanie, polegajgce
na wypisaniu probleméw zawodowych poszczegdlnych beneficjentéw programu
specjalnego:

| zespdt— osoby bezrobotne do 30-go roku zycia i osoby bezrobotne niepetnosprawne,
Il zespdt — osoby bezrobotne powyzej 50-go roku zycia i osoby dtugotrwale
bezrobotne,

lIl zespot- osoby bezrobotne korzystajgce ze swiadczen pomocy spotecznej i osoby
bezrobotne posiadajgce dzieci do 6-go roku zycia lub dzieci niepetnosprawne do 18—
go roku zycia,

IV zespot— przyktadowa grupa osob bezrobotnych, ktorzy zostali wytonieni przez
staroste, z uwzglednieniem analiz i prognoz lokalnego rynku pracy i osoby bedgce
w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn
dotyczgcych zakfadu pracy.

Czas realizacji ¢wiczenia — 15 min.

W ramach podsumowania nastepuje prezentacja prac przez catg grupg. Ponadto
wykorzystujgc doswiadczenie uczestnikbw z poprzednio realizowanych c¢wiczen
omawiane sg jednoczesnie prawa i obowigzki osob kierowanych do udziatu
W programie specjalnym.

Czas na podsumowanie — 15 min.

ZAGADNIENIE:

Z5.3: Zasady wspélpracy z pracodawcami, organizacjami i podmiotami
zajmujacymi sie problematyka rynku pracy przy realizacji programu specjalnego
oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w przypadku zlecenia
realizacji programu specjalnego w tym: monitoring realizacji dziatan, wymiana
informaciji, ocena podjetych dziatan

Uczestnicy po zakonczeniu zaje¢ powinni identyfikowa¢ obszary wspétpracy oraz mozliwe
formy podejmowania wspotpracy z partnerami przy realizacji programoéw specjalnych.
Ponadto powinni zna¢ role doradcy klienta w procesie aktywizacyjnym. Trener na
wstepie wskazuje uczestnikom, ze realizacja, przez staroste, programu specjalnego
jest mozliwa samodzielnie lub we wspodtpracy z pracodawcami, organizacjami
i podmiotami zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy. Nalezy rowniez zwrdcic
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uwage na to, ze program specjalny moze zosta¢ zlecony podmiotowi okreslonemu
w art. 24 ust. 1 o promocji zatrudnienia (...) tj.:

1) jednostkom samorzgdu terytorialnego;

2) organizacjom pozarzgdowym statutowo zajmujgcym sie problematykg rynku pracy;
3) zwigzkom zawodowym;

4) organizacjom pracodawcow,;

5) instytucjom szkoleniowym;

6) agencjom zatrudnienia,;

7) centrom integracji spotecznej

w przypadku gdy:

1) nie istnieje mozliwo$¢ realizacji programu specjalnego we wtasnym zakresie lub
2) zlecenie programu specjalnego zapewni efektywniejszg jego realizacje.

Czas na wprowadzenie - 10 min.

OPIS CWICZEN i ZADAN

Cwiczenie 5.3: Wspétpraca przy realizacji programu specjalnego

Cel éwiczenia: poznanie i zrozumienie oraz wiasciwe stosowanie zasad wspétpracy
wymiany informacji z pracodawcami, organizacjami i podmiotami zajmujgcymi sie
problematykg rynku pracy przy realizacji programu specjalnego oraz z podmiotami
wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy o promociji zatrudnienia (...).

Czas ¢wiczenia: 30 min.

Srodki dydaktyczne: arkusze papieru flipchart, mazaki.

Opis ¢éwiczenia:

Trener dzieli uczestnikow na 3 zespoty. Zadaniem kazdego zespotu bedzie okreslenie
ptaszczyzny wspotpracy ze wskazanymi podmiotami, ktorym mozna zlecic¢ realizacje
programu specjalnego.

| zespdt — jednostki samorzgdu terytorialnego, organizacje pracodawcoéw, zwigzki
zawodowe;

Il zespdt - organizacje pozarzgdowe statutowo zajmujgce sie problematykg rynku
pracy, centra integracji spotecznej;

[l zespdt - instytucje szkoleniowe, agencje zatrudnienia;

Czas realizacji cwiczenia — 15 min.

Reprezentanci zespotow przedstawiajg wyniki pracy na forum. Pozostate zespoty
wnoszg uwagi i spostrzezenia. Trener podsumowuje temat porzgdkujgc omawiane
zagadnienie i podejmuje krotkg dyskusje z uczestnikami na temat roli doradcy klienta
W procesie wspotpracy z partnerami realizujgcymi program specjalny stuzgcy aktywizacji
0s6b bezrobotnych.

Czas na podsumowanie — 15 min.

ZAKONCZENIE SZKOLENIA:

1. Sesja pytan i odpowiedzi
2. Wypetnienie sprawdzianu

Czas: ok. 0, 5 godz.



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
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SZKOLENIE

NR 12 OD RYNKU PRACY

MATERIALY DLA UCZESTNIKA SZKOLENIA:

SPIS TRESCI

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI, Z KTORYMI MOZLIWA JEST
REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY Z DNIA 20
KWIETNIA 2004 R. O PROMOCJI ZATRUDNIENIA I INSTYTUCJACH
RYNKU PRACY (DZ. U. Z 2015 R. POZ.149,

Z POZN. ZM.) - IDENTYFIKACJA PARTNEROW

Identyfikacja partneréw, z ktérymi mozliwa jest realizacja zadan
1. wynikajgcych z ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy

Okreslenie obszarow wspotpracy wynikajgcych z ustawy

2. 0 promocji zatrudnienia (...)

AKTYWIZACJA ZAWODOWA 0SOB BEZROBOTNYCH W RAMACH
ZLECANIA DZIALAN AKTYWIZACYJNYCH

Zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...)

Kryteria warunkujgce udziat klienta w dziataniach aktywizacyjnych,
2. charakterystyka uczestnikow, prawa i obowigzki oséb kierowanych do
agencji zatrudnienia

Zasady wspotpracy z agencjami zatrudnienia w tym: monitoring

3. realizacji dziatan, wymiana informacji oraz ocena podjetych dziatan.

AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PRAC SPOLECZNIE
UZYTECZNYCH ORAZ AKTYWIZACJA ZAWODOWA | INTEGRACJA
SPOLECZNA W RAMACH PROGRAMU AKTYWIZACJA |
INTEGRACJA (PAI)

Zasady realizacji prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu art. 73a
1. ustawy o promociji (...) oraz PAlI w rozumieniu art. 62a-62c ustawy o
promociji zatrudnienia (...)

Kryteria warunkujgce udziat klienta w pracach spotecznie
uzytecznych na podstawie art. 73a ustawy o promocji zatrudnienia

2 (...), charakterystyka uczestnikéw, prawa i obowigzki os6b
kierowanych do prac spotecznie uzytecznych
3 Kryteria warunkujgce udziat klienta w PAI, charakterystyka

uczestnikow, prawa i obowigzki osob kierowanych do PAI

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI NA RZECZ POMOCY
KLIENTOM WYMAGAJACYM WSPARCIA | ODDALONYM
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,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
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V.

Zasady wspoétpracy z osrodkiem pomocy spotecznej przy realizaci
prac spotecznie uzytecznych i PAl oraz podmiotami zatrudnienia
socjalnego prowadzonymi przez jednostki samorzadu terytorialnego
lub podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ statutowg na rzecz
integraciji i reintegracji zawodowej i spotecznej osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub przeciwdziatania uzaleznieniom

i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie przy realizacji PAI, w tym:
monitoring realizacji dziatan, wymiana informacji oraz ocena
podjetych dziatan

MODEL WSPOLPRACY Z OSRODKIEM POMOCY SPOLECZNEJ PRZY

REALIZACJI DZIALAN NA RZECZ OSOB BEZROBOTNYCH
KORZYSTAJACYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ W RAMACH ART. 50
UST. 2 PKT 2 USTAWY O PROMOCJI ZATRUDNIENIA (...)

1.

Zasady i formy pomocy kierowanej do os6b bezrobotnych na
podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...)

Wypracowanie modelu wspétpracy z osrodkiem pomocy spotecznej
W procesie pomocy osobom korzystajgcym z pomocy spotecznej na
podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia
(...) ze szczegolnym uwzglednieniem wymiany informacji o
planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym
w zawartym porozumieniu

V. AKTYWIZACJA ZAWODOWA W RAMACH PROGRAMU
SPECJALNEGO

1.

Zasady realizacji programow specjalnych zgodnie z art. 66a-66b
ustawy o promociji zatrudnienia (...)

Kryteria warunkujgce udziat klienta w programie specjalnym,
charakterystyka uczestnikow majgcych pierwszenstwo do udziatu w
programach specjalnych, zgodnie z art. 49 i 49a ustawy o promocji
zatrudnienia (...), prawa i obowigzki oséb kierowanych do udziatu w
programie specjalnym

Zasady wspotpracy z pracodawcami, organizacjami i podmiotami
zajmujgcymi sie problematyka rynku pracy przy realizacji programu
specjalnego oraz z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy
0 promocji zatrudnienia (...) w przypadku zlecenia realizacji programu
specjalnego w tym: monitoring realizacji dziatan, wymiana informac;ji,
ocena podjetych dziatan
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l. WSPOLPRACA Z PARTNERAMI, Z KTORYMI MOZLIWA JEST REALIZACJA
ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY Z DNIA 20 KWIETNIA 2004 r.
O PROMOCJI ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU PRACY
(DZ. U. 2 2015 r. poz.149, z p6zn. zm.) - IDENTYFIKACJA PARTNEROW

1. Identyfikacja partnerow, z ktérymi mozliwa jest realizacja zadan wynikajacych
z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Instytucie rynku pracy to podmioty realizujgce zadania z zakresu promoc;ji
zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Tym
samym realizujg one jedno z zadan polityki spotecznej. Zgodnie z ustawg z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r.
poz. 149, z pézn. zm.), zwanej dalej ustawg o promocji zatrudnienia (...), gtdbwnym
celem dziatania instytucji rynku pracy jest petne i produktywne zatrudnienie, ale
dziatajg one réwniez w celu rozwoju zasobow ludzkich, osiggniecia wysokiej jakosci
pracy, wzmacniania integracji i solidarnosci spotecznej oraz zwiekszenia mobilnosci
na rynku pracy. Nalezg do nich: publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ), Ochotnicze
Hufce Pracy (OHP), agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu
spotecznego, instytucje partnerstwa lokalnego.

Instytucje rynku pracy mozna podzieli¢ na publiczne i niepubliczne.

Do publicznych instytucji rynku pracy zaliczamy:
- PSz
- OHP (panstwowa jednostka wyspecjalizowana w dziataniach na rzecz
miodziezy, w szczegdlnosci mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym,
oraz bezrobotnych do 25 roku zycia);
- Instytucje szkoleniowe (finansowane ze srodkdéw publicznych).

Do niepublicznych instytucji rynku pracy zaliczamy:

- Agencje zatrudnienia (podmioty wpisane do rejestru podmiotéw prowadzgcych
agencje zatrudnienia, swiadczgce ustugi w zakresie posrednictwa pracy,
posrednictwa do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych, poradnictwa
zawodowego, doradztwa personalnego lub pracy tymczasowej);

- Instytucje szkoleniowe publiczne i niepubliczne podmioty prowadzgce na
podstawie odrebnych przepiséw edukacje pozaszkolng);

- Instytucje dialogu spotecznego (zwigzki zawodowe lub organizacje zwigzkéw
zawodowych, organizacje pracodawcéw, organizacje bezrobotnych, organizacje
pozarzgdowe - jezeli wsrdéd zadan statutowych znajduje sie realizacja zadan
w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej);

- Instytucje partnerstwa lokalnego(grupa instytucji realizujgcych na podstawie
umowy przedsiewziecia i projekty na rzecz rynku pracy).


http://rynekpracy.org/files/1bezrobocie.org.pl/public/prawo/akty_prawne_zweryfikowane/aktywizacja_zawodowa_instytucje_rynku_pracy/ustawa_o_promocji_zatrudnienia.pdf
http://rynekpracy.org/files/1bezrobocie.org.pl/public/prawo/akty_prawne_zweryfikowane/aktywizacja_zawodowa_instytucje_rynku_pracy/ustawa_o_promocji_zatrudnienia.pdf
http://rynekpracy.org/x/450532#AZ
http://rynekpracy.org/x/450532#IS
http://rynekpracy.org/x/450532#IDS
http://rynekpracy.org/x/450532#IPL
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Publiczne instytucje rynku pracy

Publiczne
siuzby
zatrudnienia

WOJEWODZKIE
URZEDY PRACY

Iliiiiﬁiiiill

OCHOTNICZE

HUFCE PRACY

URZEDY PRACY

Niepubliczne instytucje rynku pracy

Instytucje
dialogu
spoZecEnego INSTYTUCJE

SZKOLENIOWE

ZWIAZKI ORGANIZACJE

ZAWODOWE

AGENCJE
ZWIAZKI ZATRUDNIENIA
PRACODAWCOW

POZARZADOWE

Zrédto: www.rynekpracy.org

Ws$rdd pozostatych pomiotow, z ktérymi realizowane sg zadania na podstawie ustawy
0 promociji zatrudnienia (...), mozna wymienic:

YV VYV

Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS)

Kluby Integracji Spotecznej (KIS)

Centra Integracji Spotecznej (CIS)

Podmioty prowadzace dziatalnoS¢ statutowg na rzecz integracji i reintegraciji
zawodowej i spotecznej o0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
lub przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873, z p6zn. zm.),
zwanej dalej ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego (...).
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2. Okreslenie obszaréw wspétpracy wynikajacych z ustawy o promocji
zatrudnienia (...).

a) Zakres wspétpracy PUP — agencja zatrudnienia

> kierowanie osob bezrobotnych do agencji zatrudnienia w ramach umowy na
doprowadzenie skierowanego bezrobotnego do podjecia zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej na podstawie umow cywilnoprawnych, stanowigcych
odpowiednig prace - art. 61b ustawy o promocji zatrudnienia (...);

> kierowanie o0sOb bezrobotnych do agencji zatrudnienia w ramach zlecania
dziatah aktywizacyjnych- art. 66d ustawy o promociji zatrudnienia (...);

b) Zakres wspodtpracy PUP — CIS/KIS

> kierowanie przez PUP, na wniosek osrodka pomocy spotecznej, bezrobotnych
korzystajgcych z pomocy spotecznej, w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa
do zasitku z powodu uptywu okresu jego pobierania, a w przypadku
bezrobotnych bez prawa do zasitku w okresie 6 miesiecy od dnia rejestracji, do
uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, o ktorym
mowa W przepisach o zatrudnieniu socjalnym?® (PUP oraz OPS sg obowigzane
informowac sie wzajemnie o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych
w trybie okreslonym w zawartym porozumieniu) - art. 50 ust. 2 pkt. 2 ustawy
0 promocji zatrudnienia (...);

c) Zakres wspétpracy PUP - OPS

» organizacja prac spotecznie uzytecznych - art. 73a ustawy 0 promocji
zatrudnienia (...);

> realizacja programu Program Aktywizacja i Integracja (PAl) - art. 62c ustawy
0 promocji zatrudnienia (..);

> kierowanie przez PUP, na wniosek osrodka pomocy spotecznej, bezrobotnych
korzystajgcych z pomocy spotecznej, w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa
do zasitku z powodu uptywu okresu jego pobierania, a w przypadku
bezrobotnych bez prawa do zasitku w okresie 6 miesiecy od dnia rejestraciji,

3zatrudnienie socjalne - zapewnianie osobom, o ktérych mowa w art.1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym tj.

1) bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepisbw o0 pomocy spofecznej,

2) uzaleznionych od alkoholu,

3) uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
6) zwalnianych z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, w rozumieniu
przepisdbw o0 pomocy spotecznej,

7) uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisébw 0 pomocy
spotecznej,

8) os6b niepetnosprawnych, w rozumieniu przepisbw o0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych, ktérzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na
swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie wkasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb
zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym mozliwosci uczestnictwa w zajeciach
prowadzonych przez centra integracji spotecznej, kluby integracji spofecznej i =zatrudnienia
wspieranego.


http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.019.0000149,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
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do uczestnictwa w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej, o ktérych mowa
w przepisach o pomocy spotecznej, lub uczestnictwa w indywidualnym
programie zatrudnienia socjalnego, o ktérym mowa w przepisach o zatrudnieniu
socjalnym* (PUP oraz OPS s3g obowigzane informowaé sie wzajemnie
o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym
w zawartym porozumieniu) - art 50 ust. 2 pkt. 2 ustawy o0 promocji zatrudnienia

(--.);

d) Wspdtpraca PUP _z organami, organizaciami i podmiotami zajmujgcymi_sie
problematyka rynku pracy oraz pracodawcami przy realizacji programu
specjalneqgo - art. 66a ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia (...)

e) Zlecanie _realizacji _programu ___specjalnego  podmiotowi  okreslonemu
w art. 24 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia (...), tj.

- jednostkom samorzgdu terytorialnego;

- organizacjom pozarzgdowym statutowo zajmujgcym sie problematykg rynku
pracy;

- zwigzkom zawodowym;

- organizacjom pracodawcoéw;

- instytucjom szkoleniowymi;

- agencjom zatrudnienia;

- centrom integracji spoteczne;.

4zatrudnienie socjalne - zapewnianie osobom, o ktérych mowa w art.1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym tj.

1) bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepisbw o0 pomocy spofecznej,

2) uzaleznionych od alkoholu,

3) uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
6) zwalnianych z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, w rozumieniu
przepisdbw o0 pomocy spotecznej,

7) uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisébw 0 pomocy
spotecznej,

8) os6b niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw 0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych, ktérzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na
swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie wkasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb
zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym mozliwosci uczestnictwa w zajeciach
prowadzonych przez centra integracji spotecznej, kluby integracji spofecznej i =zatrudnienia
wspieranego.


http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.019.0000149,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
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Il. AKTYWIZACJA ZAWODOWA OSOB BEZROBOTNYCH W RAMACH ZLECANIA
DZIALAN AKTYWIZACYJNYCH

1. Zasady zlecania dziatan aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia
w rozumieniu art. 61b i 66d ustawy o promocji zatrudnienia (...)

Jedng z form wsparcia wprowadzonych w ramach nowelizacji ustawy o promoc;ji
zatrudnienia (...) z dniem 27 maja 2014r. jest zlecanie dziatan aktywizacyjnych.
Zasady zlecania dziatan aktywizacyjnym agencjom zatrudnienia okresla Rozdziat 13c
art. 66d - 66j oraz art. 61b ustawy o promociji zatrudnienia (...).

Dziatania aktywizacyjne to pakiet dziatan majgcych na celu podjecie i utrzymanie
przez osobe bezrobotng odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarczej. Dziatania
aktywizacyjne realizowane sg przez podmioty niepubliczne tj. agencje zatrudnienia
realizujgce ustuge posrednictwa pracy, co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy.
Dziatania tych podmiotéw powinny by¢ komplementarne wobec oferty urzedéw pracy.
Takie partnerskie podejscie umozliwi objecie aktywizacjg zawodowg wiekszej liczby
bezrobotnych. Z zatozenia zlecanie dziatan aktywizacyjnych ma odcigzy¢ urzedy pracy
w dziataniach na rzecz doprowadzenia do zatrudnienia, bezrobotnych oddalonych
od rynku pracy.

Marszatek wojewodztwa w imieniu, ktérego dziata wojewoddzki urzad pracy (WUP),
w ramach s$rodkéw Funduszu Pracy (FP), moze zleci¢ wykonanie dziatan
aktywizacyjnych adresowanych do dtugotrwale bezrobotnych, dla ktorych jest ustalony
profil pomocy Il albo profil pomocy lll, realizatorowi, ktéry zostanie wytoniony w drodze
zamowien publicznych.

Zlecanie dziatan aktywizacyjnych nie obcigza srodkéw FP powiatéw, przeznaczonych
na finansowanie programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji zawodowe;j.

Procedure wyboru organizuje i przeprowadza WUP, na ktérym spoczywa obowigzek
okreslenia warunkdéw udziatu w postepowaniu i realizacji przedmiotu zamdwienia oraz
kryteriow oceny, a takze wszystkich innych elementow procedury zamowien
publicznych zastosowanej w celu optymalnego wyboru realizatora. WUP dokonuje
w ramach wojewodztwa wyboru powiatéw, z ktérych sg kierowani bezrobotni.
Marszatek wojewodztwa zawiera z wybranym realizatorem (agencjg zatrudnienia) oraz
z wybranymi PUP, umowe o swiadczenie dziatan aktywizacyjnych.

Do realizatora (agencji zatrudnienia) kieruje sie nie mniej niz 200 bezrobotnych
zarejestrowanych w jednym PUP, ktéry dokonuje rekrutacji i kieruje bezrobotnych
do realizatora (agencji zatrudnienia) w trybie i na warunkach okreslonych w umowie
o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych.

Dziatania aktywizacyjne, swiadczone w ramach umowy o sSwiadczenie dziatan
aktywizacyjnych, przez realizatora (agencje zatrudnienia) na rzecz pracodawcy,
sg finansowane ze $rodkow realizatora (agencji zatrudnienia). Za wykonanie dziatah
aktywizacyjnych realizatorowi (agencji zatrudnienia) przystuguje wynagrodzenie
okreslone w umowie o Swiadczenie dziatan aktywizacyjnych. Wynagrodzenie jest
wyptacane na wniosek realizatora (agencji zatrudnienia), sktadany do WUP wraz



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

z dokumentami potwierdzajgcymi spetnienie warunku uprawniajgcego do wyptaty
wynagrodzenia.

Wynagrodzenie brutto nalezne realizatorowi (agencji zatrudnienia) za jednego
bezrobotnego nie moze przekroczy¢ trzykrotnosci przeciethego wynagrodzenia
obowigzujgcego w dniu zawarcia umowy o Swiadczenie dziatan aktywizacyjnych
w przypadku utrzymania przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnosci
gospodarczej, podjetej w wyniku dziatan realizatora (agenc;ji zatrudnienia), przez okres
minimum 180 dni.

Biorgc pod uwage, iz do zlecania dziatan aktywizacyjnych wybieranych jest kilka
urzedéw pracy w danym wojewddztwie nie kazdy urzgd bedzie miat mozliwosc
realizacji tej formy pomocy.

Pozostate urzedy mogqg skorzysta¢ z zapisu art. 61b ustawy o promociji zatrudniania
(...), ktory wumozliwia staroscie zawarcie 2z agencjg zatrudnienia umowe
na doprowadzenie skierowanego bezrobotnego bedgcego w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na podstawie uméw
cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiednig prace, przez okres, co hajmniej
6 miesiecy. Nalezna agencji zatrudnienia kwota srodkow wynosi - maksymalnie 150%
przeciethego wynagrodzenia, obowigzujgcego w dniu zawarcia umowy, za jednego
skierowanego bezrobotnego.

W odrdéznieniu od zlecania dziatan aktywizacyjnych na podstawie art. 66d-66j (ustawy
0 promocji zatrudnienia (...), zlecanie zadania, finansowane jest ze s$rodkéw FP
powiatu przeznaczonych na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.

Materiat do studiowania:

Publikacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy:
LZlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe wytyczne dla wojewddzkich urzedow
pracy i powiatowych urzeddéw pracy”; Warszawa, maj 2014.

2. Kryteria warunkujagce udzial klienta w dzialaniach aktywizacyjnych,
charakterystyka uczestnikéw, prawa i obowiagzki oséb kierowanych do agencji
zatrudnienia.

Do zlecania dziatan aktywizacyjnych na podstawie art. 66d-66j ustawy o promociji
zatrudnienia (...), kierowane sg osoby dlugotrwale bezrobotne (bezrobotny
pozostajgcy w rejestrze PUP tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego
dorostych), dla ktérych okreslony zostat profil pomocy Il lub 111

Natomiast do agencji zatrudnienia zgodnie z art. 61b ustawy o promociji zatrudnienia
(...) na podstawie zawartej przez staroste z agencjg zatrudnienia umowy na
doprowadzenie skierowanego bezrobotnego do podjecia zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej na podstawie uméw cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiednig prace,
przez okres, co najmniej 6 miesiecy kierowane sg osoby bezrobotne bedgcego
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (tj. osoby do 30-go roku zycia, powyzej 50-go
roku zycia, dtugotrwale bezrobotni, korzystajgce z pomocy spotecznej, posiadajgce
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dzieci do 6-go roku zycia lub dzieci niepetnosprawne do 18-go roku zycia, osoby
niepetnosprawne), dla ktorych okreslony zostat profil pomocy II.

Pomoc przewidziana wramach profilu pomocy jest realizowana przez PUP
na podstawie przygotowanego z bezrobotnym indywidualnego planu dziatania (IPD)
- § 7 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 631),
zwanego dalej rozporzgdzeniem w sprawie profilowania pomocy (...).

Prawa i obowiazki os6b kierowanych do agenciji zatrudnienia:

1) osoby skierowane do agencji zatrudnienia zachowujg status osoby bezrobotnej,
w tym prawo do ubezpieczenia zdrowotnego oraz prawa do zasitku
(w przypadku osob posiadajgcych prawo do zasitku) do czasu podjecia pracy;

2) w okresie udziatu bezrobotnego w dziataniach realizowanych przez agencije
zatrudnienia, powiatowy urzad pracy nie kieruje do bezrobotnego innych form
pomocy, o ktérych mowa w ustawie o promocji zatrudnienia (...);

3) osoby bezrobotne, ktore odmdwig bez uzasadnionej przyczyny przyjecia
skierowania do agencji zatrudnienia zostajg pozbawione statusu bezrobotnego
na podstawie art. 33 ust. 3 pkt 3 od dnia odmowy, na okres wskazany w art. 33
ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h ustawy o promocji zatrudnienia (...)
tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni;

4) osoby bezrobotne, ktére z witasnej winy przerywajg dziatania aktywizacyjne,
zostajg pozbawione statusu bezrobotnego na podstawie art. 33 ust. 3 pkt 7,
od dnia przerwania, na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art.
33 ust. 4h ustawy o promocji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na okres 120,
180 lub 270 dni.

5) osoby bezrobotne, ktdre po skierowaniu nie stawig sie w miejscu i terminie
wyznaczonym przez urzad pracy lub po skierowaniu nie podejmg dziatan
aktywizacyjnych, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego na podstawie
art. 33 ust. 3 pkt 8 od nastepnego dnia po dniu skierowania, na okres
wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h ustawy o promocji
zatrudnienia (...) odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni;

3. Zasady wspoétpracy z agencjami zatrudnienia w tym: monitoring realizaciji
dziatan, wymiana informaciji oraz ocena podjetych dziatan.

Zadaniem powiatowego urzedu pracy w procesie aktywizacji zawodowej o0soOb
bezrobotnych we wspdtpracy z agencjami zatrudnienia jest rekrutacja o0so6b
bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia oraz wydanie skierowania osobie
bezrobotnej do agencji zatrudnienia w trybie i na warunkach okreslonych w zawartej
umowie.

Zlecanie dziatan aktywizacyjnych na podstawie art. 66d - 66j ustawy o promocji (...)
odbywa sie na podstawie umowy o sSwiadczenie dziatan aktywizacyjnych, zawartej
pomiedzy marszatkiem wojewodztwa, powiatowymi urzedami pracy i realizatorem
(agencjg zatrudnienia).

Wspotpraca z agencjg zatrudnienia na podstawie art. 61 b ustawy o promociji (...)
odbywa sie na podstawie umowy, ktdrg starosta zawiera z agencjg zatrudnienia na
doprowadzenie skierowanego bezrobotnego do podjecia zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej na podstawie uméw cywilnoprawnych.
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W obu formach wspétpracy z agencjami zatrudnienia tj.: zlecania dziatan
aktywizacyjnych na podstawie art. 66d - 66j ustawy o promociji zatrudnienia (...) oraz
zawarcia przez staroste z agencjg zatrudnienia umowy na doprowadzenie
skierowanego bezrobotnego do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na
podstawie umow cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiednig prace, przez okres, co
najmniej 6 miesiecy zgodnie z art. 61b ustawy o promociji zatrudnienia (...), ustawa ta
stanowi, iz skierowanie bezrobotnego do agencji zatrudnienia nie powoduje utraty
statusu bezrobotnego jak rowniez w okresie udziatu bezrobotnego w dziataniach
realizowanych przez agencje zatrudnienia PUP nie kieruje do bezrobotnego innych
form pomocy, o ktorych mowa w ustawie o promociji zatrudnienia (...).

Nie zwalnia to jednak pracownikbw PUP z realizacji postanowien § 8 ust.
1-3 rozporzadzenia w sprawie profilowania pomocy w brzmieniu:

§ 8 ust. 1. Powiatowy urzad pracy, w okresie realizacji IPD, co najmniej raz na 60 dni
kontaktuje sie z bezrobotnym, w celu monitorowania sytuacji i postepéw w realizacji
dziatah przewidzianych dla bezrobotnego.

ust. 2. Kontakt z bezrobotnym, o ktérym mowa w ust. 1, moze by¢ realizowany
w formie spotkania z bezrobotnym, rozmowy telefonicznej albo wymiany informacji
drogg elektroniczng lub pocztows.

ust. 3. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje sie odpowiednio w przypadku kontaktu powiatowego
urzedu pracy z podmiotem realizujgcym okreslong forme pomocy na rzecz
bezrobotnego w ramach IPD, w szczegdlnosci z pracodawcg, agencjg zatrudnienia

lub inng instytucjg rynku pracy.

W przypadku zlecania dziatan aktywizacyjnych na podstawie art. 66d - 66] ustawy

0 promocji zatrudnienia (...) agencja zatrudnienia zobowigzana jest do:

1) realizacji dziatan wobec bezrobotnych zgodnie z umowg o Swiadczenie dziatan
aktywizacyjnych;

2) zapewnienia obstugi bezrobotnych w miejscowosci bedacej siedzibg powiatowego
urzedu pracy, w ktorym sg zarejestrowani;

3) niezwtocznego pisemnego przekazywania wojewodzkiemu i powiatowemu urzedowi
pracy informacji majgcych wptyw na status bezrobotnego.

Ponadto agencja zatrudnienia w okresie realizacji dziatan aktywizacyjnych
zobowigzana jest informowac powiatowy urzad pracy o:

1) stawieniu sie lub niestawieniu sie bezrobotnego skierowanego przez powiatowy
urzad pracy;
2) podjeciu przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarczej;

3) przerwaniu lub rezygnacji przez bezrobotnego z uczestnictwa w dziataniach
aktywizacyjnych oraz o zaistniatych w tych przypadkach przyczynach.

Jednoczesnie agencja zatrudnienia jest zobowigzana do dokumentowania dziatan
aktywizacyjnych podejmowanych wobec bezrobotnych.
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IILAKTYWIZACJA ZAWODOWA W  RAMACH PRAC  SPOLECZNIE
UZYTECZNYCH ORAZ AKTYWIZACJA ZAWODOWA | INTEGRACJA
SPOLECZNA W RAMACH PROGRAMU AKTYWIZACJA | INTEGRACJA (PAI)

1. Zasady realizacji prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu art. 73a ustawy
0 promocji zatrudnienia (...) oraz PAl w rozumieniu art. 62a-62c ustawy
0 promocji zatrudnienia (...).

Realizacje prac spotecznie uzytecznych okresla art. 73a ustawy o promocji zatrudnienia
(...) oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r.
W sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 155,
poz. 921), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie prac spotecznie uzytecznych (...).

Prace spotecznie uzyteczne stanowig istotny element aktywnych form pomocy na
rzecz osob w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, ktoére nie uzyskujg zasitku dla
bezrobotnych oraz korzystajg ze $wiadczen pomocy spotecznej. Prace spotecznie
uzyteczne stanowig pierwszy etap w reintegracji spoteczno-zawodowej beneficjentéw
pomocy spoteczne;.

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywa sie na podstawie porozumienia
zawartego miedzy starostg a gming, na rzecz, ktérej prace spotecznie uzyteczne bedag
wykonywane.

Gmina sporzgdza do dnia 31 stycznia kazdego roku roczny plan potrzeb w zakresie
wykonywania prac spotecznie uzytecznych i przesyta go wiasciwemu miejscowo
staros$cie i kierownikowi oSrodka pomocy spotecznej. Plan okresla w szczegolnosci:

1) rodzaje prac spotecznie uzytecznych;

2) liczbe godzin wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

3) liczbe bezrobotnych bez prawa do zasitku korzystajgcych ze $wiadczen z pomocy
spotecznej oraz liczbe os6b uczestniczagcych w kontrakcie socjalnym, indywidualnym
programie usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej lub
indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, jezeli podjety uczestnictwo w tych
formach w wyniku skierowania PUP na podstawie art. 50 ust. 2 ustawy o promocji
zatrudnienia (...), ktére mogg by¢ skierowane do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych.

Starosta zawiera z gming porozumienie dotyczgce wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, okreslajgce w szczegolnosci:

1) liczbe o0séb uprawnionych, ktére zostang skierowane w okresie objetym
porozumieniem do wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

2) liczbe godzin wykonywania prac spotecznie uzytecznych ogdtem oraz miesiecznie
przez jedng osobe uprawniong;

3) rodzaj i miejsce wykonywania prac spotecznie uzytecznych wraz z oznaczeniem
podmiotéw, w ktérych bedg organizowane prace spotecznie uzyteczne;

4) okresy wykonywania prac spotecznie uzytecznych i liczbe oséb uprawnionych
skierowanych do wykonywania w tych okresach prac spotecznie uzytecznych,;

5) obowigzek informowania starosty i dyrektora PUP o nieobecnosci lub odmowie
wykonywania prac spotecznie uzytecznych przez skierowang osobe uprawniong;

6) wysoko$¢ i terminy refundowania przez staroste z FP $wiadczen wyptaconych
osobom uprawnionym z tytutu wykonywania prac spotecznie uzytecznych.
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Porozumienie powinno zawiera¢ rowniez postanowienia w zakresie zapewnienia
osobom uprawnionym bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy spotecznie
uzytecznej oraz przestrzegania przepisow prawa pracy dotyczgcych zatrudniania
kobiet przy pracach szczegolnie ucigzliwych lub szkodliwych dla zdrowia.

Kierownik OPS na podstawie porozumienia sporzgdza liste osob uprawnionych, ktére
moga by¢ skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie gminy,
i przesyta jg do wiasciwego miejscowo PUP. Lista powinna zawiera¢ nazwiska
i imiona, miejsca zamieszkania lub pobytu oraz numery ewidencyjne PESEL oso6b
uprawnionych, a w przypadku, gdy te numery nie zostaty nadane - numery paszportow
lub nazwy i numery innych dokumentow potwierdzajgcych tozsamosc.

Przy przydziale prac spotecznie uzytecznych uwzglednia sie wiek osoby uprawnionej,
jej zdolnos¢ do wykonywania tych prac oraz, w miare mozliwosci, posiadane
kwalifikacje.

Realizacja prac spotecznie uzytecznych wymaga od partneréw statej wspotpracy
w ramach, ktorej:

Starosta przekazuje wiasciwemu kierownikowi OPS, w terminie do dnia 10-tego
kazdego miesigca za miesigc poprzedni, wykaz oséb uprawnionych, ktore zostaty
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych lub odméwity przyjecia
propozycji ich wykonywania. Natomiast gmina lub podmiot, w ktérym sg organizowane
prace spotecznie uzyteczne, niezwtocznie zawiadamia staroste i wilasciwego
kierownika OPS w przypadku, gdy osoba uprawniona:

1) nie zgtosi sie do wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

2) nie podejmie przydzielonej jej pracy spotecznie uzytecznej;

3) opusci miejsce wykonywania prac spotecznie uzytecznych,;

4) naruszy porzadek i dyscypline w miejscu wykonywania pracy spotfecznie
uzytecznej.

Starosta refunduje gminie ze srodkéw FP do 60% minimalnej kwoty Swiadczenia
przystugujgcego osobie wykonujgcej prace spotecznie uzyteczne. Finansowanie prac
spotecznie uzytecznych odbywa sie w ramach limitu srodkow FP powiatu
przeznaczonych na finansowanie programoéw na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.

Realizacja PAIl zostata uregulowana w Rozdziale 12a - art. 62a-62c ustawy
0 promocji zatrudnienia (...).

PAl jest nowym rozwigzaniem, wprowadzonym z dniem 27 maja 2014 roku
nowelizacjg ustawy o promocji zatrudnienia (...), pomocy osobom bezrobotnym
korzystajgcym ze swiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujgcy kontrakt
socjalny, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej®, wobec ktérych PUP

5Zgodnie z art. 6 pkt. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004 r. nr 64
poz. 593, z p6zn. zm.) kontrakt socjalny to pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajgcg sie o pomoc,
okreslajgcg uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan
zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny;

Natomiast zgodnie z art. 11 ust. 2. ww. ustawy stanowi, iz brak wspétdziatania osoby lub rodziny
z pracownikiem socjalnym lub asystentem rodziny, o ktérym mowa w przepisach o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowa zawarcia kontraktu
socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia zatrudnienia, innej
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okreslit profil pomocy Il tj. profil wskazujgcy na duze oddalenie od rynku pracy lub
brak gotowosci do podjecia pracy. Program tgczy w swojej formule komplementarne
dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej realizowane przez PUP w porozumieniu
z gming w formie prac spotecznie uzytecznych okreslonych w art. 73a ustawy
o promocji zatrudnienia (...) (w wymiarze do 10 godzin tygodniowo) oraz dziatania
z zakresu integracji spotecznej realizowane w formie grupowego poradnictwa
specjalistycznego, warsztatow trenerskich i grup wsparcia (w wymiarze, co najmniej
10 godzin tygodniowo).

Dziatania w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych mogg by¢ realizowane przez:

» osrodek pomocy spotecznej,

> podmioty zatrudnienia socjalnego® prowadzone przez jednostki samorzadu
terytorialnego,

» podmioty prowadzgce dziatalnos¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji
zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Realizacja PAI przez OPS lub podmioty zatrudnienia socjalnego prowadzone przez

jednostki samorzadu terytorialnego odbywa sie na podstawie porozumienia

o realizacji programu zawartego z PUP, ktére okresla w szczegolnosci:

1) kryteria doboru i liczbe bezrobotnych;

2) dziatania w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych, realizowane przez OPS;

3) okres realizacji i przewidywane efekty, z podaniem miernikéw pozwalajgcych ocenié¢
indywidualne efekty;

4) kwoty i zrédta finansowania dziatan;

5) sposdb kontroli i zakres monitorowania.

Dziatania w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych, realizowane przez OPS lub
podmioty zatrudnienia socjalnego prowadzone przez jednostki samorzadu
terytorialnego, sg finansowane ze s$rodkéw budzetowych gminy i mogg by¢
wspoffinansowane ze s$rodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Kwota wydatkow przeznaczonych z Funduszu Pracy na finansowanie

pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng lub nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie
szkolenia, stazu, przygotowania zawodowego w miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych,
robot publicznych, prac spotecznie uzytecznych, a takze odmowa lub przerwanie udziatu w dziataniach
w zakresie integracji spotecznej realizowanych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorych
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona odmowa
podjecia leczenia odwykowego w zaktadzie lecznictwa odwykowego przez osobe uzalezniong mogag
stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu swiadczenia
lub wstrzymania $wiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;j.

6Jednostka organizacyjna $wiadczaca ustugi reintegracji spotecznej utworzona zgodnie z ustawg
z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 roku, nr 122 poz. 1143, z p6zn. zm.).
Podmiotem zatrudnienia socjalnego jest centrum integracji spotecznej lub klub integracji spoteczne;.
Zgodnie z art. 2 pkt. 4 i 5 ww. ustawy reintegracja spoteczna — to dziatania, w tym roéwniez
o charakterze samopomocowym, majgce na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczgcej
w zajeciach w centrum integracji spotecznej, klubie integracji spotecznej lub zatrudnionej u pracodawcy,
umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznoéci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy,
zamieszkania lub pobytu; natomiast reintegracji zawodowa — to dziatania majgce na celu odbudowanie
i podtrzymanie u osoby uczestniczgcej w zajeciach w centrum integracji spotecznej i klubie integracji
spotecznej zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy.



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

dziatah w zakresie integracji spotecznej jest ustalana z uwzglednieniem stawki
godzinowej pracy trenera z 10-osobowg grupg bezrobotnych, w wysokosci nie wyzszej
niz 70 zt.

W przypadku niezawarcia z OPS porozumienia o realizacji programu, PUP:

- zawiera z OPS porozumienie o wspotpracy, w ramach ktorego strony uzgadniajg
kryteria doboru bezrobotnych do PAI oraz zakres i sposéb wymiany informacji o jego
uczestnikach,

- zleca realizacje dziatan w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych po
przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert, na zasadach i w trybie okreslonych
w przepisach o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie podmiotom
prowadzgcym dziatalnos¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji zawodowej
i spotecznej osOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym Ilub przeciwdziatania
uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W tym przypadku dziatania finansowane sg z Funduszu
Pracy z uwzglednieniem stawki godzinowej pracy trenera z 10-osobowg grupg
bezrobotnych, w wysokosci nie wyzszej niz 70 zt.

Zasady zlecania realizacji zadan publicznych okresla rozdziat 2 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i 0 wolontariacie oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego wzoru
umowy dotyczgcych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania
z wykonania tego zadania (Dz. U z 2011 r. Nr 6, poz. 25).

Przeprowadzenie konkursu wigze sie z:
— ogtoszeniem otwartego konkursu ofert
— powotaniem komisji konkursowej
— wyborem ofert
— ogtoszeniem wynikéw otwartego konkursu ofert,
— Zzawarciem umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego z wytonionymi
podmiotami, ktéra okresla w szczegdlnosci:
1) liczbe bezrobotnych;
2) zakres dziatan i okres ich realizacji;
3) przewidywane efekty, z podaniem miernikbw pozwalajgcych ocenié
indywidualne efekty;
4) kwote i tryb przekazania srodkéw Funduszu Pracy przystugujgcych z tytutu
realizacji dziatan w zakresie integracji spotecznej;
5) zasady i zakres dokumentowania dziatan w zakresie integracji spotecznej
podjetych wobec bezrobotnych;
6) sposob kontroli i zakres monitorowania.

Realizacja PAI trwa 2 miesigce. Po zakonczeniu PAI, PUP okresla profil pomocy
i moze:

1) podja¢ decyzje o przedtuzeniu udziatu bezrobotnego w PAI, jednak nie dtuzej niz do
6 miesiecy;

2) skierowa¢ bezrobotnego, w porozumieniu z OPS, do zatrudnienia wspieranego
u pracodawcy na zasadach okreslonych w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub
podijecia pracy w spoétdzielni socjalnej zaktadanej przez osoby prawne, o ktérej mowa
w przepisach o spétdzielniach socjalnych, albo
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3) ponownie ustali¢ profil pomocy, a w przypadku zmiany profilu niezwtocznie
dostosowa¢ IPD i przedstawi¢ bezrobotnemu propozycje pomocy okreslong
w ustawie.

Jezeli w trakcie realizacji PAIl zaistniejg okolicznosci skutkujgce pozbawieniem statusu
bezrobotnego, wéwczas nie bedzie mozliwosci kontynuowania udziatu w PAL.

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015r. o zmianie ustawy o zatrudnieniu socjalnym
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2015r. poz. 1567) wprowadzita istotng zmiane
w ustawie o promociji zatrudnienia (...), dajagc mozliwo$¢ realizacji dziatan z zakresu
integracji spotecznej podmiotom zatrudnienia socjalnego prowadzonym przez
jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie porozumienia o realizacji programu
zawartego z PUP bez koniecznosci przeprowadzania otwartego konkursu ofert.
Ponadto wprowadzita takze zmiane w zakresie finansowania dziatan z zakresu
integracji spotecznej realizowanych przez OPS oraz podmioty zatrudnienia socjalnego
prowadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego ze srodkéw Funduszu Pracy.

2. Kryteria warunkujace udzial klienta w pracach spotecznie uzytecznych na
podstawie art. 73a ustawy o promocji zatrudnienia(...), charakterystyka
uczestnikéw, prawa i obowigzki oséb kierowanych do prac spotecznie
uzytecznych.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych moze zosta¢ skierowany bezrobotny
bez prawa do zasitku, korzystajgcy ze sSwiadczen z pomocy spotecznej. Prace
spotecznie uzyteczne bezrobotny moze wykonywa¢ na terenie gminy, w ktérej
zamieszkuje lub przebywa, w wymiarze do 10 godzin w tygodniu.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych mogg byc¢ kierowane réwniez osoby
uczestniczagce w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia,
lokalnym programie pomocy spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia
socjalnego, jezeli podjety uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania PUP na
podstawie art. 50 ust. 2 ustawy o promoc;ji zatrudnienia (...).

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowane sg osoby bezrobotne, dla
ktérych okreslono profil pomocy Il.

Prawa i obowiazki os6b kierowanych do prac spotecznie uzytecznych:

1) osoby wykonujgce prace spotecznie uzyteczne zachowujg status osoby bezrobotnej
w trakcie wykonywania tych prac;

2) osoby skierowane do prac spotecznie uzytecznych otrzymujg sSwiadczenie
pieniezne w wysokosci ustalonej przez gmine. (aktualna wartos¢ $wiadczenia za 1
godzine prac spotecznie uzytecznych od dnia 1 czerwca 2014r. wynosi 8,10zt.);

3) swiadczenie za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych nie przystuguje za okres
niewykonywania pracy spotecznie uzytecznej, w tym takze za okres
udokumentowanej nieobecnosci -wyptata swiadczenia dotyczy jedynie faktycznych
godzin wykonywania przydzielonych prac;

4) harmonogram wykonywania prac spotecznie uzytecznych uzgadniany jest
indywidualnie z poszczegdlnymi organizatorami prac spotecznie uzytecznych;
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5) osoby wykonujgce prace spotecznie uzyteczne sg objete ubezpieczeniem
zdrowotnym (z tytutu posiadania statusu osoby bezrobotnej) oraz ubezpieczeniem
wypadkowym;

6) w zwigzku z wykonywaniem prac spotecznie uzytecznych, osoba skierowana,
zobowigzana jest do:

a) wykonywania pracy przez okres wynikajgcy z ustalonego harmonogramu,
b) sumiennego i starannego wykonywania zadan,
c) kazdorazowego usprawiedliwiania nieobecno$ci;

7) osoby bezrobotne, ktére po skierowaniu nie stawig sie w miejscu i terminie
wyznaczonym przez urzad pracy, bgdz ustalonym z organizatorem prac spotecznie
uzytecznych, w celu skorzystania z prac spotecznie uzytecznych, zostajg
pozbawione statusu bezrobotnego od nastepnego dnia po dniu skierowania na
okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h ustawy o promocji
zatrudnienia (...) odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni;

8) osoby bezrobotne, ktére odmowig bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji
prac spotecznie uzytecznych zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od dnia
odmowy na  okres wskazany w  art. 33 ust. 4 pkt 3
w zwigzku z art. 33 ust. 4h ustawy o promociji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na
okres 120, 180 lub 270 dni;

9) osoby bezrobotne, ktore po skierowaniu nie podejmg wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od nastepnego dnia po
dniu skierowania na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3
w zwigzku z art. 33 ust. 4h ustawy o promocji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na
okres 120, 180 lub 270 dni;

10) osoby bezrobotne, ktére z wiasnej winy przerywajg wykonywanie prac
spotecznie uzytecznych, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od dnia
przerwania na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h
ustawy o promocji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni.

3. Kryteria warunkujgce udziat klienta w PAIl, charakterystyka uczestnikéw,
prawa i obowiazki oséb kierowanych do PAI.

Uczestnikami PAI mogg by¢ osoby bezrobotne korzystajgce ze swiadczen pomocy
spotecznej, w szczegdlnosci realizujgce kontrakt socjalny, o ktérym mowa
w przepisach o pomocy spotecznej, wobec ktérych PUP okreslit profil pomocy Il
tj. profil wskazujgcy na duze oddalenie od rynku pracy lub brak gotowosci do podjecia

pracy.

Realizacja PAI poprzedzona jest zaopiniowaniem przez powiatowg rade rynku pracy
celowosci realizacji PAI, gdzie bierze sie pod uwage w szczegolnosci:

a) kryteria doboru bezrobotnych,

b) zaktadane efekty realizacji PAI.

Kryteria doboru osob powinny zosta¢ okresSlone z uwzglednien aktualnej sytuaci
na lokalnym rynku pracy oraz uwzglednia¢ problemy/deficyty oséb bezrobotnych.

Przyktadowe kryteria doboru 0séb bezrobotnych do PAI:

» osoby bezrobotne, dla ktérych zostat okre$lony profil pomocy lll, zarejestrowane
w PUP

» zamieszkujgce na terenie gminy X, korzystajgce ze swiadczen pomocy spotecznej,
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» borykajgce sie z deficytami lub dysfunkcjami wptywajgcymi na obnizenie ich szans

na rynku pracy, posiadajgce obnizong motywacje do podjecia zatrudnienia,

» W Sszczegolnosci z rodzin dysfunkcyjnych, w ktorych dziedziczony jest model

bezrobocia i minimum dwoch cztonkdw rodziny nie posiada statego zatrudnienia.

Przyktadowe zaktadane efekty PAI:

>

>
>
>

ukonczenie realizacji PAl przez co najmniej 70% uczestnikow programu,

wzrost kompetencji spotecznych u co najmniej 60% uczestnikow, ktorzy ukonczyli
PAI,

zmiana profilu pomocy osoby bezrobotnej wsréd 30% uczestnikow, ktorzy
ukonczyli PAI,

podjecie zatrudnienia wsrod 10% uczestnikow, ktorzy ukonczyli PAl

(w tym rowniez zatrudnienie wspierane).

Prawa i obowigzki oséb kierowanych do PAI:

1) osoby uczestniczgce w PAIl zachowujg status osoby bezrobotnej w trakcie
uczestnictwa w programie;

2) osoby uczestniczgce w PAI otrzymujg Swiadczenie pieniezne za wykonywanie
prac spotecznie uzytecznych w ramach PAl, w wysokosci ustalonej przez
gmine. (aktualna warto$¢ $Swiadczenia za 1 godzing prac spotfecznie
uzytecznych od dnia 1 czerwca 2014r. wynosi 8,10zt.);

3) sSwiadczenie za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych w ramach PAI nie
przystuguje za okres niewykonywania pracy, w tym takze za okres
udokumentowanej nieobecnosci - wyptata Swiadczenia dotyczy jedynie
faktycznych godzin wykonywania przydzielonych prac spotecznie uzytecznych;

4) osoby uczestniczgce w PAIl sg objete ubezpieczeniem zdrowotnym (z tytutu
posiadania statusu osoby bezrobotnej) oraz ubezpieczeniem wypadkowym;

5) w zwigzku z uczestnictwem w PAI, osoba skierowana, zobowigzana jest do:

a) uczestnictwa w przewidzianych dziataniach przez okres wynikajgcy
z ustalonego harmonogramu,

b) sumiennego i starannego wykonywania zadan,

c) kazdorazowego usprawiedliwiania nieobecnosci;

6) osoby bezrobotne, ktore po skierowaniu nie stawig sie w miejscu i terminie
wyznaczonym przez urzad pracy, w celu udziatlu w dziataniach w ramach PAlI,
zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od nastepnego dnia po dniu
skierowania na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h
ustawy o promocji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270
dni;

7) osoby bezrobotne, ktére odmoéwig bez uzasadnionej przyczyny udziatu
w dziataniach w ramach PAI, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od dnia
odmowy na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h
ustawy o promocji zatrudnienia (...) tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270
dni;

8) osoby bezrobotne, ktore po skierowaniu nie podejmg udziatu w dziataniach
w ramach PAI, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od nastepnego dnia
po dniu skierowania na okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt. 3 w zwigzku z art.
33 ust. 4h ww. ustawy tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni;

9) osoby bezrobotne, ktére z witasnej winy przerywajg udziat w dziataniach
w ramach PAI, zostajg pozbawione statusu bezrobotnego od dnia przerwania na
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okres wskazany w art. 33 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 33 ust. 4h ww. ustawy
tj. odpowiednio na okres 120, 180 lub 270 dni.

4. Zasady wspolpracy z osrodkiem pomocy spolecznej przy realizacji prac
spotecznie uzytecznych i PAl oraz podmiotami zatrudnienia socjalnego
prowadzonymi przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji
zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym |ub
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym, 2zgodnie
z przepisami o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie przy
realizacji PAIl, w tym: monitoring realizacji dziatan, wymiana informacji oraz
ocena podjetych dziatan.

Realizacja prac spotecznie uzytecznych odbywa sie na podstawie porozumienia
dotyczagcego wykonywania prac spotecznie uzytecznych zawartego pomiedzy
gming i starostg okreslajgce:

1) liczbe o0séb uprawnionych, ktore zostang skierowane w okresie objetym
porozumieniem do wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

2) liczbe godzin wykonywania prac spotecznie uzytecznych ogdtem oraz miesiecznie
przez jedng osobe uprawniong;

3) rodzaj i miejsce wykonywania prac spotecznie uzytecznych wraz z oznaczeniem
podmiotéw, w ktérych bedg organizowane prace spotecznie uzyteczne;

4) okresy wykonywania prac spotecznie uzytecznych iliczbe oséb uprawnionych
skierowanych do wykonywania w tych okresach prac spotecznie uzytecznych;

5) obowigzek informowania starosty i dyrektora powiatowego urzedu pracy
0 nieobecnosci lub od mowie wykonywania prac spotecznie uzytecznych przez
skierowang osobe uprawniong;

6) wysokos¢ i terminy refundowania przez staroste z Funduszu Pracy Swiadczen
wyptaconych osobom uprawnionym 2z tytutu wykonywania prac spotecznie
uzytecznych.

Realizacja prac spotecznie uzytecznych wymaga wzajemnej wspotpracy i wymiany
informacji pomiedzy PUP, a OPS. Na podstawie zawartego porozumienia PUP i OPS
wspotpracujg w nastepujgcym zakresie:

- Kierownik OPS sporzadza liste osob uprawnionych, ktére mogg by¢ skierowane do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie gminy, iprzesyla jg do
wiasciwego miejscowo PUP;

- PUP przekazuje wiasciwemu kierownikowi OPS, w terminie do dnia 10-tego
kazdego miesigca za miesigc poprzedni, wykaz oséb uprawnionych, ktore zostaty
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych lub odmoéwity przyjecia
propozycji ich wykonywania.

W miastach na prawach powiatu prace spotecznie uzyteczne organizuje sie na
wniosek OPS skierowany do wtasciwego PUP.

Z kolei realizacja PAlI moze opiera¢ sie na wzajemnej wspoétpracy i wymianie
informacji, oprécz OPS, takze pomiedzy innymi podmiotami, o ktérych mowa
w art. 62a ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia (...).
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PAI jest rozwigzaniem o charakterze fakultatywnym, jego realizacja uwarunkowana
jest mozliwosciami finansowymi gminy, ktora partycypuje w kosztach zwigzanych
z wyptatg swiadczen za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych.

OPS moze realizowa¢ dziatania w zakresie integracji spotecznej w PAI na podstawie
porozumienia o realizacji programu zawartego pomiedzy PUP a OPS.

W przypadku niezawarcia ww. porozumienia, PUP:

a) zawiera z OPS porozumienie o wspétpracy,

b) zleca realizacje dziatanh w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych po
przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert, na zasadach i w trybie okreslonych
w przepisach o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie podmiotom
prowadzgcym dziatalnos¢ statutowg na rzecz integracji i reintegracji zawodowej
i spotecznej osoOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym Iub przeciwdziatania
uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku
publicznego i 0 wolontariacie.

W przypadku zlecenia dziatan z wybranym w drodze otwartego konkursu ofert
podmiotem zawierana jest umowa.

IV. MODEL WSPOLPRACY Z OSRODKIEM POMOCY SPOLECZNEJ PRZY
REALIZACJI DZIALAN NA RZECZ 0sOB BEZROBOTNYCH
KORZYSTAJACYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ W RAMACH art. 50 ust. 2 pkt 2
USTAWY O PROMOCJI ZATRUDNIENIA (...)

1. Zasady i formy pomocy kierowanej do oséb bezrobotnych na podstawie
art. 50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...).

Na przestrzeni ostatnich kilku lat szczegdlnie wiele wysitkow i dziatan poswieca sie
kwestiom wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz miedzysektorowej, zarbwno na
poziomie programowania, jak i na poziomach lokalnych polityk spotecznych.
Tendencja ta dotyczy rowniez analizy obecnych form wspotpracy oraz perspektyw jej
rozwoju miedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej oraz instytucjami rynku
pracy’. Bez sprawnej komunikacji i aktywnej kooperacji miedzyinstytucjonalnej sektora
pomocy spotecznej i stuzb zatrudnienia, pomoc w powrocie na rynek pracy osobom
zagrozonym wykluczeniem spotecznym ma nikte szanse powodzenia.

Bardzo czesto obszary dtugotrwatego bezrobocia pokrywajg sie z obszarami ubostwa.
To z kolei moze powodowac rozprzestrzenianie sie rozmaitych patologii spotecznych.
Dtugotrwate bezrobocie sprawia, ze instytucjonalne obstugiwanie tego zjawiska staje
sie nieuniknione. Zatrudnieni w urzedach pracy i osrodkach pomocy spotecznej
pracownicy odpowiadajg za organizacje dziatan zmierzajgcych do ograniczenia skali
bezrobocia oraz za dystrybucje i wykorzystanie pieniedzy podatnikéw przeznaczonych

7 Podrecznik wdrazania modelu wspoltpracy instytucji z obszaru pomocy i integracji spotecznej oraz
rynku pracy Problemy i zasoby spofeczne-diagnoza-mapa interaktywna — Strategia Dziatania Bielsko
Biata 2014 Autorzy: Michat szyszka, Aneta Wojtasiuk, Matgorzata Polak, Artur Kulas, Arkadiusz
Wasinski, Anna Zasada-Chorad
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do jego ograniczenia lub likwidacji. Dlatego zaangazowanie tych instytucji
w podejmowanie jak najodpowiedniejszych i najskuteczniejszych krokow,
by zaktywizowaé swoich wspélnych podopiecznych jest tak wazne?®.

Same kontakty pracownikéw, bez okreslenia zadah dla kazdej ze stron,
sg niewystarczajgce i koniecznym jest wyznaczenie wszelkich mozliwych obszardw,
ktérych wspotpraca powinna dotyczyc.

Czym jest wspétpraca? Zgodnie z definicjg zawarta w Stowniku Jezyka Polskiego
(www.sjp.pwn.pl),wspdfpraca to praca wykonywana wspolnie z kims, z innymi;
wspolna praca, dziatalno$¢ prowadzona wspodlnie. W sSwietle tej definicji dziatanie
wymieniane najczesciej, jako forma wspotpracy PUP i OPS tj. wymiana informacji - nie
jest wspétpracg. Wspétpracg bytoby dopiero wspdlne (przez pracownikow obu
instytucji) np. ustalanie dziatan. Mozna jednak przyjg¢, ze wymiana informacji jest
kluczowym warunkiem wstepnym do stosowania wszelkich innych form i narzadzi
wspOtpracy, a wiec nalezy do szeroko pojmowanego pojecia wspotpracy. Jest to tym
bardziej uzasadnione, ze w czesci (nielicznej juz) urzedoéw pracy i OPS nie dochodzi
nawet do tej najprostszej formy wspétpracy. Oznacza to, ze wymiana informacji wcale
nie jest czyms oczywistym i trzeba byto czasu, aby zaczeta by¢é masowo realizowana.
Niemniej jednak wspolne dziatanie stanowi wyzszy poziom wspotpracy. Chodzi o takie
dziatania wspdlne jak np. dobor uczestnikbw na podstawie wiedzy obu
wspofpracujgcych instytuciji, rekrutacja, planowanie wsparcia, ewaluacja czy
monitoring. Warto zwréci¢ uwage, ze nie musi to oznaczaé¢ wspoélnej realizacji
wszystkich zaplanowanych elementow wsparcia. Zadania zwigzane z udzielaniem
wsparcia mogg byc¢ realizowane osobno - przez obie wspotpracujgce instytucje czy
nawet przez inne, zakontraktowane/zaproszone w tym celu instytucje. Wazne jednak,
by byty wspdlnie uzgodnione i wynikaty ze wspdlnego planu®.

Jednym z uregulowanych prawnie obszaréw jest wspoétpraca pomiedzy powiatem
i gming, jaka powinna zachodzi¢ w przypadku objecia klienta pomocy spoteczne;j
aktywizacjg zawodowg. Art. 50 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...) nakfada na
obydwie instytucje t. PUP i OPS, obowigzek informowania sie wzajemnie
o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym w zawartym
porozumieniu.

Zapis taki oznacza koniecznos¢ zawierania porozumien pomiedzy stuzbami pomocy
spotecznej i zatrudnienia. Wskazuje rowniez na obszary wspétpracy pomiedzy OPS,
a CIS. Wspotpraca pomiedzy PUP, a CIS oraz KIS okreslona zostata w ustawie z dnia
13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143,
z pézn. zm.), zwana dalej ustawg o zatrudnieniu socjalnym (...) oraz w ustawie
0 promocji zatrudnienia (...).

Wspotpraca ta, koncentruje sie na pomocy osobom bezrobotnym (w tym dtugotrwale
bezrobotnym) korzystajgcym z pomocy spotecznej. CIS i KIS sg przykltadem
wdrozenia koncepcji wspoétczesnej polityki spotecznej opartej na zmianie podejscia do

8Model wspétpracy powiatowych urzedoéw pracy i osrodkédw pomocy spotecznej w zakresie wsparcia
os6b dtugotrwale bezrobotnych, w tym dziedziczacych bezrobocie, Instrukcja stosowania modelu. Irena
Wolinska, Opole 2014
°Model wspétpracy powiatowych urzedéw pracy i osrodkéw pomocy spotecznej w zakresie wsparcia
os6b dtugotrwale bezrobotnych, w tym dziedziczacych bezrobocie, Instrukcja stosowania modelu. Irena
Wolinska, Opole 2014
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kolejnosci uzyskiwania przez niektdre grupy dysfunkcyjne wsparcia i pomocy panstwa.
Rozwigzania aktywizujgce zawarte we wspotczesnej polityce oznaczajg, ze osoby
potrzebujgce pomocy muszg takze witgczy¢ sie w procesy likwidujgce przyczyny ich
trudnosci zyciowych, a nie jak dotychczas, oczekiwaé tylko $wiadczen (gtownie
finansowych). W aktywnej polityce spotecznej mottem dziatania jest idea ,praca
zamiast zasitku”, a takze silna presja na procesy integracyjne (instytucji, Srodowisk,
ludzi). Rozwigzania skupiajgce dziatania o charakterze terapeutycznym, prace
socjalng oraz =zadania =z zakresu aktywizacji zawodowej i zatrudnienia
subsydiowanego zawarto w ustawie z o zatrudnieniu socjalnym (...), ukierunkowujgc
je na indywidualng aktywnos¢. Ustawa ta reguluje zasady zatrudnienia socjalnego nie
tylko os6b bezrobotnych, ale takze dla innych grup okreslanych, jako podlegajace
wykluczeniu spotecznemu i ktére ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg
w stanie wtasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych.
Ustawa obejmuje swoim katalogiem osoby, ktore znajdujac sie w sytuacji powodujgcej
ubdstwo majg ograniczone mozliwosci uczestnictwa w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym. Warunkiem skorzystania z tych rozwigzan jest jedynie aktywne wtgczenie
sie ich w proces wsparcia i pomocy. Gtéwnym zatozeniem zatrudnienia socjalnego jest
stworzenie takich warunkéw, aby dana osoba, a po czesci cztonkowie jej rodziny,
zapobiegli dalszemu pogarszaniu swojej sytuacji, w tym takze ubdstwu. Kierunkiem
preferowanym w tej ustawie jest mozliwos¢ przekwalifikowania sie, a nastepnie
podjecie pracy, jako zrodia dochodu, nie zas wspomaganie tylko swiadczeniami
z pomocy spotecznej. Zatrudnienie socjalne, w mys| ustawy, powinno uzupetniac¢
tradycyjny system pomocy spotecznej, tworzgc synergiczng konstrukcje wsparcia
i pomocy. Waznym elementem filozofii aktywnej polityki spotecznej, z ktorej wyrasta
idea zatrudnienia socjalnego, jest zasada ,pomocy do samopomocy” sformutowana
przez Hansa Christiana Kofoeda, ktéry preferowat w pracy socjalnej wsparcie
zdolnosci danej osoby do wzbudzenia jej aktywnosci w samodzielnym rozwigzywaniu
swoich problemow. Kofoed twierdzit, Ze dajgc komus tylko samg pomoc materialng,
obrazamy jego godnos¢ oraz podwazamy jego zdolno$¢ do decydowania o wyborze
sposobow zmiany sytuacji zyciowej. Ten sposob myslenia odzwierciedla wiare
w cziowieka i drzemigcy w nim olbrzymi, twoérczy potencjat. Kofoed uwazat,
ze wymagajgc aktywnosci i zmuszajgc do dziatania, pozwalamy wykluczonym
odzyska¢ godno$¢ i wiare w siebie. Wzorem niektorych europejskich krajéw ,starej
pietnastki” reguty ,pomocy dla samopomocy” mozna byto w Polsce realizowac¢ poprzez
stworzenie systemu specjalnych podmiotéw, ktore nie tylko uczytyby zmiany postaw,
dostarczatyby mozliwosci przekwalifikowania, ale pomagaty réwniez w pierwszych
chwilach funkcjonowania na otwartym rynku pracy. Juz w pierwszym roku
obowigzywania ustawy o zatrudnieniu socjalnym utworzono jednostki, ktére
skoncentrowaty swojg dziatalnos¢ na ustugach reintegracji spotecznej i zawodowe;,
zwane dzisiaj podmiotami zatrudnienia socjalnego. Oba typy podmiotéw zatrudnienia
socjalnego — CIS i KIS — realizujg ustugi reintegracji, a wiec ustugi ,przywracajgce
wartosci” ich beneficjentom?©.

1%Kompleksowe formy reintegracji spotecznej i zawodowej w srodowisku lokalnym. Standard wspoipracy
lokalnej — procedury, kompetencje, warianty, Publikacja powstata w ramach projektu systemowego
realizowanego przez Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich pn. ,Kompleksowe formy reintegracji
spoteczno-zawodowej w Srodowisku lokalnym”, zainicjowanego przez Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Opracowat Zespét Autoréw z Instytutu Rozwoju
Stuzb Spotecznych w Warszawie w sktadzie: dr Marta Komorska, Anna Kuczyhska, Anna Mazur,
Katarzyna Sokotowska, Andrzej Trzeciecki, Pawet Wisniewski, Warszawa 2014.
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Zakres wspoipracy PUP — CIS/KIS wynikajaca z ustawy o zatrudnieniu socjalnym (...):

» kierowanie osob dtugotrwale bezrobotnych przez PUP do CIS,

» kierowanie do zatrudnienia wspieranego,

» organizacja prac spotecznie uzytecznych, roboét publicznych, stazy - zgodnie
Z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia (...) w KIS,

> realizacja dziatan w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych stuzgcych
ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu spotecznym i zawodowym w ramach
PAL.

Zakres wspotpracy PUP — CIS/KIS wynikajacy art. 50 ust. 2 pkt 2 z ustawy o promogji
zatrudnienia (...)

> kierowanie przez PUP bezrobotnych korzystajgcych z pomocy spotecznej
w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu
jego pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do zasitku w okresie
6 miesiecy od dnia rejestracji na wniosek OPS do uczestnictwa
w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, o ktérym mowa w
przepisach o zatrudnieniu socjalnym!!(PUP oraz OPS sg obowigzane
informowac sie wzajemnie o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych
w trybie okreslonym w zawartym porozumieniu).

Zakres wspotpracy PUP-OPS wynikajacy z ustawy o promociji zatrudnienia (...)

» organizacja prac spotecznie uzytecznych,

> realizacja PAI,

» kierowanie przez PUP bezrobotnych korzystajgcych z pomocy spoteczne;j
w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu
jego pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do zasitku w okresie
6 miesiecy od dnia rejestracji, na wniosek OPS, do uczestnictwa w kontrakcie
socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie
pomocy spotecznej, o ktérych mowa w przepisach o pomocy spotecznej, lub
uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, o ktérym

Hzatrudnienie socjalne - zapewnianie osobom, o ktérych mowa w art.1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym tj.

1) bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepisbw o0 pomocy spofecznej,

2) uzaleznionych od alkoholu,

3) uzaleznionych od narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych,

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
6) zwalnianych z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem, w rozumieniu
przepisdbw o0 pomocy spotecznej,

7) uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisébw 0 pomocy
spotecznej,

8) os6b niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,

ktérzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie
wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji
powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym mozliwosci uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centra integracji
spotecznej, kluby integracji spotecznej i zatrudnienia wspieranego.


http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.019.0000149,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2015.021.0000163,USTAWA-z-dnia-12-marca-2004-r-o-pomocy-spolecznej.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
http://administracja.inforlex.pl/dok/tresc,DZU.2011.127.0000721,USTAWA-z-dnia-27-sierpnia-1997-r-o-rehabilitacji-zawodowej-i-spolecznej-oraz-zatrudnianiu.html
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mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym (powiatowy urzad pracy oraz
osrodek pomocy spotecznej sg obowigzane informowacC sie wzajemnie
o planowanych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym
w zawartym porozumieniu).

2. Wypracowanie modelu wspétpracy z OPS w procesie pomocy osobom
korzystajacym z pomocy spotecznej na podstawie art. 50 ust. 2 pkt 2 i ust. 3
ustawy o promocji zatrudnienia (...) ze szczegdélnym uwzglednieniem
wymiany informacji o planowanych dzialaniach wobec bezrobotnych
w trybie okreslonym w zawartym porozumieniu.

Model wspotpracy pomiedzy PUP, a OPS— wsparcie na rzecz klientow

s N . s a
* Zainicjowanie objegcia * Stata wymiana informacji
wsparciem klienta przez pomiedzy pracown[kaml

pracownika socjalnego » Wspdlne ustalenie mozliwych w zakresie postgpow w
do realizacji dziatan przez realizacji zaplanowanych
L pracownika socjalnego dziatan na rzecz klienta
* Weryfikacja klienta pod i Doradce Klienta
wzgledem formalnym (odpowiednie zapisy w IPD
przez Doradce Klienta i Kontrakcie socjalnym)
~— ~ s \Wspotpraca

Zrédfo: opracowanie wtasne

W ramach realizacji modelu wspotpracy - pracownicy socjalni w OPS wspodlnie
z doradcami klienta w PUP dokonujg doboru klientéw do objecia okreslonym
wsparciem (PAI, udziat w pracach spotecznie uzytecznych, skierowanie do CIS itp.).
Taki dobor nie moze by¢ jednak dokonany wylgcznie automatycznie, lecz musi
bazowa¢ na wiedzy o klientach pracownikdw obu instytucji, nie wszystkie, bowiem
dane sg znane doradcom klienta (np. informacje o sytuacji rodzinnej, zdrowotnej,
problemach uzaleznien). Dokonujgc doboru obie strony biorg pod uwage takie cechy
klientow, jak czas pozostawania bez pracy, wystepowanie innych problemow
utrudniajgcych powrdt na rynek pracy, ale jednoczesnie przejawianie minimalnego
zainteresowania wsparciem. Dodatkowo wazne jest uwzglednienie dotychczasowe;j
pomocy, udzielonej danej osobie i ocena przyczyn jej niskiej skutecznosci.

Bardzo waznym elementem wspétpracy PUP - OPS sg cykliczne spotkania
pracownikow socjalnych z doradcami klienta, podczas ktérych mozna zaprezentowac
zmiany w obowigzujgcych przepisach prawnych, uzgodni¢ kwestie wspétpracy,
wymieni¢ informacje na temat funkcjonowania elektronicznej wymiany informacji
o klientach (SEPI). Bezposredni kontakt pracownikéw obu instytucji w znaczgcy
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sposob utatwia biezgcg wspodtprace w procesie aktywizacji wspodlnych klientéw oraz
zrozumienie zasad funkcjonowania obu instytuciji.

Podstawe prawng wymiany informacji stanowi art. 33 ust. 7 ustawy o promocji
zatrudnienia (...) zgodnie, z ktorym informacje dotyczgce osob zarejestrowanych
w PUP sg udostepniane innym podmiotom, realizujgcym zadania na podstawie ustawy
0 promocji zatrudnienia (...) lub odrebnych przepiséw albo na skutek powierzenia lub
Zlecenia przez podmiot publiczny, w zakresie niezbednym do prawidtowe] realizaciji
tych zadan, w szczegolnosci jednostkom organizacyjnym pomocy spotecznej oraz
jednostkom obstugujgcym swiadczenia rodzinne.

Jednoczesnie art. 33 ust. 8 ustawy o promocji zatrudnienia (...) stanowi podstawe

prawng elektronicznej wymiany informacji okreslajgc, iz informacje dotyczgce oséb

bezrobotnych, mogg by¢ pozyskiwane, wymieniane lub udostepniane na wniosek

ztozony, w szczegolnosci w postaci elektronicznej, w trybie i na zasadach okreslonych

w ustawie z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow

realizujgcych zadania publiczne lub z wykorzystaniem systemoéw teleinformatycznych,

jezeli powiatowy urzad pracy oraz podmiot, o ktérym mowa w ust. 7, spetniajg tgcznie

nastepujgce warunki:

1) posiadajg mozliwos¢ identyfikacji osoby uzyskujgcej informacje w systemie oraz
zakresu, daty i celu ich uzyskania;

2) posiadajg zabezpieczenia uniemozliwiajgce wykorzystanie informacji niezgodnie
z celem ich uzyskania;

3) zapewniajg, ze dostep do danych osobowych jest nadzorowany i rejestrowany
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

V. AKTYWIZACIJA ZAWODOWA W RAMACH PROGRAMU SPECJALNEGO

1. Zasady realizacji programéw specjalnych zgodnie z art. 66a-66 b ustawy
0 promocji zatrudnienia (...).

Zasady realizacji programéw specjalnych okresla Rozdziat 13c art. 66a— 66b ustawy
0 promocji zatrudnienia (...).

Program specjalny - oznacza to zespdt dziatan majgcych na celu dostosowanie
posiadanych Iub zdobycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych
oraz wsparcie zagrozonych likwidacjg lub istniejgcych i tworzonych miejsc pracy.

Okreslajgc zakres i formy pomocy w ramach programu specjalnego, planuje sie
dziatania tgczace ustugi lub instrumenty rynku pracy ze specyficznymi elementami
wspierajgcymi zatrudnienie

Poprzez specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie rozumie sie: finansowanie
z FP racjonalnych wydatkow innych niz ustugi i instrumenty rynku pracy, niezbedne
do realizacji dziatan dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestnikéw programu
specjalnego, adekwatnych do uwarunkowan lokalnego rynku pracy.
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Realizacja programu specjalnego ma charakter fakultatywny. £gczna kwota wydatkéw
poniesionych na realizacje programow specjalnych w roku budzetowym nie moze
przekroczy¢ 10% wysokosci srodkow FP, ustalonych zgodnie z art. 109 ust. 8 ustawy
o0 promocji zatrudnienia (...), z przeznaczeniem na finansowanie w roku poprzednim
programéw na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkdw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej. W przypadku, gdy wysokos¢ srodkéw planowanych na
realizacje programow specjalnych przekracza 10% wysokosci srodkéw FP,
okreslonych w ust. 4 ustawy o promocji zatrudnienia (...), minister wlasciwy do spraw
pracy moze, na wniosek starosty, przyzna¢ dodatkowe $rodki z rezerwy dysponenta
FP na realizacje programow specjalnych.

Maksymalna wysokos¢ srodkéw FP, przeznaczonych w ramach jednego programu
specjalnego na dziatania, w przeliczeniu na jednego uczestnika, wynosi
dziesieciokrotnos¢ przecietnego wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu rozpoczecia
programu specjalnego.

taczna kwota wydatkdéw poniesionych na specyficzne elementy wspierajgce
zatrudnienie, zwigzane z realizacjg programu specjalnego, nie moze przekroczy¢ 20%
wysokosci srodkow FP, przeznaczonych na realizacje programu specjalnego.

Zgodnie z § 5 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014
r. w sprawie programow specjalnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 638), zwanego dalej
rozporzgdzeniem w sprawie programow specjalnych (...), projekt programu
specjalnego zawiera:

1) charakterystyke uczestnikow programu specjalnego i kryteria ich doboru;

2) opis dziatan tgczacych wustugi rynku pracy lub instrumenty rynku pracy
ze specyficznymi elementami wspierajgcymi zatrudnienie, z uzasadnieniem
potrzeby ich zastosowania przewidywanych skutkébw dla zatrudnienia
lub utrzymania miejsc pracy;

3) wykaz podmiotéw wspoipracujgcych przy realizacji programu specjalnego na
podstawie porozumienia, o ktorym mowa w § 6 rozporzgdzenia w sprawie
programéw specjalnych (w przypadku realizacji programu specjalnego we
wspotpracy z innymi organizacjami, podmiotami zajmujgcymi sie problematykg
rynku pracy lub z pracodawcami starosta zawiera pisemne porozumienie
dotyczgce realizacji programu specjalnego, okreslajgce w szczegdlnosci
zadania realizowane przez poszczegolne podmioty lub pracodawcow,
wysokosC srodkow przeznaczonych na realizacje poszczegdlnych zadan
i zrodta ich finansowania oraz okres$lenie ich zadan);

4) kalkulacje planowanych kosztéw realizacji programu specjalnego oraz zrodta
finansowania ogdétem iodrebnie dla kazdego =zadania, w tym wydatki
na specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie, ktére mogg obejmowaé
w szczegolnosci zakup srodkow trwatych, materiatow lub ustug, niezbednych
w procesie aktywizacji zawodowej lub utrzymaniu miejsc pracy;

5) harmonogram realizacji poszczegolnych zadan oraz wydatkowania srodkow;

6) przewidywang efektywnos¢ kosztowg i zatrudnieniowg programu specjalnego;

7) opis prowadzenia kontroli programu specjalnego i zakres monitorowania jego
realizaciji;

8) propozycje dziatan w przypadku wystgpienia zagrozenia realizacji programu
specjalnego.
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Realizacja programu specjalnego poprzedzona jest zaopiniowaniem przez powiatowg
rade rynku pracy celowosci realizacji programu specjalnego, biorgc pod uwage
w szczegolnosci:
a) liczbe osob objetych programem i kryteria doboru tych osob,
b) zaktadane rezultaty programu specjalnego, w tym przewidywang efektywnosc
kosztowg i zatrudnieniowa,
c) Kkoszty realizacji programu specjalnego, w tym poszczegoélnych przedsiewziec.

Ponadto zaopiniowania powiatowej rady rynku pracy wymaga takze proponowana przez
staroste zmiana realizacji programu specjalnego.

2. Kryteria warunkujace udziat klienta w programie specjalnym, charakterystyka
uczestnikéw majacych pierwszenstwo do udziatlu w programach specjalnych,
zgodnie z art. 49 i 49a ustawy o promocji zatrudnienia (...), prawa i obowiazki
os6b kierowanych do udziatu w programie specjalnym.

Whytonienia i doboru uczestnikow programu specjalnego oraz okreslenia zakresu
i form niezbednego wsparcia dokonuje sie na podstawie diagnozy, ktéra obejmuje
w szczegolnosci ustalenie:

1) kwalifikacji, doswiadczenia zawodowego, kompetencji i umiejetnosci praktycznych;
2) przeciwwskazan do wykonywania pracy na danym stanowisku;

3) problemu zawodowego i innych przeszkdd utrudniajgcych podjecie zatrudnienia lub
utrzymanie miejsca pracy;

4) potrzeb i oczekiwan w zakresie aktywizacji zawodowe;.

Wraz z nowelizacjg ustawy o promociji zatrudnienia (...) z dniem 27 maja 2014 roku

osoby bezrobotne znajdujgce sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy tj. osoby:.

— bezrobotne do 30 roku zycia,

— bezrobotne powyzej 50 roku zycia,

—bezrobotne dtugotrwale,

— bezrobotne korzystajgce z pomocy spotecznej,

— bezrobotne posiadajgce dzieci do 6. roku zycia lub dzieci niepetnosprawne do
18 roku zycia,

— bezrobotne niepetnosprawne,

— uzyskaty pierwszenstwo w dostepie do programow specjalnych.

Jednoczes$nie na podstawie art. 49a ustawy o promocji zatrudnienia (...) w stosunku
do bezrobotnych i oséb, o ktérych mowa w art. 4312, ktérzy zostali wytonieni przez

12Art. 43. 1. Do poszukujgcego pracy, ktéry:

1) jest w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy,

2) jest zatrudniony u pracodawcy, wobec ktérego ogtoszono upadtosc¢ lub kidry jest w stanie likwidaciji,
z wytgczeniem likwidacji w celu prywatyzaciji,

3) oftrzymuje $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gérniczym lub gérniczy zasitek socjalny,
okreslone w odrebnych przepisach,

4) uczestniczy w zajeciach w centrum integracji spotecznej lub indywidualnym programie integraciji,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej,

5) jest zotnierzem rezerwy,

6) pobiera rente szkoleniowa,

7) pobiera swiadczenie szkoleniowe, o ktérym mowa w art. 70 ust. 6,
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staroste, z uwzglednieniem analiz i prognoz lokalnego rynku pracy, mogg byc¢
dodatkowo stosowane programy specjalne.

Udziat w programach specjalnych przewidziany jest zgodnie z przepisami ustawy
o promocji zatrudnienia (...) dla os6b bezrobotnych, dla ktérych okreslono profil
pomocy Il oraz Ill.

3. Zasady wspotpracy z pracodawcami, organizacjami i podmiotami zajmujgcymi
sie problematyka rynku pracy przy realizacji programu specjalnego oraz
Z podmiotami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia
(...) w przypadku zlecenia realizacji programu specjalnego w tym: monitoring
realizacji dziatan, wymiana informacji, ocena podjetych dziatan.

Starosta, bedac zwierzchnikiem PUP, zgodnie z art. 66a ust. 1 ustawy o promocji
zatrudnienia (...) moze samodzielnie lub we wspoétpracy z innymi organami,
organizacjami i podmiotami zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy oraz
pracodawcami, w celu aktywizacji zawodowej osob, o ktérych mowa w art. 49 i 49a
ustawy o promocji zatrudnienia (...), inicjowac i realizowa¢ programy specjalne.

Program specjalny moze zosta¢ zlecony podmiotowi okreslonemu w art. 24 ust. 1
ustawy o promociji zatrudnienia (...), tj.:

1) jednostkom samorzadu terytorialnego;

2) organizacjom pozarzgdowym statutowo zajmujgcym sie problematykg rynku pracy;
3) zwigzkom zawodowym;

4) organizacjom pracodawcow;

5) instytucjom szkoleniowymi;

6) agencjom zatrudnienia,;

7) centrom integracji spotecznej;

w przypadku gdy:

1) nie istnieje mozliwo$¢ realizacji programu specjalnego we witasnym zakresie lub

2) zlecenie programu specjalnego zapewni efektywniejszg jego realizacje.

Przy zlecaniu realizacji programu specjalnego podmiotom wymienionym powyzej
stosuje sie przepisy art. 24 ust. 1a-4 ustawy o promociji zatrudnienia (...) okres$lajgce
zasady zlecania wykonywania ustug rynku pracy.

Zlecanie realizacji ustug rynku pracy lub ustug i instrumentéw rynku pracy nie moze
dotyczy¢:

1) spraw podlegajgcych rozstrzygnieciu w drodze decyzji administracyjnej;

2) wydatkowania i gospodarowania srodkami FP.

W przypadku realizacji programu specjalnego we wspétpracy z innymi organizacjami,
podmiotami zajmujgcymi sie problematykg rynku pracy lub z pracodawcami, starosta
zawiera pisemne porozumienie dotyczgce realizacji programu specjalnego,

8) podlega ubezpieczeniu spotecznemu rolnikbw w petnym zakresie na podstawie przepiséw
0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza podjg¢
zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub dziatalno$é gospodarczg poza rolnictwem

9) jest cudzoziemcem, o ktérym mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. h oraz ha, z zastrzezeniem art. 1 ust. 6

- przepisy art. 40, art. 41 ust. 4-7, art. 42 i art. 42a ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio.
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okreslajgce w szczegodlnosci zadania realizowane przez poszczegolne podmioty lub
pracodawcéw, wysokos¢ Srodkow przeznaczonych na realizacje poszczegoinych
zadan i zrédta ich finansowania.

58



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI NA RZECZ POMOCY
KLIENTOM WYMAGAJACYM WSPARCIA | ODDALONYM
OD RYNKU PRACY

SZKOLENIE

NR 12

LITERATURA UZUPELNIAJACA:

1.

Sabal M. - opracowanie i redakcja, Rekomendacje w zakresie wspofpracy
osrodkbw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie
z powiatowymi urzedami pracy w Matopolsce, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie, Krakéw, 2014.

Szyszka M., Woijtasiuk A., Polak M., Kulas A., Wasinski A., Zasada-Chorad A,
Podrecznik wdrazania modelu wspotpracy instytucji z obszaru pomocy
i integracji spotecznej oraz rynku pracy. Problemy i zasoby spoteczne. Diagnoza-
Mapa interaktywna — Strategia Dziatania. Bielsko Biata, 2014;

Wolinska |., Model wspoétpracy powiatowych urzedéw pracy i osrodkéw pomocy
spotecznej w  zakresie  wsparcia o0s6b  dlugotrwale  bezrobotnych,
w tym dziedziczgcych bezrobocie. Instrukcja stosowania modelu. Opole, 2014.
Kompleksowe formy reintegracji Spotecznej i zawodowej w Srodowisku lokalnym
Standard wspoétpracy lokalnej — procedury, kompetencje, warianty, Publikacja
powstata w ramach projektu systemowego realizowanego przez Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich pn. ,Kompleksowe formy reintegracji spoteczno-zawodowej
w $rodowisku lokalnym”, zainicjowanego przez Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Opracowat Zespdt Autoréw
z Instytutu Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie w skladzie: dr Marta
Komorska, Anna Kuczynska, Anna Mazur, Katarzyna Sokotowska, Andrzej
Trzeciecki, Pawet Wisniewski, Warszawa 2014.

Model lokalnej interdyscyplinarnej wspotpracy na rzecz rodziny wielodzietnej.
Podrecznik systemowy. Publikacja powstata w ramach projektu systemowego
~Schematom STOP! Wspdlne dziatania instytucji pomocy spotecznej i instytucji
rynku pracy — pilotaz” realizowanego przez Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich
z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Zespét autorski: Wtodzimierz
Durka (red.), Iwona Klimowicz, Sebastian Musiot, Ziemowit Pawluk, Warszawa
2015.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Program
Aktywizacja i Integracja - kierunkowe wytyczne dla podmiotow organizujgcych
Program Aktywizacja i Integracja. Warszawa, maj 2014;

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy.
Zlecanie dziatan aktywizacyjnych - kierunkowe wytyczne dla wojewddzkich
urzedow pracy i powiatowych urzedoéw pracy. Warszawa, lipiec 2015.

AKTY PRAWNE:

1.

2.

3.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2015r. poz.149, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. Nr 64,
poz. 593, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r.
Nr 122, poz. 1143, z p6zn. zm.)



,Zestaw programoéw szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy (IRP), w tym w szczegdlnosci dla pracownikow publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ), petnigcych funkcje doradcy klienta”.
Szkolenie nr 12: ,\Wspbtpraca z partnerami na rzecz pomocy klientom wymagajgcym wsparcia i oddalonym od rynku pracy”.

4.

5.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873, z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie programow specjalnych ( Dz. U. z 2014r. poz. 638).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r.
W sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 155,
poz. 921).

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 631).

W materiatach dla uczestnika wykorzystano m.in. materiaty:

1.

Wolinska |., Model wspoétpracy powiatowych urzeddéw pracy i osrodkéw pomocy
spotecznej w zakresie wsparcia osob dtugotrwale bezrobotnych, w tym
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ZESTAW PYTAN / ZADAN SPRAWDZAJACYCH EFEKTY UCZENIA SIE

1. Ochotnicze Hufce Pracy wraz z publicznymi stuzbami zatrudnienia tworzg organy
zatrudnienia realizujgce zadania okreslone ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?

TAK

NIE

2. Dziataniami aktywizacyjnymi mogq zosta¢ objete osoby:

a) bezrobotne, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il albo profil pomocy Il

b) dtugotrwale bezrobotne, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il albo profil pomocy
1

c) diugotrwale bezrobotne dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il

3. Czy skierowanie bezrobotnego do realizatora dziatan aktywizacyjnych powoduje
utrate statusu bezrobotnego?

TAK

NIE

4. Do udziatu w Programie Aktywizacja i Integracja sg kierowani:

a) dtugotrwale bezrobotni, dla ktorych jest ustalony profil pomocy Il albo profil pomocy
[l korzystajgcy ze swiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujgcy
kontrakt socjalny, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej

b) diugotrwale bezrobotni, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il korzystajgcy
ze Swiadczen pomocy spotecznej, w szczegodlnosci realizujgcy kontrakt socjalny,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej

c) bezrobotni, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il korzystajgcy ze Swiadczen
pomocy spotecznej, w szczegodlnosci realizujgcy kontrakt socjalny, o ktérym mowa
w przepisach o pomocy spotecznej

5. W jakim minimalnym wymiarze godzin realizowane sg dziatania w zakresie
integracji spotecznej bezrobotnych, stuzgce ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu
spotecznym i zawodowym w ramach programu PAI?

a) 5 godzin tygodniowo

b) 10 godzin tygodniowo

¢) 15 godzin tygodniowo

6. W jakim okresie na podstawie art. 50 ust 2 ustawy o promocji zatrudnienia (...)
powiatowy urzad pracy powinien przedstawi¢ propozycje zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania zawodowego dorostych,
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, robét publicznych lub na wniosek
osrodka pomocy spotecznej moze skierowa¢ do uczestnictwa w kontrakcie
socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie
pomocy spotecznej, o ktérych mowa w przepisach o pomocy spotecznej, lub
uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, o ktorym mowa
w przepisach o zatrudnieniu socjalnym?
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a) w okresie 3 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu jego
pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do =zasitku w okresie
3 miesiecy od dnia rejestracji

b) w okresie 4 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu jego
pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do =zasitku w okresie
6 miesiecy od dnia rejestracji

C) w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu jego
pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do =zasitku w okresie
6 miesiecy od dnia rejestracji

SPRAWDZIAN ZALICZONO

TAK NIE

Podpisy trenerow:
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KLUCZ ODPOWIEDZI DLA TRENERA
Prawidtowe rozwigzanie testu (odpowiedzi prawidiowe wyttuszczono):

1. Ochotnicze Hufce Pracy wraz z publicznymi stuzbami zatrudnienia tworzg organy
zatrudnienia realizujgce zadania okreslone ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?

TAK

NIE

2. Dziataniami aktywizacyjnymi mogg zostac objete osoby:

a) bezrobotne, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il albo profil pomocy Il

b) dlugotrwale bezrobotne, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il albo profil
pomocy lli

c) diugotrwale bezrobotne dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il

3. Czy skierowanie bezrobotnego do realizatora dziatan aktywizacyjnych powoduje
utrate statusu bezrobotnego?

TAK

NIE

4. Do udziatu w Programie Aktywizacja i Integracja sg kierowani:

a) dtugotrwale bezrobotni, dla ktorych jest ustalony profil pomocy Il albo profil pomocy
[l korzystajgcy ze sSwiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujgcy
kontrakt socjalny, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spoteczne;j

b) dlugotrwale bezrobotni, dla ktoérych jest wustalony Il profil korzystajgcy
ze Swiadczen pomocy spotecznej, w szczegodlnosci realizujgcy kontrakt socjalny,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej

c) bezrobotni, dla ktérych jest ustalony profil pomocy Il korzystajacy ze
swiadczen pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujgcy kontrakt socjalny,
o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej

5. W jakim minimalnym wymiarze godzin realizowane sg dziatania w zakresie
integracji spotecznej bezrobotnych, stuzgce ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu
spotecznym i zawodowym w ramach programu PAI?

a) 5 godzin tygodniowo

b) 10 godzin tygodniowo

c) 15 godzin tygodniowo

6. W jakim okresie na podstawie art. 50 ust 2 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy powiatowy urzad pracy powinien przedstawi¢ propozycje
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania
zawodowego dorostych, zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, robot
publicznych lub na wniosek osrodka pomocy spotecznej moze skierowa¢ do
uczestnictwa w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia,
lokalnym programie pomocy spotecznej, o ktérych mowa w przepisach o pomocy
spotecznej, lub uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego,
o ktérym mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym?
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a) w okresie 3 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu jego
pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do =zasitku w okresie
3 miesiecy od dnia rejestracji

b) w okresie 4 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu jego
pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do =zasitku w okresie
6 miesiecy od dnia rejestracji

c) w okresie 6 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu
okresu jego pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do zasitku
w okresie 6 miesiecy od dnia rejestracji

Uzyskanie minimum 4 prawidlowych odpowiedzi sposréod powyzszych 6,
Jjest wystarczajace do zaliczenia testu.
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Lp.

SZKOLENIE

NR 12
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Wymagania, jakie powinien spetnia¢ prowadzacy zajecia,
ze wskazaniem doswiadczenia zawodowego w zakresie
prowadzenia szkolen obejmujacych tresci przewidziane dla danych zaje¢.

WYMAGANIA

Wyksztatcenie wyzsze

Doswiadczenie w prowadzeniu
szkoleh metodami
aktywizujgcymi
(min. 3 szkolenia w ostatnich
trzech latach)

Doswiadczenie zawodowe
lub szkoleniowe w zakresie:

- Wspdtpracy z partnerami,
z ktérymi mozliwa jest realizacja
zadan wynikajgcych z ustawy
0 promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy

- Aktywizacji zawodowej osob

bezrobotnych w ramach:
Zlecania dziatan
aktywizacyjnych, prac
spofecznie uzytecznych oraz
aktywizaciji zawodowe]
i integracji spotecznej w ramach
programu aktywizacja

I integracja oraz w ramach

FORMA/SPOSOB
WERYFIKACJI

CV — oswiadczenie

i/lub

przedstawienie dyplomu ukonczenia
studiow

CV - oswiadczenie

i/lub

analiza certyfikatow

i/lub

przedstawienie odpowiednich uméw,
faktur etc.

i/lub

przedstawienie rekomendacji/referencji
od zleceniodawcow (min. 3 referencije)

CV — oswiadczenie

i/lub

przedstawienie zaswiadczenia

0 zatrudnieniu lub swiadectwa pracy lub
umow c-p

i/lub

analiza certyfikatow

i/lub

przedstawienie rekomendaciji/referencji
od zleceniodawcéw

i/lub

przedstawienie odpowiednich uméw,
faktur etc.
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programu specjalnego
-Wspétpracy z osrodkiem
pomocy spotecznej przy
realizacji dziatan na rzecz oséb
bezrobotnych korzystajgcych
Z pomocy spotecznej w ramach
przepisbw ustawy 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy



